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 المستخلص 

ن التسويق الأخضن )باعتباره المتغي  المستقل(  تهدف هذه الدراسة إلى توضيح وتحليل علاقة الارتباط والأثر بي 

ي جامعة رابرين. شمل التسويق الأخضن عدة 
ي )باعتباره المتغي  التابع(، من خلال دراسة ميدانية فن اتيج  والوعي الاسي 

( : ن السعر والتكلفة(.   إلغاءأبعاد هي مفهوم النفايات أو تقليلها، إعادة تصميم مفهوم المنتج/الخدمة، ووضوح العلاقة بي 

 .) ي ي الخارج  اتيج  ، والوعي الاسي  ي الداخلي اتيج  ي فقد تضمن بُعدي )الوعي الاسي  اتيج   أما الوعي الاسي 

ن جرى جمع البيانات باستخدام استمارة استبيان وُزعت عل عينة مكونة من الإ  ، والطلبة؛ حيث كاديم، الأ داريي  ن يي 

( توزي    ع  )470تم  منها  جع 
اسي ُ استبانة،   )405( وكانت  استبانة،  اعتمدت 383(   . ي

الإحصائ  للتحليل  منها صالحة   )

( برامج  عي   متنوعة  ي 
إحصائ  تحليل  أدوات  باستخدام  التحليلي  ي 

الوصفن المنهج  و)Excelالدراسة   )SPSS لاختبار  )

 الفرضيات. 

ي عل  اتيج  ن التسويق الأخضن والوعي الاسي  توصلت النتائج إلى وجود علاقة ارتباط إيجابية ذات دلالة إحصائية بي 

ي ممارسات التسويق الأخضن يعزز من إدراك  
؛ مما يشي  إلى أن تبتن ي

 الكلي والجزئ 
ن الأبعاد البيئية،    هميةلأ  الأفراد المستويي 

ي التسويق الأخضن  
ورة تبتن ي القائم عل الاستدامة. وبناءً عل ذلك، أوصت الدراسة بضن اتيج  ويدعم التخطيط الاسي 

ي تطوير الأداء  
ي كعنض أساسي فن اتيج  اتيجية ضمن السياسات التعليمية لجامعة رابرين، ودمج الوعي الاسي  كأداة اسي 

، واعتمادهما كركائز أ  ساسية لدعم الاستدامة الجامعية. المؤسسي

المفتاحية والتقنيات   : الكلمات  والخدمات  المنتجات  البيئية،  الاستدامة   ، ي اتيج  الاسي  الوعي   ، الأخضن التسويق 

، جامعة رابرين،   كوردستان العراق.   إقليمالصديقة للبيئة، التعليم العالىي
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Abstract  

 

This study aims to clarify and analyze the relationship between green marketing, as the 
independent variable, and strategic awareness as the dependent variable, through a field 
study conducted at the University of Raparin, a public university located in the Kurdistan 
Region of Iraq. Green marketing was examined through several dimensions, including 
waste elimination or reduction, redesigning the product/service concept, and clarifying the 
relationship between price and cost. Strategic awareness included both internal and 
external dimensions. Data were collected using a questionnaire distributed to a sample of 
administrators, academics, and students. Out of 470 questionnaires distributed, 405 were 
returned, and 383 were deemed valid for analysis. The study adopted a descriptive-
analytical approach using various statistical tools through Excel and SPSS to test the 
hypotheses. The results revealed a statistically significant positive correlation between 
green marketing and strategic awareness at both the overall and dimensional levels. This 
indicates that adopting green marketing practices enhances individuals' awareness of 
environmental dimensions and supports sustainability-based strategic planning. The study 
recommends adopting green marketing as a strategic tool within the educational policies 
of the University of Raparin and integrating strategic awareness as a core element in 
developing sustainable institutional performance. It also calls for future comparative 
studies across different sectors and proposes a long-term practical model that integrates 
environmental management and green marketing to build a smart and green university 
environment. 
Keywords: Green Marketing, Strategic Awareness, Environmental Sustainability, Eco-
Friendly Products and Services, Higher Education, University of Raparin, Kurdistan Region 
of Iraq. 
 
 
 



Journal of University of Raparin Vol(13).No(1)  گۆڤاری زانکۆی ڕاپەڕین 
 

1205 

 

 
                                           

 المقدمة 

اء والعولمة، تواجه المؤسسات والقطاعات الاقتصادية والصناعية والمنظمات والجامعات  ي عض التنمية الخضن
فن

ي الأسواق، 
ات السريعة فن ي، والتغي  ايدة؛ نتيجة الاعتماد عل الطاقات غي  المتجددة، والتوسع الحضن ن تحديات بيئية مي 

( 
ً
ا  مباشر

ً
 وصحيا

ً
 بيئيا

ً
ي التسويق Kazemi & Soltani, 2024: 1-2مما يشكل تهديدا

(. لذا، تتجه هذه الكيانات إلى تبتن

ن  الأخضن الذي يركز عل حماية البيئة وتحقيق استدامة الموارد، ويعتمد عل نماذج تسويقية تراعي اهتمام المستهلكي 

ي الدول المتقدمة والنامية عل حد سوا 
 :Jia & Wu, 2022ء ) بالبيئة والتنمية المستدامة، وقد انتسرر هذا النموذج فن

1-2 .) 

ن بالمنتجات   ي تعزيز المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات كافة، وزيادة وعي المستهلكي 
يساهم التسويق الأخضن فن

المنتجات والعمليات الإنتاجية  ن  ي تحسي 
للبيئة، كما يشجع عل الابتكار الأخضن الذي يسهم فن والخدمات الصديقة 

( المؤسسية  تنافسية Khan et al., 2024; Yuan, 2024والكفاءة  ة  ن مي  تحقيق  ي 
فن  
ً
تحديا المنظمات  وتواجه   .)

ن الصورة  ي تحسي 
 فن
ً
 رئيسيا

ً
مستدامة عي  الامتثال للمعايي  البيئية والمسؤولية الاجتماعية؛ إذ يلعب التسويق الأخضن دورا

 (. Sheykhan et al., 2024: 1-2; 456-455:  ٢0٢0الذهنية وتعزيز الاستدامة )فهيم، 

، الخدمات اللوجستية الصديقة  ي
، التسعي  البيت  اتيجيات متنوعة مثل التموقع الأخضن تستخدم المؤسسات اسي 

اء؛ لتلبية متطلبات السوق وحماية البيئة )  إدارةللبيئة، و  (. وقد ساهم Wu & Liu, 2022: 1-2البنية التحتية الخضن

ن كفاءة استخدام الموارد، وخفض التكاليف  ات السلبية للتسويق التقليدي، وتحسي  ي تقليل التأثي 
التسويق الأخضن فن

  ، ي
ي السياق الأ 3-٢:  ٢0١5التشغيلية )المومتن

ي والاستدامة  كاديمي (. وفن
عد الجامعات بيئة مثالية لتعزيز الوعي البيت 

ُ
، ت

ة تنافسية البنية التحتية، وتفعيل سياسات الحرم الجامعي الصديقة للبيئة، مما يمنح  إدارةعي  تطوير المناهج، و  ن ها مي 

 (. 7-5: ٢0٢4عالمية )حسن، 

التنافسية   القدرة  وتعزيز  ات،  التغي  مع  والتكيف  التنظيمية،  البيئة  لفهم  مهمة  أداة  ي  اتيج  الاسي  الوعي  ويُعد 

(Moreno, 2024: 27 ، ي من العوامل الأساسية للنجاح المؤسسي اتيج  اف المستقبل والتفكي  الاسي  (. كما أن استسرر

، ومواجهة ضغوط اللوائح التنظيمية وتوقعات أصحاب  ي
ي زيادة الوعي البيت 

 فن
ً
 حاسما

ً
ويُعتي  التسويق الأخضن عنضا

(. علاوة عل ذلك، يعد التسويق Zewudie & Desta, 2024: 123; Eneizan et al., 2015: 821المصلحة )

 لتحقيق الربحية وحماية البيئة، مع التأكيد عل  
ً
اتيجيا  اسي 

ً
البيئية النظيفة لضمان نجاح    دارةالإ   أهميةالأخضن خيارا

يط،   (. ٢: ٢0٢٢المؤسسات )بوشر

بالإ  الاهتمام  إلى  المجتمعات  السري    ع  ي 
البيت  التدهور  دفع  الأخضن لاستخدام   دارةوقد  التسويق  واعتماد  البيئية 

ن مع تحقيق أهداف المنظمات )  :Garg & Sharma, 2017الموارد المحدودة بكفاءة، وتلبية احتياجات المستهلكي 

ي فعال  177-178
ي مسؤوليات المؤسسات الاجتماعية والبيئية، ويستوجب بناء وعي بيت 

(. كما يعزز التعليم والوعي البيت 

ن الإنسان والبيئة ) أعضاءلدى الطلاب و   (. Wang, 2024: 1-2الهيئة التعليمية لتعزيز العلاقة بي 
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ن   كي 
، مع الي  ي اتيج  ي تعزيز الوعي الاسي 

ي جامعة رابرين إلى قياس دور التسويق الأخضن فن
تهدف الدراسة الحالية فن

المتعددة  ي ظل تحديات العض 
للمنظمة فن التنافسية  القدرة  ن  والتنموية وتحسي  البيئية  ي دعم الأهداف 

ه فن تأثي  عل 

 (. ٢0٢5)الباحثان، 

يشمل عرض مشكلة   العام ومنهجية البحث  طار المبحث الأول: ال يتكون هذا البحث من ثلاثة مباحث رئيسة:  

البحث  ومجتمع  ومنهجيته،  البحث،  نموذج  إلى  إضافة  وأهدافه،  )الميدانية(،  والعملية  النظرية  وأهميته  البحث، 

البيانات : ال   .وعينته، وأدوات وأساليب جمع  ي
الثان  للبحث، حيث   النظري  طار المبحث  المفاهيم الأساسية  يتناول 

ي من حيث الأهميةيستعرض التسويق الأخضن من حيث المفهوم، الأ اتيج   همية، والأبعاد، كما يركز عل الوعي الاسي 

ي   .والأبعاد
التطبيق  الجانب  الثالث:  ذلك    المبحث  ي 

فن بما  البحث،  ات  متغي  وتشخيص  العينة  وصف  عل  يشتمل 

ي وأبعاده. كما   اتيج  المعلومات الشخصية لأفراد العينة، وتحليل متغي  التسويق الأخضن وأبعاده، ومتغي  الوعي الاسي 

وال الكلي   
ن المستويي  ات عل  المتغي  ن  بي  الارتباط  تحليل علاقات  من خلال  البحث  فرضيات  اختبار  ،  يتضمن  ي

جزئ 

الاستنتاجات   بعرض  وختامًا   ، ي
والجزئ  الكلي   

ن المستويي  عل  ي  اتيج  الاسي  الوعي  عل  الأخضن  التسويق  تأثي   وتحليل 

 .والتوصيات المستخلصة من الدراسة

 المبحث الاول 

 ومنهجية البحث  العام طارال 

الأ )المشكلة،  تشمل:  ي 
والت  البحث،  ومنهجية  العام  الإطار  المبحث  هذا  ي 

فن الباحثان  الأهداف،  هميةيستعرض   ،

 الأنموذج، وفرضيات البحث(، إضافة إلى منهجية البحث، والمجتمع وعينة البحث، وكذلك أساليب جمع البيانات. 

: مشكلة البحث:   
ً
 أولا

 أساسية  
ً
ي تعزيز التنمية المستدامة ومواجهة التحديات البيئية؛ إذ تؤدي أدوارا

عد الجامعات مؤسسات محورية فن
ُ
ت

ي التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع. ومع تزايد القضايا البيئية، برزت  
دمج التسويق الأخضن لتعزيز   أهميةفن

الأ  المجتمع  لدى  ي  اتيج  الاسي  الوعي  ورفع  للبيئة،  الصديقة  والخدمات  تبنت  كاديمي المنتجات  الإطار،  هذا  ي 
وفن  .

ي المناهج والبحث   إدارةالجامعات الأوروبية نظم  
، ودمج الممارسات المستدامة فن بيئية لتحقيق استدامة الحرم الجامعي

 (. ٢٢6-٢٢5: ٢0٢4والمشاركة المجتمعية )مسعد وإبراهيم، 

، إلا أن هناك فجوة  ن التجاري والصناعي ي القطاعي 
وعل الرغم من زيادة عدد الدراسات حول التسويق الأخضن فن

ي  
، وخاصة فن ي معالجة هذا الموضوع داخل مؤسسات التعليم العالىي

كردستان؛ إذ إن الدراسات   إقليمبحثية واضحة فن

ي بيئة الجامعات، ولا سيما 
ي فن اتيج  ن التسويق الأخضن والوعي الاسي  ة بي  السابقة لم تتناول بشكل كامل العلاقة المباشر

ي جامعة رابرين بصفتها إحدى الجامعات الحكومية. 
 فن

  
ً
ي جامعة رابرين، باعتبارها نموذجا

وعليه، تسلط هذه الدراسة الضوء عل سد هذه الفجوة من خلال تطبيقها فن

ي هذا المجال. كما تستهدف الدراسة فئات مختلفة من مجتمع 
ن ببنية تنظيمية وبنية تحتية مناسبة للبحث فن  يتمي 

ً
تعليميا

ي ذلك الأ 
ي  كاديمالجامعة، بما فن

ات التسويق الأخضن فن يون، الإداريون، والطلبة؛ من أجل التوصل إلى فهم أعمق لتأثي 

ي ضمن الإطار الداخلي للمؤسسة. وتجدر الإشارة إلى أن هذا الموضوع لم يتم اختباره بشكل  اتيج  تعزيز الوعي الاسي 

ي أي دراسة 
ي أكاديممباشر فن

 كردستان.   إقليمية موثقة سابقة فن
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ي تعزيز 
بأبعاده المختلفة فن : )ما دور التسويق الأخضن  ي

ومن هنا، تنبع مشكلة الدراسة من التساؤل الرئيسي الآئ 

ي لدى الإ  اتيج  ن الوعي الاسي  ي جامعة رابرين؟(. كاديموالأ  داريي 
ن والطلبة فن  يي 

  البحث أهميةثانيا: 

 النظرية:  همية. الأ١

ي داخل الجامعات، مع تحديد الأبعاد  اتيج  ن التسويق الأخضن والوعي الاسي  ي توضيح العلاقة بي 
تساهم الدراسة فن

الوعي  لتعزيز  الأخضن  التسويق  اتيجيات  اسي  توظيف  لكيفية  العلمي  الفهم  تعزز  منهما. كما  لكل  المؤثرة  ات  والمتغي 

ي مجال  
، مما يضيف معرفة جديدة فن ي اتيج  الأعمال، ويدعم تطوير الأطر النظرية المتعلقة بالاستدامة البيئية    إدارةالاسي 

ي المؤسسات الأ 
اتيجيات التسويقية فن  ية، وذلك من خلال: كاديموالاسي 

ي مجالىي   -١
اتيجية، ودعم البحوث المستقبلية عي  صياغة    دارةالتسويق والإ   إدارةإضافة معرفة نوعية: فن

الاسي 

ات المدروسة.  ن المتغي   أسس نظرية وفكرية لبناء وفهم نموذج يوضح طبيعة العلاقة بي 

أطر  -٢ بناء  ي 
فن يساهم  بما   ، ي اتيج  الاسي  والوعي  الأخضن  التسويق  ن  بي  والارتباطية:  ية  التأثي  العلاقات  إبراز 

ي تعزيز الاستدامة وحماية 
ات فن ن عل فهم دور هذه المتغي  ن والممارسي  نظرية متماسكة تساعد الباحثي 

 البيئة داخل الجامعات. 

 العملية:  همية. الأ٢ 

ي النقاط الآتية:  هميةيمكن تلخيص الأ
 العملية للدراسة فن

التسويق   -١ تأثي   لقياس  رابرين  جامعة  ي 
فن ي 

اضن افي  نموذج  باختبار  الدراسة  تقوم  الدراسة:  نموذج  اختبار 

ي مؤسسات التعليم العالىي ب
، مما يسد فجوة بحثية مهمة فن ي اتيج  ي الوعي الاسي 

كوردستان،    إقليمالأخضن فن

ين. كاديمحيث تفتقر المكتبة الأ  ن هذين المتغي   ية لدراسات مماثلة تجمع بي 

ي رفع وعي الأ  -٢
: توفر الدراسة نتائج عملية تساعد فن ن والإ كاديمتوعية المجتمع الجامعي ن يي  ي    أهميةب  داريي 

تبتن

 .  وتعزيز الاستدامة البيئية داخل الحرم الجامعي
 ممارسات التسويق الأخضن

ن الأداء  -3 ي إنشاء قاعدة معرفية يمكن للجامعات الاستفادة منها لتحسي 
بناء قاعدة معرفية: تسهم الدراسة فن

ة تنافسية مستدامة للمؤسسات التعليمية.  ن اتيجيات فعّالة تحقق مي  ، وتطوير اسي   المؤسسي

لإ  -4 واضحة  توصيات  الدراسة  توفر  عملية:  وتوصيات  استنتاجات  الاستدامة    دارةتقديم  لدعم  الجامعة 

ة.  ي واتخاذ القرارات البيئية المستني  اتيج   التنظيمية والبيئية عل المدى الطويل، بما يعزز التخطيط الاسي 

: أهداف البحث 
ً
 ثالثا

ي داخل بيئة الجامعات، وي  هدف  اتيج  ي تعزيز الوعي الاسي 
يسع البحث الحالىي إلى دراسة دور التسويق الأخضن فن

 بالتحديد إلى: 

ات الدراسة وأبعادها المختلفة. ١  . بناء إطار مفاهيمي شامل لمتغي 

٢ . ي
 الكلي والجزئ 

ن ي داخل الجامعة عل المستويي  اتيج  ي تعزيز الوعي الاسي 
 . قياس تأثي  التسويق الأخضن فن

ي بيئة الدراسة. 3
ي فن اتيج  ن أبعاد التسويق الأخضن وأبعاد الوعي الاسي   . تحليل علاقة الارتباط بي 
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وتعميم  4 ي 
الفرضن النموذج  واختبار  اتيجياته،  واسي  الأخضن  بالتسويق  المبحوثة  الجامعة  اهتمام  تحديد مدى   .

 نتائجه. 

ي لدى الفئات الثلاث )الإ 5 اتيج  ي ممارسات التسويق الأخضن والوعي الاسي 
ن . قياس مستوى تبتن ، كاديم، الأ داريي  ن يي 

 والطلبة(. 

: أنموذج البحث 
ً
 رابعا

ن المتغي    ي يوضح علاقات الارتباط والتأثي  بي 
لتحقيق أهداف الدراسة ومعالجة إشكاليتها، تم تصميم مخطط فرضن

ي الشكل رقم )
( وأبعاده، كما هو موضح فن ي اتيج  ( وأبعاده، والمتغي  التابع )الوعي الاسي   (: ١المستقل )التسويق الأخضن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ي ١)رقم الشكل 
اضر  ( انموذج البحث الافتر

ر الباحث ) إعداد المصدر: من   (. ي 

: فرضيات البحث: 
ً
 خامسا

 مع أنموذجه، قام الباحثان بصياغة الفرضيات الآتية: 
ً
 مع أهداف البحث وانسجاما

ً
 اتساقا

الأولى   الرئيسة  )الإ الفرضية  آراء  ي 
فن إحصائية  ذات دلالة  فروق  توجد  ن :  الأ داريي  ي جامعة  كاديم، 

فن والطلبة(   ، ن يي 

ات الدراسة.   إقليمرابرين ب  كوردستان العراق تجاه وصف متغي 

ي الفرضية الرئيسة الثانية  اتيج  ن التسويق الأخضن والوعي الاسي  : توجد علاقة ارتباط طردية ذات دلالة إحصائية بي 

 . ي
 الكلي والجزئ 

ن  عل المستويي 

ي   الفرضية الرئيسة الثالثة:   اتيج  ي الوعي الاسي 
ي ذو دلالة إحصائية للتسويق الأخضن فن يوجد تأثي  معنوي وإيجائ 

 . ي
 الكلي والجزئ 

ن  عل المستويي 

: منهجية البحث:   
ً
 سادسا

والوعي  الأخضن  التسويق  ن  بي  العلاقة  لدراسة  الأنسب  ؛ كونه  التحليلي ي 
الوصفن المنهج  الحالىي  البحث  اعتمد 

ن ) ي بيئة الجامعات. يتيح هذا المنهج جمع بيانات دقيقة وموثوقة حول آراء المبحوثي 
ي فن اتيج  ن الاسي  ، أكاديم،  إداريي  ن يي 

 )المتغیر التابع(الوعي الاستراتيجي 

 مفهوم النفايات او تقليلها إلغاء -١

 )المتغیر المستقل( التسويق الاخضر

 الوعي الاستراتيجي الداخلي -1
 اعادة تصميم مفهوم المنتج/الخدمة -2

ن السعر والتكلفة -3  وضوح العلاقة بي 
 الوعي الاستراتيجي الخارجي -2

 علاقة تاثير علاقة ارتباط
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ات علمية وعملية   ، مع تقديم تفسي  ي اتيج  ي الوعي الاسي 
ي لفهم أثر التسويق الأخضن فن وطلبة(، وتحليلها بشكل منهج 

 للنتائج المستخلصة. 

: مجتمع البحث وعينته:   
ً
 سابعا

ن يشمل مجتمع الدراسة )الإ  ي جامعة رابرين، وهي جامعة حكومية تقع ضمن  كاديم، الأ داريي 
، والطلبة( فن ن  إدارة يي 

ي  
ي عام    -كوردستان    إقليمرابرين المستقلة التابعة لمحافظة السليمانية فن

، وتضم ٢0١0العراق. تأسست الجامعة فن

ي مدينة قلادزي. 
ي فن
ي مدينة رانية، والحرم الثائن

: الحرم الرئيس فن ن ن جامعيي   حرمي 

 لآخر إحصائية بتاري    خ )  –ويتكوّن مجتمع جامعة رابرين  
ً
ن 6499من مجموع )  –(  ٢0٢5/ 3/ 6وفقا ، موزعي 

ً
( فردا

(  : ي
)أكاديم(  373كالآئ   ،

ً
ن (  704يا و)  إداريي   ، ن وقد 54٢٢وموظفي  البحث.  لمجتمع   

ً
 شاملا

ً
تمثيلا يضمن  بما   ،

ً
( طالبا

بية، الهندسة الزراعية،   بية الأساسية، الي  : )العلوم الإنسانية، العلوم، الي  شملت الدراسة جميع كليات الجامعة، وهي

ي ال
ي كليت 

بية الأساسية؛  التمريض، والهندسة(، بالإضافة إلى رئاسة الجامعة، والدراسات المسائية فن علوم الإنسانية والي 

جسّد بدقة الواقع الأ 
ُ
. كاديمي لتحقيق شمولية ت ي   والإداري والطلائ 

جع منها )470أما عينة الدراسة، فقد تم توزي    ع )
( استبانات، وبعد 405( استبانة عل الفئات المستهدفة، اسي ُ

مدت )
ُ
، وهي تمثل نسبة استجابة عالية تعزز من موثوقية 383الفرز والتدقيق، اعت ي

( استبانة صالحة للتحليل الإحصائ 

 النتائج. 

جاعها الا عدد استمارات ( ١)رقم جدول  ي تم توزيعها واستر
 ستبانة التر

 ت
اسم الكليات ورئاسة 

 الجامعة 
 الموقع 

النسبة   عدد الاستمارات 
جعة  الموزعة المئوية%  المستر

جاع  الاستر
 الصالحة للتحليل 

/  رئاسة الجامعة 1  17 65 67 75 رانية  الحرم الرئيسي

/  كلية العلوم النسانية 2  10.5 41 42 55 رانية  الحرم الرئيسي

/  كلية العلوم  3  11.5 44 47 55 رانية  الحرم الرئيسي

بية الابتدائية  4 /  كلية الت   8.5 33 34 45 رانية  الحرم الرئيسي

/  كلية التمريض  5  13 49 52 55 رانية  الحرم الرئيسي

/  كلية هندسة  6  9 34 35 40 رانية  الحرم الرئيسي

/  كلية العلوم النسانية/مسائيا 7  5 20 23 30 رانية  الحرم الرئيسي

بية الابتدائية/مسائيا 8 /  كلية الت   6 23 27 30 رانية  الحرم الرئيسي

/  كلية الهندسة الزراعية 9 ي
 10 38 40 45 قلادزي   الحرم الثان 

بية 10 / قلادزي  كلية الت  ي
 9.5 36 38 40 الحرم الثان 

 ٪ ١00 383 405 470 المـــــــــــــــجـــــــــــمـــــــــــوع 

ر الباحث ) إعداد المصدر: من   .SPSS-26بالاعتماد على مخرجات برنامج  (ي 

  :ثامنا: اساليب جمع البيانات

اعتمد الباحثان عل استبانة ميدانية كأداة رئيسة لجمع البيانات، تضمنت أربعة محاور )المعلومات الشخصية، 

، وصنفت النتائج  ، وأسئلة متنوعة(. استخدمت الاستبانة مقياس ليكرت الخماسي ي اتيج  ، الوعي الاسي  التسويق الأخضن

مًا متخصصًا، وبلغ ١8من صدق الأداة بعرضها عل )إلى ثلاثة مستويات )منخفض، متوسط، مرتفع(. وتم التأكد  
ّ
( محك
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ن رقم )0.7معامل الثبات )كرونباخ ألفا( أكير من ) ي الجدولي 
،  ٢( لجميع الفقرات، مما يؤكد صلاحيتها للقياس، كما فن

3 .) 

 معامل الثبات بطريقة الفا كرونباخ المعيارية ل ( قوة الارتباط والقيم ٢)رقمجدول 

 
Source: George, D. & Malley, P. (2003). SPSS for windows: A step and refrence 11.0 updated 
(4th Ed). Boston: Allyn & Bacon. 

 (Cronbach's alpha)  بطريقة الفا كرونباخ الثبات قياس( 3)رقم  الجدول

 قوة الارتباط  قيمة المعامل  عدد العبارات  الأبعاد  المتغت  

 التسويق الأخض  

 جيد جدا 836. 5 مفهوم النفايات أو تقليلها  إلغاء
 
ً 

 جيد جدا 813. 6 المنتج/الخدمة إعادة تصميم مفهوم
 
ً 

 متوسط  661. 5 وضوح العلاقة بي   السعر والتكلفة 

 ممتاز 940. ١6 التسويق الأخض  المؤش  الكلي لعبارات 

ي  اتيج   الوعي الاست 
ي الداخلي  اتيج   جيد   750. 5 الوعي الاست 

ي  ي الخارج  اتيج   جيد   779. 6 الوعي الاست 

ي المؤش  الكلي لعبارات  اتيج   ممتاز 930. 23 الوعي الاست 

 ممتاز 963. 34 المؤش  الكلي لجميع عبارات الاستبانة 

ي  التحليل برنامج مخرجات على بالاعتماد  ان(الباحث ) إعداد  من : المصدر 
 SPSS الحصائ 

ي 
 المبحث الثائر

 النظري  طار ال 

(، مع  ي اتيج  ي )التسويق الأخضن والوعي الاسي 
ات الدراسة المتمثلة فن يستعرض هذا المبحث الجانب النظري لمتغي 

ن عل المفهوم، والأ كي 
 للأدبيات السابقة؛ لتحديد هميةالي 

ً
 نقديا

ً
، والأبعاد الأساسية، وعلاقاتها المتبادلة. كما يقدم تحليلا

ي تغطيها هذه الدراسة. 
 نقاط الاتفاق والاختلاف، والفجوات البحثية الت 

: التسويق الأخضن   
ً
 أولا

١ :  . مفهوم التسويق الأخضن

ي جميع مراحل تقديم 
ي يدمج الاعتبارات البيئية فن

التسويق الأخضن أو "التسويق الصديق للبيئة" هو نهج تسويف 

رضا   وتحقيق  الربحية  عل  الحفاظ  مع  الاستدامة،  وتحقيق  البيئية  ار  الأضن تقليل  بهدف  والخدمات؛  المنتجات 

وي    ج لمنتجات صديقة للبيئة، بل  Halim et al., 2024المستهلك ) (. هذا النوع من التسويق لا يقتض فقط عل الي 
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المدى  ي عل 
البيت  ها  تأثي  تراعي  بطريقة  وي    ج  والي  والتوزي    ع،   ، والتسعي  والتعبئة،  المنتجات،  وتصميم  تطوير  يشمل 

 (. Sardana & Mishra, 2024: 142الطويل )

اء من خلال تقديم منتجات  ي قرارات السرر
، والتأثي  فن ي

البيت  المستهلك  التسويق الأخضن عل فهم سلوك  يرتكز 

عبأ بطرق تقلل من التلوث والهدر )
ُ
صنع بمواد مستدامة، وت

ُ
(. يتطلب ذلك اعتماد Hidayat & Sananta, 2024: 5ت

المستدام،  التغليف  واستخدام  التصنيع،  عمليات  ن  وتحسي  المنتجات،  تعديل  تشمل  شاملة  تسويقية  اتيجيات  اسي 

ي الثقة وتعزز ولاء العملاء )
 (. Widyastuti et al., 2024: 720وتنفيذ حملات توعية بيئية تبتن

ن صورتها الذهنية أمام المجتمع،  اتيجية تنافسية تساعد المؤسسات عل تحسي  كما يُعد التسويق الأخضن اسي 

( ايدة  ن المي  البيئية  يعات  التسرر متطلبات  ي Moussa, 2025: 822-823وتلبية 
البيت  الابتكار  لدعم  فعالة  أداة  وهو   .)

ي ممارسات مستدامة )
(. ورغم ما يواجهه Noor & Mulyana, 2024: 1084-1085وتحقيق مزايا تنافسية عي  تبتن

ي ظل  
ورة فن من تحديات، مثل ارتفاع التكاليف وصعوبة تغيي  العادات الاستهلاكية، فإن التسويق الأخضن أصبح ضن

ي والتلوث )
 (. Banu et al., 2024: 83التحديات البيئية العالمية كالتغي  المناجن

٢ : ي للتسويق الأخضن
 . التعريف الإجرائ 

يون، والطلبة(،  كاديمهو تطبيق الجامعة لممارسات وأنشطة صديقة للبيئة تتبناها الفئات الثلاث )الإداريون، الأ 

مما يعزز القدرة عل تحليل البيئة وفهم الاتجاهات المتعلقة بالتسويق الأخضن ونتائجه، ويُقاس من خلال: استخدام  

، توفي  البنية التحتية   ي
المواد المستدامة، الحملات التوعوية، الشهادات البيئية، تطوير المناهج والبحث العلمي البيت 

اء، والابتكارات وال اء، والإ الخضن اء )الباحثان،  دارةتقنيات الخضن اتيجية الخضن  (. ٢0٢5الاسي 

     : التسويق الأخضر  أهمية

كات صعوبة   ن الدولية؛ حيث تواجه السرر  للتحديات البيئية والقواني 
ً
 استجابة

ً
 متسارعا

ً
يشهد التسويق الأخضن تطورا

ي 
اتيجيات جديدة تعزز الاستدامة وتبتن ي التكيف مع اللوائح البيئية المتباينة، الأمر الذي يفتح المجال أمام ابتكار اسي 

فن

ن ) ي ممارسات  Abedin et al., 2024: 5الثقة مع المستهلكي 
ي من خلال تبتن

(. وي  هدف هذا النهج إلى تقليل الأثر البيت 

اء ما تزال تتأثر بعوامل مثل القيمة وسهولة الاستخدام )   Tanchangyaإنتاج وتوزي    ع مسؤولة، رغم أن قرارات السرر

et al., 2024: 4 .) 

جودة  ي 
البيت  ام  ن الالي  يعزز  إذ  والمستثمرين؛  العملاء  أمام  سمعتها  ن  لتحسي  الأخضن  التسويق  المؤسسات  تتبتن 

  ،  عل المبيعات والقيمة السوقية )الحيالىي
ً
؛ مرسي 33:  ٢0٢١المنتجات ومصداقية العلامة التجارية، مما ينعكس إيجابا

ن الكفاءة التشغيلية  (. كما يساهم الامتثال للمعايي  ا7-6:  ٢0٢5وآخرون،   ي تقليل المخاطر القانونية وتحسي 
لبيئية فن

(. ومن منظور المستهلك، يعزز التسويق الأخضن الرضا والثقة بالمنتجات، مما يزيد احتمالية 36١:  ٢0٢4)محمود،  

اء ويدعم أنماط الاستهلاك المستدام ) يد (. ومع تزاHadirahmanto & Nuvriasari, 2025: 246-247تكرار السرر

ة تنافسية مهمة عند دخول  ن كات مي   وصداقة للبيئة، يوفر التسويق الأخضن للسرر
ً
الطلب العالمي عل منتجات أكير أمانا

 أسواق جديدة. 
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أرباح طويلة   وتوليد  البيئية،  الاستدامة  تحقيق  ي 
فن تسهم  اتيجية  اسي  أداة  الأخضن  التسويق  يُعد  المحصلة،  ي 

وفن

، مما يعزز القدرة التنافسية للمؤسسات عل  ن ن البيئيي  ن السمعة المؤسسية، وتلبية توقعات المستهلكي  الأجل، وتحسي 

 ، ي
 (. Banu et al., 2024: 85؛ ٢0-١9: ٢0١5المدى البعيد )المومتن

   :  لاختلاف توجهات   أبعاد التسويق الأخضن
ً
ي تناولتها الدراسات السابقة تبعا

تباينت ممارسات التسويق الأخضن الت 

زت هذه الدراسة عل ثلاثة أبعاد 
ّ
القياس المستخدمة. وبالاستناد إلى ما توصلت إليه الأدبيات، رك ن وأدوات  الباحثي 

، وهي  ي قياس التسويق الأخضن
ن جوهرية فن ها العديد من الباحثي   : رئيسة اعتي 

تقليلها:   إلغاء .  ١ أو  النفايات  إلى    مفهوم  النفايات  من  التقليدية  التخلص  أساليب  من  المؤسسات  انتقلت 

الهدر،   وتقليل  أكير كفاءة،  منتجات  تصميم  خلال  من  وذلك  المصدر،  من  تقليلها  تستهدف  وقائية  اتيجيات  اسي 

ن العمليات التشغيلية ) (. وتشمل هذه الممارسات استخدام المواد Al-Majali & Tarabieh, 2020: 417وتحسي 

ن أساليب التعبئة والتغليف لتقليل الفاقد )كروش،   ي تقنيات إنتاج نظيفة، وتحسي 
(. 80:  ٢0٢3القابلة للتحلل، وتبتن

ة  ن المي  الربحية ويعزز  المعالجة وتحقيق وفورات تشغيلية، مما يدعم  تكاليف  ي خفض 
اتيجيات فن وتسهم هذه الاسي 

ي حماية البيئة، بل  560:  ٢0٢0صف،  اد ومنالتنافسية )نه
سهم فقط فن

ُ
ظهر الدراسات أن هذه الممارسات لا ت

ُ
(. وت

ن جودة المنتجات )محمود،  ة التنافسية للمؤسسات من خلال خفض التكاليف وتحسي  ن  (. ٢0٢4تقوّي المي 

ي   الخدمة:   -. إعادة تصميم مفهوم المنتج  ٢
اتيجية فن يمثل إعادة تصميم المنتج أو الخدمة أحد المحاور الاسي 

ي تقنيات إنتاج نظيفة، وتغليف 
ي عي  استخدام مواد صديقة للبيئة، وتبتن

؛ وي  هدف إلى تقليل الأثر البيت  التسويق الأخضن

كون قابلة للتحلل (. ويتضمن ذلك تطوير المنتجات لت80:  ٢0٢3؛ كروش،  ١0:  ٢0٢3قابل لإعادة التدوير )مسعودة،  

المنتج   بما يحد من استهلاك الموارد والانبعاثات، مع مراعاة دورة حياة  أو إعادة التصنيع، وتعديل عمليات الإنتاج 

  ، )الحيالىي التصميم  ي 
ي الشامل الذي يد60:  ٢0٢١والابتكار فن

البيت  التصميم  تتبتن المؤسسات مبدأ  مج الأبعاد (. كما 

 (. 478: ٢0٢0التقنية والوظيفية لتقليل التلوث )فهيم، 

ن السعر والتكلفة: 3 امات البيئية إلى قيمة   . العلاقة الواضحة بي  ن ي تحويل الالي 
 فن
ً
 محوريا

ً
يُعد التسعي  الأخضن عنضا

البحث  وتكاليف  البديلة،  المواد  استخدام  مثل  بالإنتاج،  المرتبطة  البيئية  التكاليف  يعكس  إذ  ملموسة؛  اقتصادية 

 ما ينتج عن ذلك "علاوة سعرية" مقارنة بالمن
ً
تجات التقليدية )مسعودة، والتطوير، وضبط استهلاك الطاقة. وغالبا

، 80:  ٢0٢3؛ كروش،  9:  ٢0٢3 اء بكفاءة استهلاك الطاقة، والدعم الحكومي
(. وتتأثر عملية تسعي  المنتجات الخضن

  ، يعات البيئية )الحيالىي داد التكاليف، وترسيخ الصورة65-6٢:  ٢0٢١والتسرر ي اسي 
البيئية الإيجابية    (. ويسهم هذا النهج فن

ه للابتكار المستدام )محمود،  ن  عن تحفي 
ً
 (. 36٢:  ٢0٢4للمؤسسة، فضلا

ي ثانيا:  اتيج   الوعي الاستر

ي  اتيج   : مفهوم الوعي الاستر

ي القرآن 
ي الحفظ والفهم كما ورد فن

ي بداياته بمعائن
 عي  العصور؛ حيث ارتبط فن

ً
 دلاليا

ً
" تطورا شهد مصطلح "الوعي

منظور،   )ابن  النفسية  46٢:  ٢004الكريم  أبعادها  بمختلف  للأمور  والشامل  العميق  الإدراك  ليشمل  توسع  ثم   ،)

وفرج،   )خضي   والفكرية  ال٢١١:  ٢0٢3والاجتماعية  ويُعرف  البيئة  (.  لمراقبة  مستمرة  عملية  بأنه  ي  اتيج  الاسي  وعي 
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( فعالة  قرارات  واتخاذ  والتحديات  الفرص  توقع  عل  تساعد  للمنظمة،  والخارجية   & Mammadovالداخلية 

Pehlivan, 2024: 118( ات البيئية والتكيف معها  (. Moreno, 2024(. كما يُعد أداة لتحليل التغي 

 ( السوق  لمتطلبات  السريعة  والاستجابة  المرن  التفكي   ي  اتيج  الاسي  الوعي  (، Al-Essawi, 2023: 279ويعزز 

(. Al-Majjami & Al-Obaidi, 2023ويشمل هذا المفهوم دمج المعرفة بالصناعة وفهم الاتجاهات المستقبلية )

ي المنظمات للحفاظ عل الانتباه المستمر والتخطيط الدوري )
ي فن اتيج   ,Bahloul & Taherويُستخدم الوعي الاسي 

اتخاذ 122 :2024 يدعم عمليات  الخارجية، مما  بيئتها  للمنظمة وفهم  الداخلي  الإدراك   
ن بي  الربط  يعمل عل  إذ  (؛ 

  ، اتيجية )عيداروس والسنباطي ، يمكن اعتباره قدرة عقلية ومعرفية متطورة  ٢05-٢04:  ٢0٢5القرارات الاسي  (. بالتالىي

القا ن 
ّ
،  تمك ن )حسي  التنافسي  ن  التمي  وتعزيز  الاستدامة،  وتحقيق  البيئية،  ات  المتغي  مع  التعامل  من  ؛  33:  ٢0٢3دة 

Dawood & Abbas, 2018: 18 .) 

 : ي اتيج  ي للوعي الاسي 
 التعريف الإجرائ 

ن هو القدرة الإدراكية المتقدمة لدى أفراد الجامعة )الإ  ن الداخلية  كاديم، الأ داريي  ، والطلبة( عل تحليل البيئتي  ن يي 

بالتسويق الأخضن ومخرجاته من منتجات وخدمات صديقة  المتعلقة  المستقبلية  التوجهات  والخارجية، واستيعاب 

ي والتنافسي )الباحثان، 
ن أدائها البيت  اتيجية تدعم استدامة الجامعة وتحسي 

 (. ٢0٢5للبيئة، بما يعزز اتخاذ قرارات اسي 

ي  أهمية اتيج   : الوعي الاستر

 ، ن ن المؤسسات من فهم بيئتها التنافسية، وتحليل تحركات المنافسي  ي أداة محورية لتمكي  اتيج  يُعد الوعي الاسي 

  ، د مزايا تنافسية )عيداروس والسنباطي
ّ
(. ومن خلال إدراك توقعات  ٢05:  ٢0٢5وتحديث خططها بما يعزز الأداء ويول

ي تقديم خدمات تتج 
ي فن اتيج  اوز احتياجاتهم وتعزز ولاءهم، كما يدعم تطوير قدرات إدارية العملاء، يساهم الوعي الاسي 

ن الأداء المؤسسي )الدليمي   إلى بناء أنظمة رقابية وتحسي 
ً
اف الاتجاهات واتخاذ قرارات فعّالة، إضافة قادرة عل استسرر

 (. ٢7٢: ٢0٢٢وعبيد المحمدي، 

ات  ة أساسية لبناء ثقافة تنظيمية محفزة عل الإبداع والاستجابة المرنة للمتغي  ن ي ركي  اتيج  كما يمثل الوعي الاسي 

(Al-Essawi, 2023: 280  ي ظل العولمة من خلال ترسيخ أسسه منذ التعليم
(. ويساعد عل تعزيز القدرة التنافسية فن

والمنظمات،   الأفراد (. أما عل صعيد  Muhammad & Dawood, 2022 لدعم الابتكار والعلاقات الدولية )كاديمي الأ 

ن القدرة عل التكيف، ورفع جودة الأداء، وتشجيع مشاركة المعرفة، وتحقيق التوازن  ي تحسي 
ي فن اتيج  فيسهم الوعي الاسي 

ن الموارد والفرص ) خصية  (. كما يعزز النمو الفكري المستمر عي  ربط القدرات الشAl-Badayneh, 2021: 189بي 

التنمية   دعم  خلال  من  المنظمة  مستقبل  تحديد  عل  ويساعد  والتنفيذ،  التخطيط  ن  بي  الفجوة  وتقليص  بالبيئة 

ز أهميته كذلك بالنسبة لل ١74:  ٢0٢5المستدامة، والتكيف مع المخاطر )ولىي وعبد،   ي عمليات   دارة(. وتي 
العليا فن

 ، ي
 (. 4٢: ٢0٢4التخطيط وتقليل المخاطر وضمان الاستمرارية المؤسسية )الكنائن

   : ي اتيج   أبعاد الوعي الاسي 

ي 
، فن ي الداخلي والخارج  البُعدين   

ن ي الذي يدمج بي  اتيج  ي لأبعاد الوعي الاسي 
الثنائ  البحث عل الإطار  يعتمد هذا 

تكتسب  لا  بحيث  ابطة؛  مي  بصورة  الأبعاد  هذه  تتفاعل  فعّالة.  قرارات  واتخاذ  الواقع  فهم  ي 
فن يسهم  تكاملي  نموذج 

قارن بالإمكانات  
ُ
الداخلية، كما أن تقييم الحاضن يوجّه التوجهات المستقبلية. ويسهم  المعلومات الخارجية قيمتها ما لم ت
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ة. وبناءً عل ذلك،  ي البيئات المتغي 
ة تنافسية فن ن ي دعم الجاهزية المؤسسية، وتعزيز التكيف، وتحقيق مي 

هذا التداخل فن

 : ي
ي تصميم أدواتها الميدانية وتحليل بياناتها، كما يوضح الآئ 

ي فن
 تستند الدراسة الحالية إلى هذا البناء الثنائ 

جاهزيتها ١ وتحليل  الداخلية،  وأنظمتها  مواردها  فهم  عل  المنظمة  قدرة  هو   : الداخلي ي  اتيج  الاسي  الوعي   .

والتكنولوجيا،  الملموسة كالمال  الأصول  يشمل  والمستقبلية.  الحالية  اتيجية  الاسي  الأهداف  تحقيق  ي 
فن لاستخدامها 

ويُحوّلها إلى والثقافة والابتكار،  ات  الملموسة كالخي  السوق  وغي   المواءمة مع متطلبات  تنافسية مستدامة عي   ة  ن  مي 

  ، ي
ن الأداء،   إدارة(. يعتمد هذا البُعد عل  ٢٢3-٢٢٢:  ٢0٢4وتوقعات العملاء )الخاقائن ي لتحسي 

الجودة والبحث التسويف 

ي الوظائف الأساسية كالمالية والتسويق، ودعم القيادة لتحويل الت
ن عل نقاط القوة والضعف فن كي 

حديات إلى  مع الي 

 ، ن  (. Al-jabiri & Shatti, 2024: 457؛ ٢0٢3فرص )حسي 

يعية  ٢ ات الاقتصادية والسياسية والتسرر : هو قدرة المنظمة عل استشعار وفهم المتغي  ي ي الخارج  اتيج  . الوعي الاسي 

 & Al-jabiriوالاجتماعية والتكنولوجية خارج نطاقها، وتحويلها إلى معلومات تدعم اتخاذ القرار والتكيف التنافسي )

Shatti, 2024: 457  ،ن والعملاء والموردين (. يركز هذا البُعد عل تحليل البيئة الكلية والقطاعية بما يشمل المنافسي 

اتيجيات مرنة ) ي البيئات المتقلبة؛  Al-Badayneh, 2021لفهم الفرص والقيود وتصميم اسي 
 فن
ً
(. ويعد هذا البُعد حيويا

المناسب مع  الوقت  ي 
الموارد، ودخول الأسواق فن توزي    ع  ي تعديل الخدمات، وإعادة 

تقليل المخاطر   حيث يساعد فن

ودلال،   ن  وبناء ١9١:  ٢0٢3)حسي  العملاء،  سلوك  فهم  يوجه  حيث  والابتكار،  العامة  العلاقات  إلى  ه  تأثي  ويمتد   .)

  ، ي
ة تنافسية مستدامة )الخاقائن ن اكات، وإعداد خطط الطوارئ، مما يحول الرؤية الخارجية والقدرات الداخلية إلى مي  السرر

٢0٢4 :٢٢٢ .) 

 

 المبحث الثالث 

ي 
 الجانب التطبيفر

ات  اولا:   البحث وصف العينة وتشخيص متغت 

 من خصائص 
ً
 لبيانات الدراسة الميدانية، بدءا

ً
 تحليليا

ً
، وانتهاءً بتشخيص  الأفراد يتناول هذا المبحث عرضا ن المشاركي 

 لما عي ّ عنه أفراد العينة. ويتضمن المبحث كما يلي 
ً
ات الرئيسية وأبعادها وفقا  :المتغي 

 وصف المعلومات الشخصية لافراد عينة الدراسة:  . ١

ي تتكون )
 لأهم المعلومات الشخصية لأفراد عينة الدراسة، الت 

ُ
 ووصفيا

ُ
 شاملا

ً
( من 383تقدم هذه الفقرة تحليلا

ن الإ  ي جامعة رابرين بكاديموالأ   داريي 
ن والطلبة فن ي جمعها   إقليميي 

كوردستان العراق. يستند هذا التحليل إلى البيانات الت 

ن الإ  ي وُزعت عل مجتمع الدراسة من الطلاب والموظفي 
ن الباحث من خلال استمارة الاستبانة الت  الهيئة    أعضاءو   داريي 

ي لهذه البيانات: 
 التدريسية. فيما يلي ملخص للتحليل الإحصائ 

ن من   الجنس:   -أ دلت نتائج تحليل المعلومات الشخصية لأفراد عينة الدراسة حسب سمة الجنس أن عدد المستجيبي 

، ما يمثل نسبة )N=234بلغ )   ناثالإ 
ً
 ( مستجيب383%( من إجمالىي عينة الدراسة البالغة )61.1( مستجيبا

ً
ي المقابل، ا

. فن

ن من  %( من مجموع عينة الدراسة. 38.9(، أي ما يعادل )N=149بلغ عدد الذكور )  ية المستجيبي 
مما يدل بأن أكير

ن الطلاب والمو  ن الإ  ظفي  ي  أعضاءو  داريي 
ي جامعة رابرينالهيئة التدريسية فن

 . ناثكوردستان العراق هم من الإ   إقليمب فن
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اقل  بأن الفئة العمرية )  الشخصية لأفراد عينة الدراسة حسب سمة العمر   بينت نتائج تحليل المعلومات  العمر:   -ب

ن من الطلاب والمو سنة  25من   ن من المستجيبي  ن المستجيبي  ن ( سجلت أعل نسبة بي  ن الإ   ظفي  الهيئة    أعضاءو   داريي 

ي 
ي جامعة رابرينالتدريسية فن

ي يمثل نسبة N= 291كوردستان العراق، حيث بلغ عدد أفرادها )  إقليمب  المبحوثة فن
( والت 

ي المرتبة الثانية الفئة العمرية )383( من إجمالىي عينة الدراسة البالغة )76.0%)
. وجاءت فن

ً
  34  –  ٢5من  ( مستجيبا

، وبنسبة )N= 47%( بعدد )سنة
ً
ي المرتبة الثالثة الفئة العمرية )12.3( مستجيبا

(، بعدد سنة  44  –  35من  (. تليهما فن

(N= 38(  وبنسبة 
ً
)9.9( مستجيبا العمرية  الفئة  أما  بلغ عدد سنة  55أكير من  %(  أدئن نسبة، حيث  ( فقد سجلت 

، بنسبة )N= 2أفرادها ) 
ً
 %( من إجمالىي عينة الدراسة. 0.5( مستجيبا

  الشهادة وصف المعلومات الشخصية لأفراد عينة الدراسة حسب سمة أظهرت نتائج تحليل  الشهادة التعليمية:  -ت

ن هم من طلاب جامعة رابةرين ب (  N= 278كوردستان العراق حيث بلغ عددهم )  إقليم التعليمية بأن غالبية المستجيبي 

، وبنسبة )
ً
ن عل شهادات البكالوريوس  383%( من إجمالىي العينة البالغة )`72.6مستجيبا . وجاء الحاصلي 

ً
( مستجيبا

ي والثالث وبنسب بلغ )
ن عل شهادة  5.5%( و )13.8%والماجستي  بالمركز الثائن ن والحاصلي  (. كما بلغ عدد المستجيبي 

، بنسبة )N= 5الدكتوراه )
ً
 (، من مجموع عينة الدراسة.  1.3%( مستجيبا

وصف المعلومات الشخصية لأفراد عينة الدراسة حسب سمة عدد  (  3١يوضح الجدول ) عدد سنوات الخدمة:   -ث

%( 8.6( وبنسبة )  N=33( أعل نسبة فقد بلغ عدد أفرادها )سنة ١5- ١١سنوات الخدمة  وقد حققت فئة الخدمة )

%(، 5.0( وبنسبة )  N=19( بالمرتبة الثانية وبلغ عدد أفرادها )  سنة ١0- 6من مجموع عينة الدراسة، وجاء فئة الخدمة )

 ( والذين هم من فئة طلاب الجامعة.  N= 302وقد كان عدد الاجابات الفارغة )

( وصف البيانات والمعلومات الشخصية لأفراد عينة الدراسة حسب "الجنس، العمر، الشهادة 4)رقم الجدول 

 التعليمية، وعدد سنوات الخدمة" 

 النسب المئوية  التكرارات 

 الجنس 

 38.9 149 ذكر 

 61.1 234 انت  

 100.0 383 المجموع 

 العمر 

 76.0 291 سنة 25اقل من 

 12.3 47 سنة  34 – ٢5من 

 9.9 38 سنة  44 – 35من 

 1.3 5 سنة  54 – 45من 

 5. 2 سنة 55أكت  من 

 100.0 383 المجموع 

 الشهادة التعليمية 

 1.3 5 دكتوراه 

 5.5 21 ماجستت  

 3.1 12 العليا  الدراسات دبلوم

 13.8 53 بكالوريوس 
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 72.6 278 طالب جامعي 

 3.1 12 معهد 

 5. 2 ثانوية 

 100.0 383 المجموع 

سنوات عدد 
 الخدمة 

 3.9 15 سنة 5-١

 5.0 19 سنة١0-6

 8.6 33 سنة  ١5-١١

 1.6 6 سنة  ٢0-١6

 2.1 8 سنة ٢0أكت  من 

ر مع سنوات خدمة   21.1 81 المستجيبي 
ر بدون سنوات خدمة    78.9 302 المستجيبي 

 100.0 383 المجموع 

ر )الباحث  إعداد من : المصدر  ي  التحليل نتائج برنامج بالاعتماد على (ي 
 . SPSSالحصائ 

ات البحث:   . ٢  وصف متغت 

والمتمثلة   للبحث  والفرعية  الرئيسية  ات  المتغي  وتشخيص  وصف  المحور  هذا  الأخضن يتناول    والوعي   التسويق 

 : ي وكالتالىي اتيج   الاسي 

 وابعادها:  التسويق الأخضر وصف متغت  

ي جامعة رابةرين ب 
ي وفن

( بشكل ميدائن ي الدراسة الحالية وهي )التسويق الأخضن
 إقليمتم قياس المتغي ر المستقل فن

ن كوردستان العراق ومن خلال آراء عينة من الإ  ن والطلبة فيها من خلال ست أبعاد فرعية وهي )كاديموالأ   داريي   إلغاءيي 

  :  السعر والتكلفة( وعل النحو التالىي
ن  مفهوم النفايات أو تقليلها، إعادة تصميم مفهوم المنتج/الخدمة، وضوح العلاقة بي 

عد أ. 
ُ
 : مفهوم النفايات أو تقليلها إلغاءوصف ب

ي تنص عل X2مفهوم النفايات أو تقليلها كانت للعبارة )  إلغاءوقد دلت النتائج بأن أعل قيمة لعبارات بُعد  
(، الت 

بلغ   إدارة"تسع   النفايات". حيث  من مفهوم  التقليل  أو  القضاء  بهدف  لعملياتها  البيئية  الكفاءة  تعزيز  إلى  الجامعة 

ي لإجابات هذه العبارة ) ي )3.25الوسط الحسائ 
اضن (، مما يدل عل ممارسة محتوى 2.60 - 3.39( وضمن النطاق الافي 

ي جامعة رابةرين بمستوى متوسط. كما بلغ الانحراف المعياري )
ي 1.131العبارة فن

ي فن (، مما يعكس درجة تجانس نست 

الأ الدراسة. وبلغت  )  هميةإجابات عينة  العبارة  لهذه  العبارة.  م %(65.0النسبية  يؤكد معنوية  ي 
جانب آخر    ن والت 

اتيجية نهج إعادة الاستخدام والتدوير X5سجلت العبارة ) ي اعتماد اسي 
ي تنص عل )تحاول جامعت 

(، أقل مساهمة والت 

ي لهذه العبارة ) ( ضمن النطاق 2.79لتقليل التكاليف المرتبطة بالتخلص من النفايات(. حيث بلغ المتوسط الحسائ 

ي )
اضن ي جامعة رابةرين المبحوثة. 2.60 - 3.39الافي 

(، مما يشي  إلى مستوى متوسط من ممارسة محتوى العبارة فن

%(، وهي تعكس نسبة تقييم متوسط 55.8النسبية لهذه لعبارة )  همية(، وبلغت الأ1.212وبلغ الانحراف المعياري )

ي العام  X1-X5مفهوم النفايات أو تقليلها )  إلغاء. وعل المستوى الكلي لعبارات بُعد  هميةالأ ( فقد بلغ الوسط الحسائ 

)  ( ضمن3.03) ي 
اضن الافي  العبارات 2.60 - 3.39النطاق  محتويات  ممارسة  من  متوسط  يدل عل مستوى  مما   ،)



Journal of University of Raparin Vol(13).No(1)  گۆڤاری زانکۆی ڕاپەڕین 
 

1217 

 

النسبية الكلية لبُعد   همية(، وبلغت الأ1.163جامعة رابةرين. كما بلغ الانحراف المعياري العام )  إدارةالخمسة من قبل  

)  إلغاء تقليلها  أو  النفايات  اتفاق متوسط الأ60.6مفهوم  ن    همية%(، وهي تعكس نسبة  ن حول   الأفراد بي  المستجيبي 

ي جامعة رابةرين المبحوثة.    إلغاءتطبيق وممارسة بُعد 
 مفهوم النفايات أو تقليلها فن

المنتج/الخدمةب.   إعادة تصميم مفهوم  عد 
ُ
ب إعادة   :وصف  بُعد  لعبارات  قيمة مساهمة  أعل  بأن  النتائج  دلت 

( للعبارة  المنتج/الخدمة كانت  مفهوم  الأ X7تصميم  برامجها  تحديث  عل  ي 
جامعت  "تركز  عل  تنص  ي 

الت  ية كاديم(، 

ي لإجابات هذه   ن عل الاستدامة والمسؤولية البيئية". حيث بلغ الوسط الحسائ  كي 
وندواتها ودوراتها التدريبية مع الي 

ي )  (3.37العبارة )
اضن ي جامعة رابةرين  2.60 - 3.39وضمن النطاق الافي 

(، مما يدل عل ممارسة محتوى العبارة فن

ي إجابات عينة الدراسة. 1.060بمستوى متوسط. كما بلغ الانحراف المعياري )
ي فن (، مما يعكس درجة تجانس نست 

ي يؤك %(67.4النسبية لهذه العبارة ) هميةوبلغت الأ
(، أقل X10سجلت العبارة )جانب آخر  مند معنوية العبارة. والت 

ي حرمها و مساهمة  
فن اء  الخضن والخدمات  للمنتجات  أسبوعي  استضافة سوق  ي 

فن ي 
جامعت  دعم  )يعد  تنص عل  ي 

الت 

ي لهذه العبارة ) (. حيث بلغ الوسط الحسائ  ( ضمن 3.14الجامعي أمرًا مهمًا لتعزيز تجربة الطلاب والمجتمع الجامعي

( ي 
اضن الافي  رابةرين 2.60 - 3.39النطاق  جامعة  ي 

فن العبارة  محتوى  ممارسة  من  متوسط  مستوى  إلى  يشي   مما   ،)

%(، وهي تعكس نسبة تقييم  62.8النسبية لهذه لعبارة )  همية(، وبلغت الأ 1.204بلغ الانحراف المعياري )و المبحوثة.  

( فقد بلغ الوسط  X6-X11وعل المستوى الكلي لعبارات بُعد إعادة تصميم مفهوم المنتج/الخدمة ) . هميةمتوسط الأ

ي العام ) ي )3.24الحسائ 
اضن من ممارسة محتويات    متوسط(، مما يدل عل مستوى  2.60 - 3.39( ضمن النطاق الافي 

قبل   الست من  )  إدارةالعبارات  العام  المعياري  الانحراف  بلغ  رابةرين. كما  النسبية    همية(، وبلغت الأ1.120جامعة 

( المنتج/الخدمة  مفهوم  تصميم  إعادة  لبُعد  الأ64.8الكلية  متوسط  اتفاق  نسبة  تعكس  وهي  ن    همية%(،   الأفراد بي 

ي جامعة رابةرين المبحوثة
ن حول تطبيق وممارسة بُعد إعادة تصميم مفهوم المنتج/الخدمة فن    . المستجيبي 

ر السعر والتكلفةت.   عد وضوح العلاقة بي 
ُ
دلت النتائج بأن أعل قيمة مساهمة لعبارات بُعد وضوح العلاقة   :وصف ب

ن السعر والتكلفة  للعبارة ) بي  المنتجات والخدمات X16كانت  ي تنص عل "أشي  إلى أن الوعي الحكومي ودعم 
الت   ،)

ي لإجابات هذه العبارة ) اء يمكن أن يخفض أسعارها". حيث بلغ الوسط الحسائ  ي   (3.38الخضن
اضن وضمن النطاق الافي 

ي جامعة رابةرين بمستوى متوسط. كما بلغ الانحراف المعياري 2.60 - 3.39)
(، مما يدل عل ممارسة محتوى العبارة فن

ي إجابات عينة الدراسة. وبلغت الأ1.224)
ي فن  %(67.6النسبية لهذه العبارة )  همية(، مما يعكس درجة تجانس نست 

العبارة.   معنوية  يؤكد  ي 
آخر    منوالت  )جانب  العبارة  مساهمة  X12سجلت  أقل  )و (،  عل  تنص  ي 

ي الت 
جامعت  تدعم 

اء المتعلقة بمصادر الطاقة المتجددة مثل الطاقة الشمسية وطاقة الرياح  ي المنتجات والخدمات الخضر
الاستثمار فر

ي لهذه العبارة )وتغير المناخ حت  بتكاليف أعلى ي )2.80(. حيث بلغ الوسط الحسائ 
اضن  - 3.39( ضمن النطاق الافي 

ي جامعة رابةرين المبحوثة.  2.60
بلغ الانحراف المعياري و (، مما يشي  إلى مستوى متوسط من ممارسة محتوى العبارة فن

وعل المستوى  . همية%(، وهي تعكس نسبة تقييم متوسط الأ56.0النسبية لهذه لعبارة )  هميةوبلغت الأ  (،1.205)

والتكلفة السعر  ن  بي  العلاقة  بُعد وضوح  لعبارات  )X12-X16) الكلي  العام  ي  الحسائ  الوسط  بلغ  فقد  ( ضمن 3.12( 

ي )
اضن من ممارسة محتويات العبارات الخمسة من قبل    متوسط(، مما يدل عل مستوى  2.60 - 3.39النطاق الافي 

النسبية الكلية لبُعد وضوح العلاقة   همية (، وبلغت الأ1.182جامعة رابةرين. كما بلغ الانحراف المعياري العام )  إدارة

ن السعر والتكلفة  ) ن    همية%(، وهي تعكس نسبة اتفاق متوسط الأ62.4بي  ن حول تطبيق وممارسة    الأفراد بي  المستجيبي 

ي جامعة رابةرين المبحوثة
ن السعر والتكلفة فن  . بُعد وضوح العلاقة بي 

 وابعاده التسويق الأخضر وصف متغت  ( 5)رقم جدول 
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 العبارات
الوسط  
ي   الحسائ 

الانحراف  
 المعياري

  هميةالأ
 النسبية

تيب  قوة الاجابة  التر

X1 3.03 1.179 60.6  3 متوسط 

X2 3.25 1311. 65.0  1 متوسط 

X3 3.17 1.141 63.4  2 متوسط 

X4 2.92 1.154 58.4  4 متوسط 

X5 2.79 1.212 55.8  5 متوسط 

عد المتوسط الكلىي للعبارات 
ُ
 إلغاء ب

 مفهوم النفايات أو تقليلها
 - متوسط  60.6 1.163 3.03

X6 3.22 1.166 64.4  4 متوسط 

X7 3.37 1.060 67.4  1 متوسط 

X8 3.26 1.057 65.2  3 متوسط 

X9 3.33 1.084 66.6  2 متوسط 

X10 3.14 1.204 62.8  6 متوسط 

X11 3.15 1.154 63.0  5 متوسط 

عد المتوسط الكلىي للعبارات 
ُ
إعادة   ب

 تصميم مفهوم المنتج/الخدمة 
 - متوسط  64.8 1.120 3.24

X12 2.80 1.205 56.0  5 متوسط 

X13 3.12 1.087 62.4  3 متوسط 

X14 3.10 1.112 62.0  4 متوسط 

X15 3.22 1.284 64.4  2 متوسط 

X16 3.38 1.224 67.6  1 متوسط 

عد  
ُ
المتوسط الكلىي للعبارات ب

ر السعر والتكلفة  وضوح العلاقة بي 
 - متوسط  62.4 1.182 3.12

ي  إعداد من  المصدر: 
نامج الاحصائ   . SPSS )الباحثان( بالاعتماد على مخرجات الت 

ر  ي )وصف المتغت  اتيج     وابعاده:  (الوعي الاستر

ب رابةرين  جامعة  ي 
وفن ي 

ميدائن بشكل   ) ي اتيج  الاسي  )الوعي  الحالية وهي  الدراسة  ي 
فن التابع  المتغي ر  قياس   إقليم تم 

ن كوردستان العراق ومن خلال آراء عينة من الإ  ن والطلبة فيها من خلال اربعة أبعاد فرعية وهي )الوعي كاديموالأ   داريي  يي 

( وعل النحو  ي المستقبلي اتيج  ، الوعي الاسي  ي الحالىي اتيج  ، الوعي الاسي  ي ي الخارج  اتيج  ، الوعي الاسي  ي الداخلي اتيج  الاسي 

  :  التالىي

ي الداخلىي أ.   اتيج  عد الوعي الاستر
ُ
ي الداخلي   : وصف ب اتيج  وقد دلت النتائج بأن أعل قيمة لعبارات بُعد الوعي الاسي 

ي تنص عل "Y5كانت للعبارة )
ي مع بعضها البعض لتحديد  (، الت 

ي جامعت 
ر جميع الأقسام المختلفة فر لا يتم التنسيق بير

اتيجية ي لإجابات هذه العبارة )نقاط القوة والضعف وتحقيق الأهداف الاسي  وضمن   (3.37". حيث بلغ الوسط الحسائ 

ي )
اضن ي جامعة رابةرين بمستوى متوسط. كما بلغ 2.60 - 3.39النطاق الافي 

(، مما يدل عل ممارسة محتوى العبارة فن

ي إجابات عينة الدراسة. وبلغت الأ1.118الانحراف المعياري )
ي فن نسبية لهذه ال همية (، مما يعكس درجة تجانس نست 

ي يؤكد معنوية العبارة.   %(67.4العبارة )
ي تنص عل )لقد و (، أقل مساهمة  Y1سجلت العبارة )جانب آخر    منوالت 

الت 

ي لهذه العبارة   اتيجية الداخلية(. حيث بلغ المتوسط الحسائ  ي صياغة خططها الإسي 
ي فرص المشاركة فن

أتاحت جامعت 
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ي )2.88)
اضن ي جامعة 2.60 - 3.39( ضمن النطاق الافي 

(، مما يشي  إلى مستوى متوسط من ممارسة محتوى العبارة فن

المبحوثة.   المعياري )و رابةرين  لهذه لعبارة )  همية(، وبلغت الأ1.156بلغ الانحراف  %(، وهي تعكس 57.6النسبية 

ي الداخلي )  . هميةنسبة تقييم متوسط الأ اتيج  ( فقد بلغ الوسط  Y1-Y5عل المستوى الكلي لعبارات بُعد الوعي الاسي 

ي العام ) ي )3.17الحسائ 
اضن من ممارسة محتويات    متوسط(، مما يدل عل مستوى  2.60 - 3.39( ضمن النطاق الافي 

ة  النسبي  همية(، وبلغت الأ1.115جامعة رابةرين. كما بلغ الانحراف المعياري العام )   إدارةالعبارات الخمسة من قبل  

ي الداخلي ) اتيج  ن    همية%(، وهي تعكس نسبة اتفاق متوسط الأ63.40الكلية لبُعد الوعي الاسي  ن   الأفراد بي  المستجيبي 

ي جامعة رابةرين المبحوثة
ي الداخلي فن اتيج   .   حول تطبيق وممارسة بُعد الوعي الاسي 

ي   ب.  الخارج  ي  اتيج  الوعي الاستر عد 
ُ
ب ي    :وصف  ي الخارج  اتيج  بُعد الوعي الاسي  بأن أعل قيمة لعبارات  النتائج  دلت 

( للعبارة  "Y10كانت  عل  تنص  ي 
الت  بالوعي  (،  المتعلقة  والندوات  العمل  ورش  من  موسمي  برنامج  الجامعة  لدى 

ي  ي الخارج  اتيج  ي لإجابات هذه العبارة )الاسي  ي )  (3.32". حيث بلغ الوسط الحسائ 
اضن  - 3.39وضمن النطاق الافي 

المعياري 2.60 الانحراف  بلغ  متوسط. كما  بمستوى  رابةرين  جامعة  ي 
فن العبارة  محتوى  ممارسة  عل  يدل  مما   ،)

ي إجابات عينة الدراسة. وبلغت الأ1.135)
ي فن  %(66.4النسبية لهذه العبارة )  همية(، مما يعكس درجة تجانس نست 

ي يؤكد معنوية العبارة. 
ي تنص عل )و (، أقل مساهمة  Y6سجلت العبارة )جانب آخر    من  والت 

ي بالوعي  الت 
تتمتع جامعت 

ي تؤثر على الجامعة مقارنة بالمؤسسات المنافسة
ي لهذه والمعرفة بالفرص والتحديات الت  (. حيث بلغ المتوسط الحسائ 

ي )3.07العبارة )
اضن ي 2.60 - 3.39( ضمن النطاق الافي 

(، مما يشي  إلى مستوى متوسط من ممارسة محتوى العبارة فن

المبحوثة.   المعياري )و جامعة رابةرين  %(، وهي  61.4النسبية لهذه لعبارة )  همية(، وبلغت الأ1.132بلغ الانحراف 

ي ) . هميةتعكس نسبة تقييم متوسط الأ ي الخارج  اتيج  ( فقد Y6-Y11وعل المستوى الكلي لعبارات بُعد الوعي الاسي 

ي العام )  ي )  ( ضمن3.20بلغ الوسط الحسائ 
اضن من ممارسة   متوسط(، مما يدل عل مستوى  2.60 - 3.39النطاق الافي 

 همية (، وبلغت الأ 1.109جامعة رابةرين. كما بلغ الانحراف المعياري العام )  إدارةمحتويات العبارات الستة من قبل  

( ي  الخارج  ي  اتيج  الاسي  الوعي  لبُعد  الكلية  الأ64.0النسبية  متوسط  اتفاق  نسبة  تعكس  وهي  ن    همية%(،   الأفراد بي 

ي جامعة رابةرين المبحوثة
ي فن ي الخارج  اتيج  ن حول تطبيق وممارسة بُعد الوعي الاسي   .  المستجيبي 

ي وابعاده6جدول رقم ) اتيج   ( وصف متغت  الوعي الاستر

ي  العبارات تيب  قوة الاجابة النسبية  هميةالأ الانحراف المعياري الوسط الحسائ   التر

Y1 2.88 1.156 57.6  5 متوسط 

Y2 3.07 1.123 61.4  4 متوسط 

Y3 3.29 1.079 65.8  3 متوسط 

Y4 3.32 1.102 66.4  2 متوسط 

Y5 3.37 1.118 67.4  1 متوسط 

عد  المتوسط الكلىي للعبارات 
ُ
ب
ي الداخلىي  اتيج   الوعي الاستر

3.17 1.115 63.40 
 متوسط 

- 

Y6 3.07 1.132 61.4  6 متوسط 

Y7 3.10 1.055 62.0  5 متوسط 

Y8 3.23 1.053 64.6  3 متوسط 

Y9 3.17 1.038 63.4  4 متوسط 

Y10 3.32 1.135 66.4  1 متوسط 

Y11 3.29 1.127 65.8  2 متوسط 
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عد المتوسط الكلىي للعبارات 
ُ
  ب

ي  ي الخارج  اتيج   الوعي الاستر
 - متوسط  64.0 1.09 3.20

ن الباحث )   إعداد من   المصدر:  ي    ( ي 
نامج الاحصائ   . SPSSبالاعتماد عل مخرجات الي 

الإ  وآراء  توجهات  ي 
فن اختلافات  وجود  إلى  أعلاه  الجداول  ي 

فن المبينة  الإحصائية  التحاليل  نتائج  ن تشي     داريي 

ي جامعة رابرين بكاديموالأ 
ن والطلبة فن كوردستان العراق، بشأن وصف وتشخيص عبارات، وكذلك فيما يتعلق   إقليميي 

  :  متعددة وهي
ً
ي تشمل أبعادا

مفهوم    إلغاءبطبيعة الممارسات الفعلية لجامعة رابةرين تجاه كل من التسويق الأخضن والت 

النتائج  أظهرت  والتكلفة. كما  السعر  ن  بي  العلاقة  وضوح  المنتج/الخدمة،  مفهوم  تصميم  إعادة  تقليلها،  أو  النفايات 

، الوعي  ي الداخلي اتيج  ي تشمل: الوعي الاسي 
، والت  ي اتيج  ي مستوى تطبيق العمليات المرتبطة بالوعي الاسي 

اختلافات فن

. وبناءً عل هذه ا ي ي الخارج  اتيج  ي تنص الاسي 
لنتائج والمعطيات الإحصائية المعروضة، يتم قبول الفرضية الأولى الت 

ن داعل أن: "تختلف آراء الإ  ي جامعة رابرين بكاديموالأ   ريي 
ن والطلبة فن ات   إقليميي  كوردستان العراق تجاه وصف متغي 

 ." ي اتيج  ي التسويق الأخضن والوعي الاسي 
 الدراسة المتمثلة فن

 
ات البحث  ثانيا:  ر متغت   اختبار فرضية علاقات الارتباط بي 

ن  ( عل المستويي  ي اتيج  ( والمتغي  التابع )الوعي الاسي  ن المتغي  المستقل )التسويق الأخضن تم اختبار العلاقات بي 

ي الجدول )
، حيث تقدم النتائج الموضحة فن ي

 لطبيعة هذه العلاقات الارتباطية. 7الكلي والجزئ 
ً
 شاملا

ً
   ( تصورا

١  . : ي الجدول )  الارتباط الكلىي
ي الموضحة فن

( إلى وجود علاقة ارتباط إيجابية عالية ذات  7تشي  نتائج التحليل الإحصائ 

ن المتغي  المستقل " ي " والمتغي  التابع "التسويق الأخضن دلالة إحصائية، بي  اتيج  ". إذ بلغ معامل الارتباط الوعي الاسي 

ين عل المستوى الكلي )  المتغي 
ن (. 0.05( عند مستوى معنوية )0.000( مع قيمة دلالة إحصائية بلغت )794.**بي 

عي ّ هذه النتيجة عن علاقة طردية ذات دلالة معنوية، ما يدل عل أن تعزيز ممارسات  
ُ
يُسهم بشكل   التسويق الأخضن وت

ي تعزيز  
ي فاعل فن اتيج  ي تتكون الوعي الاسي 

. وقد تم التوصل إلى هذه النتائج بناءً عل تحليل استجابات عينة الدراسة الت 

ن من الإ ( 383) ي جامعة رابرينكاديموالأ  داريي 
ن والطلبة فن  كوردستان العراق.   إقليمب يي 

الارتباط  ٢ والوعي   التسويق.علاقات  ي   الأخضر  اتيج  :   الاستر ي
الجزئ  المستوى  علاقات   على  تحليل  وعل صعيد 

ن أبعاد المتغي  المستقل " ي " وأبعاد المتغي  التابع "التسويق الأخضن الارتباط بي  اتيج  "، أظهرت النتائج وجود الوعي الاسي 

ن جميع القيم، وذلك عند مستوى دلالة ) ن أن أقوى 0.01علاقات ارتباط إيجابية ذات دلالة إحصائية بي  (. وقد تبي 

ن بُعد " ي " وبُعد "إعادة تصميم مفهوم المنتج/الخدمةعلاقة ارتباط كانت بي  ي الخارج  اتيج  "، حيث بلغ قيمة  الوعي الاسي 

ي المقابل، كانت أقل قيمة لمعامل   .(000.( عند ذات المستوى الدلالة الاحصائية ).586**معامل الارتباط بينهما )
فن

ن بُعد " ي  " وبُعد "مفهوم النفايات أو تقليلها  إلغاءالارتباط بي  اتيج  ي الوعي الاسي  (  .441**"، حيث بلغت قيمته )الخارج 

(. هذا النتيجة يشي  إلى أن العلاقة ضعيفة  0.01( عند مستوى دلالة إحصائية )000.وبلغ قيمة الدلالة الاحصائية )

ن البُعدين ولكنها ذات دلالة إحصائية  .ومادون المتوسط بي 

ي  قيم معامل الارتباط( 7)رقم  الجدول
ر  على المستوى الكلىي والجزئ  ي  الأخضر والوعي  التسويق بي  اتيج   الاستر
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التسويق 
 الأخضر 

مفهوم   إلغاء
النفايات أو 
 تقليلها

إعادة تصميم مفهوم  
 المنتج/ الخدمة 

ر   وضوح العلاقة بي 
 السعر والتكلفة 

الوعي  
ي  اتيج   الاستر

Pearson 
Correlation 

**.794 **.517 **.667 **.600 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 383 383 383 383 

الوعي  
ي  اتيج  الاستر
 الداخلىي 

Pearson 
Correlation 

**.728 **.496 **.596 **.565 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 383 383 383 383 

الوعي  
ي  اتيج  الاستر
ي   الخارج 

Pearson 
Correlation 

**.715 **.441 **.586 **.545 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 383 383 383 383 

        **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

    (0.01معنوي عند مستوى )** 

ن من إعداد )الباحث المصدر:  ي  ي 
 . SPSS(، بالاعتماد عل مخرجات نتائج برنامج التحليل الإحصائ 

ات البحث   . ٢ ر متغت  ثت  بي 
ُ
 اختبار فرضية التا

ي  تحليل تأثت  التسويق اتيج  ي الوعي الاستر
ر
 :    الأخضر ف

ي 
ي للتسويق الأخضن فن ي تنص عل )يوجد تأثي  معنوي وإيجائ 

تعرض هذه الفقرة نتائج اختبار الفرضية الرابعة والت 

(. لتحقيق هذا الهدف، اعتمدت الدراسة عل بيانات جُمعت من عينة   ي
ي عل المستوى الكلي والجزئ  اتيج  الوعي الاسي 

( تتكون  ي 
الت  الإ 383الدراسة  ن ( من  بكاديموالأ   داريي  رابرين  ي جامعة 

ن والطلبة فن العراق. تم تحليل   إقليميي  كوردستان 

(، وذلك  Enter Method( عي  طريقة الإدخال )Simple Regressionالبيانات باستخدام أسلوب الانحدار البسيط )

. يهدف هذا التحليل إلى تحديد  ي
، سواء عل المستوى الكلي أو الجزئ  ي اتيج  ي الوعي الاسي 

لتقييم تأثي  التسويق الأخضن فن

 
ً
ي ، مما يوفر فهما اتيج  ي الوعي الاسي 

مدى مساهمة تأثي  التسويق الأخضن وكل بُعد من أبعاد تأثي  التسويق الأخضن فن

ن ا ية بي  ين.  أعمق للعلاقة التأثي   لمتغي 

١  : (، نتائج تحليل معامل الانحدار البسيط، عن وجود تأثي   8يوضح معطيات الجدول ). التأثت  على المستوى الكلىي

ي المتغي  التابع )التسويق الأخضن معنوي وذات دلالة احصائية للمتغي  المستقل )
ي ( فن اتيج  ( عل المستوى الوعي الاسي 

. وقد تأكد هذا التأثي  من خلال قيمة ) ي بلغت )Fالكلي
(، وهي اعل بكثي  من قيمتها الجدولية  648.053( المحسوبة الت 

ي المستخدم. 3.8415والبالغة )
النموذج الإحصائ  ( المحسوبة Tبالإضافة إلى ذلك، بلغت قيمة ) (، مما يعكس دقة 

زز من قوة  (، مما يع381 ,1( عند درجات حرية )1.660(، وهي اعل بكثي  من قيمتها الجدولية والبالغة )25.457)
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. كما أن مستوى الدلالة المحسوب ) ي
ي )000.التأثي  الإحصائ 

اضن ي 0.05( أقل من مستوى الدلالة الافي 
(، المقبول فن

النتائج.  الثابت ) الدراسات الإدارية، مما يؤكد موثوقية  الممارسات  0Bوحسب معادلة الانحدار، تشي  قيمة  ( إلى أن 

ي المرتبطة بتعزيز   اتيج  ي حالة غياب تأثي   79.4تستمر عند مستوى )  الوعي الاسي 
)اي عندما التسويق الأخضن  ( حت  فن

بتطوير وتعزيز   المرتبطة  الأنشطة  أن  ي 
يعتن (. وهذا 

ً
قيمتها صفرا ي تكون  اتيج  العينة،  الوعي الاسي  أفراد  آراء  ، وحسب 

 من خصائصها من 
ً
ي هذه الدراسة.  التسويق الأخضن تستمد جزءا

  وأبعادها المعتمدة فن

ي أن قيمة الميل الحدي )
ي أن كل زيادة بمقدار  836.( بلغت )B1كما أظهرت نتائج التحليل الإحصائ 

(، مما يعتن

ي بنسبة ) اتيج  ي الوعي الاسي 
ي التسويق الأخضن تؤدي إلى تحسن فن

ي 83.6وحدة واحدة فن %(. وهذا يؤكد وجود تأثي  إيجائ 

. بالإضافة إلى ذلك، بلغت قيمة معامل التحديد  ي اتيج  ي الوعي الاسي 
(، مما يشي  إلى أن  630.) (R²)للتسويق الأخضن فن

، بينما تعود النسبة المتبقية  63.0) ها من خلال التسويق الأخضن ي يمكن تفسي  اتيج  ي الوعي الاسي 
ات فن %( من التغي 

ي هذه الدراسة. تعكس هذه النتائج مدى قوة العلاقة التفسي  37.0)
ية %( إلى عوامل أخرى لم يتم تناولها فن ية والتأثي 

 . ي عل المستوى الكلي اتيج  ي الوعي الاسي 
 للتسويق الأخضن فن

ي على المستوى الكلىي ( تأثت  8)رقم الجدول  اتيج  ي الوعي الاستر
ر
 التسويق الأخضر ف

 الأنموذج 

ي  اتيج   الوعي الاستر

Beta 2R 
T F 

Sig. 
 درجات الحرية الجدولية  المحسوبة الجدولية  المحسوبة

 - - - - - 0B .794الثابت   
1, 381 

.000 

 1B .836 .630 25.457 1.660 648.053 3.8415 .000التسويق الأخضر 

 P ≤ 0.05 N=383 

ن )الباحث  إعداد  من : المصدر  ي  التحليل بالاعتماد على مخرجات نتائج برنامج (ي 
 .SPSS الحصائ 

٢   : ي
ي )أبعاد التسويق الأخضن لتوضيح تأثي   . التأثت  على المستوى الجزئ 

مفهوم النفايات أو تقليلها،   إلغاء، والمتمثلة فن

ن السعر والتكلفة ي  (  إعادة تصميم مفهوم المنتج/الخدمة، وضوح العلاقة بي 
ي  فن اتيج  عل المستوى متغي  الوعي الاسي 

، تم استخدام تحليل الانحدار البسيط.  ي
ي الجدول ) الجزئ 

( أن لكل بُعد من أبعاد 9وقد أظهرت نتائج التحليل الواردة فن

ي   تأثي    التسويق الأخضن 
ي وذات دلالة احصائية فن ي طردي وايجائ  اتيج  ، وبدرجات مختلفة. وقد تم متغي  الوعي الاسي 

لأبعاد   ( المحسوبةF( المحسوبة، حيث جاءت قيم معامل الاختبار )Fالتأكد من ذلك من خلال قيم معامل الاختبار )

ي    التسويق الأخضن 
ي  فن اتيج  : متغي  الوعي الاسي  (، إعادة تصميم مفهوم 139.016النفايات أو تقليلها ) مفهوم    إلغاء  كما يلي

ن السعر والتكلفة )305.223المنتج/الخدمة ) العلاقة بي  القيمة  (  214.820(، وضوح  القيم تتجاوز  وان جميع هذه 

ي تعزيز 3.8415الجدولية )
ي (، مما يعزز موثوقية النتائج ويؤكد تأثي  هذه الأبعاد فن اتيج    .الوعي الاسي 

( قيم معامل الاختبار   
ً
أيضا النتائج  تدعم هذه  :  Tكما  التالىي النحو  القيم عل  بلغت  المحسوبة، حيث  مفهوم   إلغاء( 

ن السعر والتكلفة  17.471(، إعادة تصميم مفهوم المنتج/الخدمة )11.791النفايات أو تقليلها ) (، وضوح العلاقة بي 

ي المحدد ب  )(،  14.657)
اضن (. تشي  0.05كما سجلت قيم معاملات الدلالة الإحصائية أقل من مستوى الدلالة الافي 

ي    التسويق الأخضن هذه النتائج إلى وجود تأثي  معنوي لكل بُعد من أبعاد  
ي فن اتيج  عل المستوى   المتغي  التابع الوعي الاسي 

ن أبعاد  ية واضحة بي  ، مما يعزز فرضية وجود علاقة تأثي  ي
ي  التسويق الأخضن الجزئ 

ي فن اتيج   . المتغي  التابع الوعي الاسي 
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ية لأبعاد   ية والتأثي  ي القوة التفسي 
ظهر نتائج اختبار تحليل الانحدار البسيط وجود اختلاف فن

ُ
ي   التسويق الأخضن كما ت

فن

ي  اتيج  ات ضمن نطاق التأثي  الضعيف ومادون المتوسط. وقد بلغت المتغي  التابع الوعي الاسي  ، حيث تقع هذه التأثي 

ي    التسويق الأخضن ( لكل بُعد من أبعاد  R²قيم معامل التحديد )
ي فن اتيج  ي    المتغي  التابع الوعي الاسي 

عل المستوى الجزئ 

 : يلي )  إلغاء كما  تقليلها   أو  النفايات  )2672R.=مفهوم  المنتج/الخدمة   إعادة تصميم مفهوم   ،)=.4452R وضوح ،)

ن السعر والتكلفة ه عل   الأضعف مفهوم النفايات أو تقليلها    إلغاءبينما يَعد بُعد  ،  العلاقة بي  ي تأثي 
ية فن ي القوة التفسي 

فن

ي  اتيج   (. R² = 0.267)متغي  الوعي الاسي 

ي 9)رقم جدول ال
ي على المستوى الجزئ  اتيج  ي متغت  الوعي الاستر

ر
 ( تأثت  أبعاد التسويق الأخضر ف

ي   اتيج   الوعي الاستر

 .Sigقيمة  المحسوبة Tقيمة  المحسوبة Fقيمة  2Rقيمة  أبعاد التسويق الأخضر 

 000. 11.791 139.016 267. مفهوم النفايات أو تقليلها إلغاء

 000. 17.471 305.223 445. إعادة تصميم مفهوم المنتج/الخدمة

ر السعر والتكلفة  000. 14.657 214.820 361. وضوح العلاقة بي 

 1,   381،  درجات الحرية N =383 ،(P ≤ 0.05)،   1.660 =الجدولية   Tقيمة   ،3.8415 =الجدولية  Fقيمة 

ر الباحث ) إعداد  من : المصدر  ي  التحليل بالاعتماد على مخرجات نتائج برنامج (ي 
 .SPSS الحصائ 

 

 : الاستنتاجات والتوصيات

ات  ن متغي  ي للعلاقات والارتباطات بي 
 إلى التحليل الإحصائ 

ً
، إضافة ي والتشخيصي

ا إلى نتائج التحليل الوصفن
ً
استناد

ي تعكس واقع ممارسات التسويق الأخضن ومستوى 
الدراسة وأبعادها، تم التوصل إلى مجموعة من الاستنتاجات الت 

ي جامعة رابرين
ي فن اتيج  سهم  .الوعي الاسي 

ُ
ي تتلاءم مع تلك الاستنتاجات وت

، إلى جانب تقديم مجموعة من التوصيات الت 

ي للدراسة. 
ن النظري والميدائن ي دعم الجانبي 

 فن

  : الاستنتاجات. ١

الجامعة ١ ي 
الإناث فن أن نسبة  وأكاديميون(  إداريون،  ن )طلبة، موظفون  المستجيبي  نتائج وصف خصائص  . أظهرت 

ن  ن أن أغلب المستجيبي  ي البيئة الجامعية. كما تبي ّ
المبحوثة كانت أعل من نسبة الذكور، مما يشي  إلى حضورهن الفاعل فن

ع قدرتهم  يعكس  مما  الناضجة،  العمرية  للفئات  للمستوى ينتمون  وبالنسبة  دقيق.  بشكل  الاستبانة  عن  الإجابة  ل 

سجل  بينما   ، والماجستي  البكالوريوس  ي 
شهادئ  عل  الحاصلون  يليهم  الطلبة،  من  العظم  الغالبية  ، كانت  التعليمي

كيبة السكانية لمجتمع ج  للي   
ً
 شاملا

ً
تمثيلا النتائج  النسبة الأقل. وتعكس هذه  الدكتوراه  امعة الحاصلون عل شهادة 

 رابرين. 

ي الجامعة جاء ضمن المستوى المتوسط، مع ملاحظة ضعف ٢
ن أن مستوى تطبيق ممارسات التسويق الأخضن فن . تبي ّ

ي بُعد "إلغاء مفهوم النفايات أو تقليله". 
 واضح فن
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تصميم  3 إعادة  تقليله،  أو  النفايات  مفهوم  )إلغاء  الثلاثة  الأخضن  التسويق  أبعاد  تطبيق  أن  النتائج  أظهرت   .

؛ مما يشي  إلى أنها لم   ي
 الكلي والجزئ 

ن  عل المستويي 
ً
ن السعر والتكلفة( جاء متوسطا المنتج/الخدمة، ووضوح العلاقة بي 

و  الجامعة،  والمطلوب داخل  ي 
الكافن بالشكل  فعّل 

ُ
ي  ت

التطبيقية فن والممارسة  النظرية  ن الأهمية  بي  يعكس وجود فجوة 

 جامعة رابرين. 

4 ) ي ي الخارج  اتيج  ، والوعي الاسي  ي الداخلي اتيج  ي )الوعي الاسي  اتيج  . أظهر التحليل أن مستوى تطبيق أبعاد الوعي الاسي 

الملحة  التنظي  والتطبيق، مما يؤكد الحاجة  ن  ، مع وجود فجوة بي  ي
الكلي والجزئ   

ن المستويي   عل 
ً
أيضا  

ً
جاء متوسطا

 والتنظيمية للجامعة. لتعزيز هذه الأبعاد ضمن السياسات البيئية 

ي 5 اتيج  ن التسويق الأخضن والوعي الاسي  . أظهرت النتائج وجود علاقة ارتباط وأثر إيجابية قوية وذات دلالة إحصائية بي 

ي رفع مستوى الوعي 
، بما يعكس الدور المحوري الذي تلعبه ممارسات التسويق الأخضن فن ي

 الكلي والجزئ 
ن عل المستويي 

 . ي لدى أفراد المجتمع الجامعي اتيج   الاسي 

ي مقارنة ببقية أبعاد التسويق 6 اتيج  . سجّل بُعد "إلغاء مفهوم النفايات أو تقليله" أدئن مستوى ارتباط بالوعي الاسي 

". ورغم ضعف ارتباط بُعد النفايات، إلا أنه   ي ي الخارج  اتيج  ، بينما سُجّل أقوى ارتباط مع بُعد "الوعي الاسي  الأخضن

ي الخطط المستقبلية. احتفظ بدلالته الإحصائية المعنوية، مما 
 بهذا البُعد فن

ً
 خاصا

ً
 يستوجب اهتماما

 : . التوصيات٢

ي الفقرة السابقة، تتضمن هذه الفقرة مجموعة من التوصيات المرتبطة 
بعد استعراض الاستنتاجات المشار إليها فن

وجاءت  رابرين،  جامعة  ي 
فن ي  اتيج  الاسي  والوعي  الأخضن  التسويق  تطبيق  تعزيز  إلى  تهدف  ي 

والت  الدراسة،  ات  بمتغي 

 :  التوصيات كما يلي

أو تقليل  ١ بُعد "إلغاء  أو متوسطة، وخاصة  نتائج ضعيفة  ي أظهرت 
الت  ن الأبعاد  بالعمل عل تحسي  الدراسة  . توضي 

مفهوم النفايات" وربط التسعي  بالتكلفة، من خلال تحديث السياسات الجامعية، وتفعيل خطط تنفيذية قابلة للقياس 

.  تشمل التدريب، والتوعية البيئية، والمبادرات العملية   داخل الحرم الجامعي

" عي  إدماج هذه الأبعاد  ٢ ي ي الخارج  اتيج  " و"الوعي الاسي  ي الداخلي اتيج  . تحث الدراسة عل تعزيز بُعدي "الوعي الاسي 

، مع تنفيذ   ي اتيج  ، وبناء قاعدة بيانات تحليلية شاملة تدعم عملية التشخيص الاسي  ي التخطيط والتحليل المؤسسي
فن

 الإدارية. برامج تدريبية وورش عمل للكوادر الأكاديمية و 

امج والمبادرات البيئية، بحيث تتلاءم مع 3 ورة مراعاة خصائص الفئات المستهدفة عند تصميم الي  . ترى الدراسة ضن

، مع اعتماد   ي واقعي
 إلى تحليل ميدائن

ً
احتياجات وتصورات مختلف فئات الجامعة )طلاب، أكاديميون، إداريون(، استنادا

اكات بيئية. خطة مؤسسية لحماية البيئة تشمل مقررات دراسية و   شر
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للتسويق 4 النظرية  المبادئ  والتطبيق، وذلك من خلال تحويل  النظرية  ن  بي  الفجوة  أهمية ردم  الدراسة عل  تؤكد   .

ي إلى سياسات وإجراءات عملية، وإعادة تصميم المنتجات والخدمات الجامعية بما يتوافق  اتيج  الأخضن والوعي الاسي 

ات أداء بيئية واجت  ماعية قابلة للقياس. مع مبادئ الاستدامة، وربطها بمؤشر

اتيجية مع مختلف الأطراف داخل الجامعة وخارجها )إدارات،  5 اكات الاسي  . تشدد الدراسة عل تعزيز التنسيق والسرر

ي مؤسسي   اتيج  اء وتحقيق وعي اسي  الرؤية الخضن كليات، طلاب، قطاع خاص، مؤسسات حكومية(؛ بهدف توحيد 

 شامل. 

ي تطبيق مبادئ التسويق الأخضن 6
ح الدراسة تطوير أدوات القياس والتقييم المستمر لمتابعة تقدم الجامعة فن . تقي 

، مع   ي
، وذلك بإنشاء آلية مؤسسية دقيقة، وتشكيل لجنة متخصصة للتسويق الأخضن والوعي البيت  ي اتيج  والوعي الاسي 

 إلى ال
ً
ن الأداء استنادا  نتائج. إجراء تقييمات دورية وتحسي 

، من خلال أنظمة  7 ي إدارة المبادرات البيئية والتحول الأخضن
. تشجع الدراسة عل دمج التكنولوجيا والابتكار الأخضن فن

ي مجالات التنمية المستدامة والتعليم 
شيد استهلاك الموارد وتقليل البصمة البيئية، وتشجيع البحث العلمي فن ذكية لي 

 .  الأخضن

 المصادر 

يط غاز لمؤسسة نفطال، (،  2022)  ،نهاد، بوشر شيد سلوك المستهلك نحو حماية البيئة: دراسة حالة منتج سي  التسويق الاخضن كمدخل لي 

ي التبسي حة دكتوراء، و اطر   ، الجمهورية الجزائرية. تبسة-جامعة الشهيد الشيخ العرئ 

، سامي عبدالكريم، ) ي
لية ٢0١5المومتن ن : دراسة ميدانية عل قطاع الأجهزة الكهربائية المين ي

(، أثر تطبيق التسويق الأخضن عل الأداء التسويف 

ي مدينة عمان 
، جامعة الزرقاء، الأردن.  - فن  الأردن، الرسالة الماجستي 

)،  حسن سعيد  موس  الأخض   ر    ،(٢0٢4منال  المقي    اس  معايي   ر  ض   وء  عل   ى  المضي   ة  للجامع   ات  البيئ   ي  الأداء  لتحسي   ن  مقت   رح  تص   ور 

بية .GMWUR العالم   ي لرت   ب الج   امع   ات  . 76  -  1  الصفحات:   (،5العدد )(،  2جزء ) (،  9المجلد )،  )أسيوط(  جامعة  -  مجلة کلية الي 

، عمر سالم عبد المجيد )  : دراسة استطلاعية لآراء عينة من ٢0٢١الحيالىي اتيجيات التصنيع الاخضن ي تعزيز اسي 
(، دور التسويق الاخضن فن

، جامعة الموصل، العراق.  ي مدينة الموصل، الرسالة الماجستي 
ي مجموعة مختارة من المنظمات الصناعية فن

ن فن  العاملي 

ي احمد عبدالوهاب ) ،عربو   علىي حامد علىي  ،شحاته و أحمد علىي زيدان  ،مرسي 
ر تحقق ممارسات التسويق الاخضر  ،(2025متر العلاقة بير

لية بمحافظة سوهاج )دراسة تطبيقيه( ر المجلد ،  مجلة البحوث الإدارية  ،وتحقق الاتجاهات السلوكية لمستهلكي منتجات الأدوات المير

 . 38 –  1 الصفحات:  (،1(، العدد )43)

( ن  الأمي  المستدامة، ٢0٢3كروش، محمد  التنمية  لتحقيق  والمتوسطة  ة  الصغي  المؤسسات  أنشطة  توجيه  ي 
فن التسويق الأخضن  دور   ،)

ي الاقتصاد التنمية و القانون، مض، المجلد)
 . 8١-79(، لصفحات: 0٢) (، عدد 07المجلة المشكاة فن

ي کاظم مصطفن )  فهيم، ة التنافسية المستدامة: ) دراسة حالة منظمة ٢0٢0إنج  ن ي تحقيق منظمات الأعمال للمي 
(، دور التسويق الأخضن فن

  "Toyota  49١- 469(، لصفحات:  ١)  (، عدد ١9مض، المجلد)ة القاهرة،  " اليابانية (، المجلة المضية لبحوث الرأى العام، الجامع   . 

ي  (،  ٢0٢3مسعودة، زويد )  -
ن فن اء دراسة آراء عينة من المستهلكي  ن نحو المنتجات الخضن تأثي  التسويق الأخضن عل اتجاهات المستهلكي 

 ، الجزائر. برج بوعريري    ج-جامعة محمد البشي  الإبراهيمي  ،رسالة ماجستير ، ولاية برج بوعري    ج
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، أحلام إبراهيم وعبد كلثوم صلاح ) اتيجية: دراسة تحليلية لآراء  2025ولي ي تحقيق الريادة الاسي 
ي فر اتيج  مجالس   أعضاء(، دور الوعي الاسي 

ي مدينة أربيل  
ي عينة من الجامعات الخاصة فر

السليمانية، المجلد   –كوردستان العراق، المجلة العلمية لجامعة جيهان    إقليمالكليات فر

 . 191-168(، الصفحات: 1(، العدد ) 9)

، ارادن حاتم وفرج، منار اياد ) ، المجلد )2023خضير ر كات التامير ي شر
ي الحد من المخاطر فر

ي فر اتيج  (،  137(، العدد )48(، دور الوعي الاسي 

 . 212-211الصفحات: 

اتيج  مدخل لتحقيق الفعالية التنظيمية بالمعاهد    ،(٢0٢5)  السيد ابوالفتوح السيد ،  السنباطو   أحمد نجم الدين،  عيداروس الوع الاسي 

 . 224 -  189  الصفحات:  (،281(، العدد ) 25المجلد )، مجلة القراءة والمعرفة"دراسة تحليلية"، الأزهرية بمض

انفال شاكر)  ، عراك عبود عمير وعبيدالمحمدي،  تنافسية منظمات الاعمال: بحث  2022الدليمي ي 
ي فر اتيج  الوعي الاسي  انعكاس دور   ،)

الخلوية   للاتصالات  سيل  آسيا  كة  شر ي 
فر ي 

)1ميدانر المجلد  والادارية،  الاقتصادية  للعلوم  الانبار  جامعة  مجلة   ،14( العدد   ،)4،) 

 . 285 - 268 الصفحات: 

ر داود محمد )  ، حسير ي
اتيجية: بحث  2024الكنانر ي عمليات الاستجابة الاسي 

ية فر ي ومرونة الموارد البشر اتيج  ك للوعي الاسي  (، التأثير المشي 

ي محافظة ميسان، ال
ي مستشفر الصدر التعليمي فر

، تحليلىي فر  ، العراق. جامعة سومر رسالة الماجستي 

غام محمد شاطي )  ، ضن ي
ي تعزيز  ٢0٢4الخاقائن

ي فن اتيج  كة الجود لتكنولوجيا   إدارة (، دور الوعي الاسي  ي شر
اء: دراسة تطبيقية فن الجودة الخضن

 . 232-214: الصفحات(، 9(، العدد )3المجلد )الصناعة الحديثة، مجلة تسنيم الدولية للعلوم الإنسانية والاجتماعية والقانونية، 

، زينب خي  الله علي ) ن ي ريادة الاعمال الرقمية: دراسة  ٢0٢3حسي 
ها فن اتيجية وتأثي  ي والاستجابة الاسي  اتيج  ن الوعي الاسي  (، العلاقة بي 

ي وزارة الاتصالات 
، الجامعة المستنضية، العراق.  -تطبيقية فن كة العامة للاتصالات والمعلوماتية الرسالة الماجستي   السرر

، محمد عكلة ودلال، بسام يوسف ) ر ي تحقيق الديمومة التنظيمية: دراسة ميدانية لآراء عينة من 2023حسير
ي ودوره فر اتيج  (، الوعي الاسي 

ي دائرة صحة صلاح الدين،
- 188(، الصفحات:  63(، العدد ) 19مجلة الغري للعلوم الاقتصادية والادارية، المجلد )  القيادات الإدارية فر

191 . 

حة لتفعيل دور التنظيمات الأ ٢0٢4مسعد، الفتاح فرج محمد وابراهيم، حازم عيد ) ي تحقيق الوعي بالإستدامة  كاديم(، رؤية تنموية مقي 
ية فن

اء، ي ضوء معايي  الجامعات الخضن
 (، 35(، العدد ) 2المجلد )  مجلة کلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية، البيئية فن

 . 319 - 220 الصفحات: 
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