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 پوختە: 

ا،  جۆرە پەسنکردتز   پەروەردەتى و جیاوازەکاتز پاداشت و سز
یەکێکە لەو بوارانەى دەچێتە چوارچێوەى زانسیی زماتز

 بەرچاوى لەپێداگۆجییەوە،  
ا
 پڕۆسـەى خێێندنـدا هەیە، لە بەرەوپێشچون و بەرزکردنەوەى زانست و زانیارى لە کە ڕۆڵ

ڕەفتـارو  ااــارى  ڕێـەەى ڕێککــارى لە هــۆى داڕشـتیز بەرنـامەیە  بــۆ بنیاتنـاتز کەسـێیی تــاە،  ەمـ   لە هەمانکاتـدا دەبتـتە

خوازاندا. لەم تێێژینەوەیەدا ت شک ى
اى زمـانیى و نازمـانیى لە فێ  ى  خراوەتەسەر پاداشت و سز

بـون و فێ  ى
کردنـدا،  پڕۆسـەى فێ 

، کە بــــــــــریدییە لە مــــــــــۆد ە مەرجــــــــــدارێیی جێبەجــــــــــێکەرانە، تى پەنــــــــــابراوەتەبەر یەکێــــــــــک لەمۆد لەکــــــــــاتز تیــــــــــۆرى ڕەفتــــــــــارکە 

نــاوەڕۆکەکەى بــریدییە لە رتیــۆرى پاردشــدیکردتز پــارنەرە، کە لەەیەن رســکینەرەەوە هاتوەتەکــایەوە.  ەم تیــۆرە لەزانســیی 

ێت  . دەرونناش  ەمڕۆدا دەخێێندرێت و بۆ چەندین کایەو بوار سودى لێوەردەگێى

یەکێــــــک لەو بــــــوارانەى کە  ەم تیــــــۆرەى لەســــــەر پەیڕەوکــــــراوە، پڕۆســــــەى وانەوتــــــنەوەیە، کە شــــــێوەیەکە لەشــــــێوەکاتز  

کردن، کە بریدییە لە ى
خـوازدا.   فێ  ى

 ەم پڕۆسـەیە گرنـو و بەبەهـایە، کـارەکتەرى وروژاندن و کاردانەوە لەنێوان مامۆستاو فێ 

دن بە فـــــا تەرى   وشـــــەو دەســـــتەواژەى کـــــاریەەرو گونجـــــاو لەگە  پەیـــــێژ
اردتز ى ێـــــت، بەهەرـــــێژ ب ى

 ســـــەرەت دەگێ 
ا
مامۆســـــتا ڕۆڵ

ز بەمەبەست و مەرامى دیاریکراو.   نازمانیى لەپتناو گەیشتی

ڕەفتارى مرۆڤ و چۆنیەتی هەرسوکەوتکردتز دەکـات، خوڕەوشت و  اماژە بەبەتیۆرێکى بەنرخ دادەنرێت،  ەم تیۆرە   

لەڕێـەەى هەروەها کـار لەسـەر پتەوکـردتز ڕەفتـارى ڕاسـت و ەوازکـردن و نەهێشـتیز ڕەفتـارى نـابەەژ  و ناپەسـەنددەکات، 

دن بە ا لەەیەن مامۆســــتاوە لەپڕۆســــەى خێێندنــــدا، بێەومــــان  پەیــــێژ ا پاداشــــت و سز بەدەرنیــــیە  بەکارهێنــــاتز پاداشــــت و سز

، بــویە پێێەســتە بەشــێوەیەت هەســدیارو بەرنــامە بــۆداڕێڵراو مــامەرە لەگە   ەم پرســەدا  ، بکرێــت لەەیەتز  ەرێــیز و نەرێــیز

ا بەتایبەتی  ز لەلێکەوتەو مەترسییەکاتز سز  . لەپتناوى خوپاراستی

وشەکان:  پارنەر،   کلیلە  پاردشدیکردتز  تیۆرى  جێبەجێکەرانە،  مەرجدارێیی  مۆد ە  کردن،  ى
فێ  و  بون  ى

فێ  پڕوسەى 

 . اى  ەرێیز و نەرێیز ، سز    پاداشیی  ەرێیز و نەرێیز
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Reinforcement and Punishment Verbal and non-verbal in the 

Learning and Teaching Process 
Darun Abdulrahman Salih 

Kurdish Department, College of Basic Education, University of Sulaimani, Sulaimani 

Kurdistan Region, Iraq. 

Abstract 

The current study, which is entitled Verbal and non-verbal Reinforcement and 

Punishment in the Learning and Teaching Process, locates itself in the domain of 

educational linguistics and pedagogical linguistics. It sheds light on different types of 

reinforcement and verbal and non-verbal punishment, which have a pivotal role in 

developing and enhancing the process of education and in modifying educators’ 

behaviors. This theory is Studied today Within the field of Psychology, and its usefulness 

extends to many other fields. One of these fields is teaching process, which is Considered 

a form of education, and the teacher has a major role in it. 

The study has adopted the descriptive analytical method into account one of positive 

reinforcement of Skinner’s behaviorism which aims at stimulating positive behaviors and 

reducing the undesired acts. 

The paper is composed of major sections besides the introduction and the conclusion. 

The first section is an introduction to educational and pedagogical linguistics. In this 

section, we have focused on these topics: Content Educational Linguistics, Pedagogical 

Linguistics: Summary and Introduction, Educational Linguistics and Learning and Teaching 

Process, Learning and Teaching Process from a Behavioral Theory standpoint. the second 

section deals with the role of reinforcement and punishment—verbal and nonverbal—in 

the process of learning and teaching. In this section, we have focused on these topics 

(Model of Operant Conditioning, Programs of Reinforcement theory, Different types of 

Reinforcement).  

Keyword: Learning and Teaching process, Model of Operant Conditioning, Reinforcement 

Theory of Motivation, Positive and Negative Reinforcement, Positive and Negative 

Punishment. 
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 پێشەت: 

بون و  ناونيشاتز تێێژینەوەکە    : ناون شاتز تێێژینەوەکە ى
اى زمانیى و نازمانیى لەپڕۆسەى فێ  بریدییە لە رپاداشت و سز

 پەروەردەتى و پێداگۆجییەوە. مەبەسیی سەرەت تێێژینەوەکە 
کردنداە،  ەم بابەتە دەچێتە چوارچێوەى زانسیی زماتز ى

فێ 

کردندا، کە کاریەەرییان   ى
بون و فێ  ى

اى زمانیى و نازمانییە لەپڕۆسەى فێ  ت شکخسدنەسەر جۆرەجیاوازەکاتز پاداشت و سز

 پڕۆسەى خێێندن هەیە.   چوتز لەسەر ڕەوتی بەرەوپێش 

تێێژینەوەكه پەنا :  میتۆدی  هەروەها  شیکارىەیە،  رپەسیز  تێێژینەوەکە  لێکۆرینەوەى  ۆد ە رم  براوەتەبەر ڕێبازى 

، ناوەڕۆکەکەى بریدییە لە رتیۆرى پاردشدمەرجدارێیی جێبەجێکەرانەە،    تیۆرى ڕەفتارتى
کردتز ی کە یەکێکە لەمۆد لەکاتز

بوار سودی  پارنەرە، کە   بۆ چەندین  پڕۆسەى   لەەیەن رسکینەرەەوە دامەزراوەو  بوارانە  لەو  یەکێک  ێت،  لێوەردەگێى

 خێێندنە. 

اوە.  : کەرەستەى تێێژینەوەکە کەرەستەى تێێژینەوەکە   اخاوتیز شێوەزارى سلێمانییەوە وەرگێى
 لەزماتز

ەوازکردتز   تێێژینەوەكه:   یى گرنە و  دروست  ڕەفتارى  زکردتز  ى
بەهێ  دەبتتەهۆى  لەوەدایە،  تێێژینەوەیە  بایەەز  ەم 

ناپەسەند  خواز   ڕەفتارى  ى
فێ  دەبتتەهۆى  ەى  کە  ەمەی   لەڕوانەەى  ،  تەندروست  کۆمەرگەیەى  بەرهەمهێناتز 

 ڕەفتارەوە،  
ا
 ەبێت. د ا ەرەوپێشچوتز ڕەوتی پڕۆسەى خێێندندبلەکە ڕۆڵ

تێێژینەوەكه امانجژ  اى زمانیى و    امانج  :   بەپاداشت و سز  
ى
بابەتە  ەوەیە، پەروەردە زیاتر گرنکى لەخسدنەڕوى  ەم 

ا نازمانیى بدات و لەهەمانکاتدا خۆى لەلێکەوتە خراپەکاتز   بەدوربەرێت. سز

تێێژینەوەکە  گرفیی  پارنەر :  کێشەو  پاردشدیکردتز  کە سودبەخشەو    تیۆرى  اوە،  سودیلێوەرگێى بواردا   لەچەندین 

م  ەمەی   ەوە ناگەیەنێت، کە بەدەرنییە  
ا
،  نەلەەیەتز    یەکێک لەو بوارانە پڕۆسەى خێێندنە، بەڵ رێیز و کەموکورتی

 . بکرێتداکە پێێەستە بەهەسدیارییەوە مامەرەى لەگەر

ى و پێشەت و دو  ەم تێێژینەناوەڕۆت تێێژینەوەکە:   ز   ینگلێى
بەش پێکهاتوە،    وەیە لەپوختە بەزماتز کوردى و بەزماتز

ە، کە پێداگۆەژ و  پەروەردەتى   
زماتز زانسیی  بۆ  ردەروازەیە   بەناون شاتز  یەکەم  بەشى  سەرەت   کە  پارێکى  چەند 

: کورتە ، زانسیی زماتز پێداگۆەژ  پەروەردەتى
و دەسدپێک، زانسیی زماتز    لەخۆدەگرێت: کڕۆ  و ناواخیز زانسیی زماتز

ڕەفتارییەوە.  تیۆرى  لەڕوانەەى  کردن  ى
فێ  و  بون  ى

فێ  پڕۆسەى  پارە :  کردن، کۆتا  ى
فێ  و  بون  ى

فێ  پڕۆسەى  و  پەروەردەتى 

لەچەند  بەشەش  لەپڕۆسەى خێێندنداە،  ەم  نازمانیى  و  زمانیى  اى  پاداشت و سز  
ا
رڕۆڵ بەناون شاتز  بەشى دوەم   

جۆرەکاتز  رپاداشتە،  پاردشدیکردن  تیۆرى  پڕۆگرامى  جێبەجێکەرانە،  مەرجدارێیی  مۆد ە  پێکهاتوە:  سەرەت    پارێکى 

اوە کۆتاید ت.  پاداشت. تێێژینەوەکە بە ەنجام و   ل سیی  ەو سەرچاوانەى کە سودیان لێوەرگێى

 پەروەردەتى وپێداگۆەژ 
 بەشى یەكەم: دەروازەیەك بۆ زانسیی زماتز

 پەروەردەتى  1/ 1ر
 ە كرۆك و ناواخیز زانسیی زماتز

:                                     1−  1/ 1ر  پەروەردەتى
وی سەرهەرداتز زانسیی زماتز ى ى

 ە مێ 

 پەیوەســـدنون و پێ ەەیشـــتیز نێــوان زانســـیی زمـــان و زانســـتەياتز 
ا
 يـــارەكیى زانســدێکى فـــرە ڕەهەنـــدەو خــاڵ

زانســیی زمـــاتز

ە  زانســـیی زمـــاتز  David Crystalتـــرەو بەـــرە بەرەنجـــامى  ـــاوێزاننوتز  ەو زانســـتەیە بەزانســـیی زمـــانەوە. دی ـــد كرەســـتا  ر

  
ا
ــا يـــارەكیى دەناســـتنێت و دەڵ ــانەوانییەوەیە،  : لقـــێكە لەلقەيـــاتز زانســـیی زمـــان، كە بەشـــێێن ڕێگـ و شـــێوازە جیاوازەيـــاتز زمـ

بەمەبەسـیی چارەســەركردتز كێشــەو گــرفتە زمانییەيــان لەو يـایەو بــوارانەی ســەریانهەرداوە، گەشەســەندوترین لــ ی بــریدییە 

 ،  پەروەردەتى
كردتز زمانە بیانییەيان،  لەهەمان اتدا چەندین بواری ترەشى گرتوەتەوە، وەك: زانسیی زماتز ى

بون و فێ  ى
لەفێ 
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بان. ر ى
 پەروەردەتى رCrystal, 2008: 31فەرهەنەنـوش، زانسـیی زمـاتز يلیـنکى و وەرگـێ 

 Educationalە زانسـیی زمـاتز

linguistics  يـــــــــارەکیى دادەنرێـــــــــت، کە ناونـــــــــان و ناســـــــــاندتز وەك لـــــــــقە زانســـــــــدێ 
ە بەلقێـــــــــک لەلقەکـــــــــاتز زانســـــــــیی زمـــــــــاتز

 ر
ا
ە  Spolskyە لەەیەن سپۆلســـكییەوە ١٩٧٢دەگەڕێـــتەوە بـــۆ ســـاڵ  پەروەردەتى

ەە، كە  امـــاژەی بەزاراوەی رزانســـیی زمـــاتز

بۆ هاتنەيایەوەی  ەم لـقە زانسـتە، هەبـوتز كێشـەو گرفـت  و كردوە.  ەو هۆيارە سەرەكییەی، كە هاندەری رسپۆلسکىە ب

تز  ە هەرچەنـدە خـودی  ەم زانسـتە رلەHornberger, 2001: 3 - 5لەپەیوەنـدی نێـوان زمـان و پەروەردەدا.  ر و بـ
ا
سـاڵ

 زمـــــــــاتز دوەم/بیـــــــــاتز بەيـــــــــاربراوە.ە رە١٩٤٠ر
ى
، ەوە، وەكـــــــــو زاراوەیەك بـــــــــۆ پێـــــــــداگۆت ز ە. ڕەگـــــــــو ڕەشـــــــــەی ١١: ٢٠٢٢ ەمـــــــــتى

 ر
ا
ــاڵ ــێ  رسپۆلســـکىە و لەسـ ــانەوانیى پەروەردەتى پـ  زمـ

ــەرهەرداتز ــانە بـــاش 1948سـ ــوتز زمـ بـ ى
ــاوی رفێ  ــدا بەنـ ە لەگۆڤارێكـ

تە 7: 2022لێــــــــوەكراوەو زۆرێــــــــ  لەزمانەوانــــــــان باســــــــیانكردوە. رحەســــــــەن، 
ا
ە لەوڵ  پەروەردەتى

ە زاراوەی رزانســــــــیی زمــــــــاتز

 ە 27: 2011یەيەرتوەياتز  ەمری ا بەيارهاتوە بۆ  اماژەكردن بەم لقە لەزمانەوانیيدا. رسەعید، 

مـــــدانەوەیەك بـــــ
ا
 زمـــــانەوانیى پەروەردەتى لەەیەن سپۆلســـــكیەوە زیـــــاتر وەك وەڵ

بـــــۆ  ەو پرســـــیارو گومانـــــانە،  و داهێنـــــاتز

، كە رسپۆلســـکىە زمـــانەوانیى پەروەردەتى بەزمـــانەوانیى يـــارەت بەســـتەوە. و  ەمەش لەخویـــدا بنەمـــای  ەو پەیوەســـتكردنەب

 پەروەردەتى لەبنەڕەتـــدا زانســـدێکى يـــارەت جێبەجێ ـــارانەیەو  امـــانجژ 
بەمشـــێوەیە دەتوانرێـــت بەوترێـــت، كە زانســـیی زمـــاتز

ان  ز ى
دەبنر و پەروەردەيــاران   رن بــاوان و خــێ  ى

ن چــۆن فــێ 
ا
ســەرەت زانســتەكە بــریدییە لەشــیكردنەوەی  ەوەی، كە منــداڵ

ــتایان بێــــت چــــۆن بەشــــداری  ەو پرۆســــەیە دەكەنر رعە  و  ەواتز د ــــكە،  ە  رسپۆلســــکىە 284: 2011بێــــت ن مامۆســ

 ر
ا
كـردتز 1978لەساڵ ى

وكردەوەو تتیدا بـاش  ەوەی كـردوە، كە فێ 
ا
ەدا لێكۆرینەوەیەت لەبواری زمانەواتز پەروەردەییدا بڵ

كـــــــــردن پێێەســـــــــتە بخـــــــــرێتە چوارچێـــــــــوەی بـــــــــوارێکى تـــــــــازەو نێێـــــــــوە، كە  ەوەش زمـــــــــانەواتز  ى
بـــــــــون و پرۆســـــــــەی فێ  ى

زمـــــــــان و فێ 

 ەAlduais, 2012: 207ر. پەروەردەییە

كردتز دەدات، هەروەها پەیوەنـدییەت پـتەوی بەسـەرهەرداتز  ى
 پەروەردەتى بایەەز تەواو بەبابەتی زمان و فێ 

زمانەواتز

 زمـــــــــــانەوانیى و پەروەردەتى و  
یەتی لەشەســـــــــــتەياتز ســـــــــــەدەی ب ســـــــــــتەمدا هەیە، كە تەنهـــــــــــا بوارەيـــــــــــاتز

ا
زمـــــــــــانەواتز كـــــــــــۆمەڵ

 زمــان 
ا
یەتی و واتــاو پەیوەنــدی و ســیاق و ڕۆڵ

ا
بــوتز نــاگرێتەوە، بەرۆــو شــوناش كــۆمەڵ ى

كــردتز زمــان و فێ  ى
گەشــەپێدان و فێ 

بــــ ى
ــردن و فێ  كـ ى

ــدا دەگــــرێتەوە. رولەفێ   پەروەردەتى بەزانســــیی Hornberger, 2001: 3تز زمانـ
ــیی زمــــاتز ە زانایــــان زانسـ

 بە
ى
كـــردتز زمـــان   نـــاودەبەن.  ەم زانســـتە گـــرنکى ى

بەيارهێنـــاتز تەكنەلۆژیـــا لەڕێگاەـــاتز پەروەردەكرنـــدا دەدات، بۆنمـــونە:   فێ 

خـــواز دەدات لەچـــۆنیەتی بە ەنجامەەیانـــدتز  ەركەيانیـــان لەڕوی دريانـــدن و گـــێێەرتن و  ى
 بەخواســـیی مامۆســـتاو فێ 

ى
گـــرنکى

 ،  ە. 29 – 27: 1995خێێندنەوەوە. رالراججى

: 2−    1/ 1ر  پەروەردەتى و بوارەياتز
 ە زانسیی زماتز

ــێكە لەلـــــقە هەرە گرنـــــو و  ــدا هەژماردەكرێـــــت، كە یەكـــ ــدییەيان لەبـــــواری زمانـــ ــقە زانســـ ین لـــ ــێێێی  پەروەردەتى بەیەكێـــــ  لەنـــ
ــاتز زانســـــیی زمـــ

، كە بەشــێوەیەت نــو   يــارەكیى
 ەو كێشــەو گرفتــانەی  و و زانســدیيانە ت شكدەخاتەســەر زمــان و پەروەردەو هەمــ ســەرەكییەياتز زانســیی زمــاتز

،  پەیوەنــــــدی بەم بــــــوارەوە هەیە.  ەم لــــــقە زانســــــتە چەشــــــنە تــــــێكەرە و تێكچــــــڕژاتز لەگە  زۆربەی لقەزانســــــتەياتز تــــــردا هەیە، وەك: زمــــــانزاتز

...تــادە، کەواتە  ەم زانســتە ڕە  ، كۆمەرزاتز ، دەمــارزاتز  هەیەو لەگە  گەشەســەندتز بوارەکــاتز تــرى ژیــاتز مــرۆڤ   دەرونــزاتز
ا
و ڕەشــەى ڵــوڵ

 گەشەیسەندوە. 

   
ا
 پەروەردەتى رسپۆلســـکىە بەمشــــێوەیە دەیناســــتنێت و دەڵ

 پەروەردەتى بەلقێــــ  لەلقەيــــاتز دامەزرێـــنەری زانســــیی زمــــاتز
: رزانســـیی زمــــاتز

ی لـۆژیکى پێكـدەهێنێت.ە ر ز  يـارەكیى دادەنرێـت، كە كـێكیگەیەت تـۆيمەو بەهـێ ى
ە زانسـیی زمـاتز Spolsky & Hult, 2008: 15زانسـیی زمـاتز

 يـارەكیى لەپەیوەنـدی نێـوان زمــان و پەروەردەو زمـان 
كـردن دەكـۆرێتەوە. رســەعید، پەروەردەتى لقـێكە لەزمـانەواتز ى

ە،  27: 2011و فێ 

زگرتیز د ى
 پەروەردەتى خـــــــــۆی لەكـــــــــۆكردنەوەو لە ـــــــــامێ 

كـــــــــردن و زمانەوانیيـــــــــدا دەبینتـــــــــتەوە. و كەواتە زانســـــــــیی زمـــــــــاتز ى
انەی فێ 

 ەAlduais, 2012: 206ر
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هەرلەبــارەی ناســاندن و ڕونكــردنەوەی  ەم لــقە زانســـتە رسپۆلســکىە پتیــوایە: ەبــوارێکى لێكــۆرینەوەیە، كە  امرازەيـــاتز 

یەتیەيـــــان بەیەكـــــدەگەیەنێت و تـــــێكە  
ا
تـــــێێژینەوە لەزانســـــیی زمـــــان و یســـــپۆڕییەياتز تـــــری پەیوەندیـــــدار بەزانســـــتە كۆمەڵ

هەروەهـــا  امـــاژەی بەوە كـــردوە، كە زاراوەی زانســـیی زمـــاتز  ،ەSpolsky & Hult, 2008: 10بەیەكیانـــدەياتە ر

ەیەنەیە:  ەو بەشـــــــەی زمـــــــانەواتز دەگـــــــرێتەوە، كە پەیوەســـــــتە بەبـــــــابەتە پەروەردەییەيـــــــان، هەروەهـــــــا  ەو  و پەروەردەتى د

 ە. 8 : 2022بەشانەی پەروەردە دەگرێتەوە، كە تایبەتن بەزمان. رحەسەن، 

  Richardsزانایەت د كە بەناوی  ڕیچاردزر
ا
 :ە لەبارەی زمانەواتز پەروەردەییەوە دەدو  ودەڵ

ێـــــــــــت، كە بـــــــــــا    كۆزانیـــــــــــاری يـــــــــــارەكیى بەياردەهێێز
ەزاراوەیەكە هەنـــــــــــد کجار بـــــــــــۆ  امـــــــــــاژەكردن بەلقێـــــــــــ  لەلقەيـــــــــــاتز

ــان و پەروەردە دەيـــات.ە ر ــتا  رRichards, 2002: 174لەپەیوەنـــدییەياتز نێـــوان زمـ م دی ـــد كرەسـ
ا
 Davidە بەڵ

Crystal  
ا
ەكـــردتز تیـــۆرە زمانەوانایەيـــان و شـــێوازو ە لەبـــارەی  ەم لـــقە زانســـتەوە دەڵ ز : ەزاراوەیەكە هەنـــد کجار بـــۆ پراكتێى

ــاوتن و  ێـــــت لەڕوی  اخـــ كـــــردتز زمـــــاتز دایـــــ  بەياردەهێێز ى
بـــــون و فێ  ى

دەرەنجـــــامە وەســـــییەياتز تـــــایبەت بەلێكـــــۆرینەوەی فێ 

يارییەيانــدا بەشــێوەیەت بەرفــراوان، كە بــایەخ بەهەریەك لەبابەتەيــاتز خێێنــدنەوەو  ى
نوســینەوە لەڵوتابخــانەو ناوەنــدە فێ 

ز   ەCrystal, 2008: 163 و دیالێكت و جیاوازی زمان و ڕاستەۆتى لەچوارچێوەی پرۆگرامى خێێندندا دەداتە. رنوستى

 يـارەكیى جێبەجــێكەرانەیە،  امـانجژ ســەرەت 
 پەروەردەتى لەیســپۆڕییە نێێ ـاتز زمـان و لقەيــاتز زمـانەواتز

زانسـیی زمـاتز

خـــــوازەو چـــــۆنیەتی بەشـــــداری ێكردتز ەیەتز د ى
بـــــوتز ەیەتز یەكەم، كە فێ  ى

ەم، كە پەروەردەيـــــاران و و بـــــریدییە لەچـــــۆنیەتی فێ 

كـــــردنە، واتە تـــــێێڵەر لەزمـــــانەوانیى پەروەردەیـــــدا كـــــۆزانییز زانســـــتەكە، یـــــاخود تیـــــۆرەكە وەرناگرێـــــت و  ى
هۆيارەيـــــاتز تـــــری فێ 

بەســـــەر بـــــابەتەكەو بارودۆخەكەیـــــدا جێبەجـــــی ى ب ـــــات، بەرۆـــــو تـــــێێڵەر هەم شـــــە لەزمـــــانەوانیى پەروەردەیـــــدا بەو كێشـــــەیە 

ە زانســـــــــــــیی زمـــــــــــــاتز 288 – 287: 2011دەســـــــــــــدپێدەيات، كە پەیوەســـــــــــــتە بەزمـــــــــــــان و پەروەردە. رعە  و  ەواتز د ـــــــــــــكە، 

 لەپرســــەياتز زانســــیی زمــــاتز يارەكیــــدا داكوتــــاوەو تــــێكەرەیەكە 
ى
، بــــابەتێکى فــــرە ڕەهەنــــدو هەمەچەشــــنەیەو ڕەت پەروەردەتى

....تــادە،  ەم پەســنكردنە وایكـــردوە، كە  ، نوژداریزاتز ، دەمــارزاتز ، كـــۆمەرزاتز ، دەرونــزاتز لەزانســتەياتز تــری وەك رزمــانزاتز

 بناسێـــت و بەكـــێكیگەی گەیەنەرتى پەســـنبكرێت. سوشـــیی كۆزانســـیی و فـــرەەیەتز و 
بەزانســـیی فـــرە یســـپۆڕی، فرەزانســـیی

ــ ز و پێكهەرنـ ــتی  بەیەيەەیشـ
ا
ــاڵ ــرێتە ســــەر خـ ــەەدەدات، بەوەی جەختبكـ ــابەتە ڕێـ ــیی زمــــان و وهەمەڕەهەنـــدی  ەم بـ تز زانسـ

امانەيــــان لەســــەر  ب ى
زانســــتە پەیوەندییــــدارەياتز تــــر، لەگە  پرۆســــە پەروەردەییەيانــــدا لەەیەك و چڕكــــردنەوەی ســــەرنج و تێ 

 پەروەردەتى دەسدن شــــــانكراون. ر
، بابەتەيــــــاتز زمــــــان و پەروەردە، لەەیەت ترەشــــــەوە، كە بەبــــــواری زانســــــیی زمــــــاتز ز  ەمــــــتى

ە لەزانســـــــیی زمـــــــاتز پەروەردەیـــــــدا رزمـــــــانە وەك كەرەســـــــتەیەك و رزانســـــــیی زمـــــــانەی  وەك زانســـــــدێ  ڕۆرـــــــێکى 11: 2022

ــ بــــــــــــ ى
كردنــــــــــــــدا هەیە. رعە  و  ەواتز د ــــــــــــــكە، و ســــــــــــــەرەكییان لەپرۆســــــــــــــەی فێ  ى

ــتەدا 286: 2011ن و فێ  ە كەواتە لەم زانســــــــــــ

كرنــدا، چــونكە  ەم زانســتە جەختــدەياتەوە لەســەر پەیوەنــدی نێــوان  ى
بــون و فێ  ى

ت شكدەخرێتەســەر رزمــانە لەپڕۆســەی فێ 

ــدنون و تەواويــــــــــارتى و پەســــــــــنكردتز یەكە  ، پەیوەســـــــ  پەروەردەتى
ــان و پەروەردە، لەبەر ەوەی ركــــــــــرۆت زانســـــــــیی زمــــــــــاتز زمـــــــ

 ، ز ، كە  ەوانـــــ   زمـــــان و پەروەردەن.ە ر ەمـــــتى ە كەرەســـــتەی ســـــەرەت و پێێەســـــت لەزانســـــیی 16 : 2022پێكهێنەرەيـــــانێیی

ــانە و رپەروەردەە، كە لەهەرد ــریدییە لە رزمـــــــ ــاتز پەروەردەییـــــــــدا، بـــــــ ەدا بەتەواوەتی Alduaisە و رSpolskyمـــــــــۆد ە ر و زمـــــــ

 ڕەنەیداوەتەوە: 
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ز هەم  لەو ڕاسدییە بكرێت، كە دەرت ى

ا
ناتوانرێت نكۆڵ بەیەكەوە زمانەواتز   و لەبنەڕەتدا  يارییەيان  ى

پرسە زمانیى و فێ 

ر  . ز پێكدێتز لەنێوان Alduais, 2012: 208پەروەردەتى  ڕابردودا  لە ێستاو  جیاوازییەت  ەوتۆ  لەبەر ەوەی  م 
ا
بەڵ ە 

زمانەواتز  دەخوازێت  كردن  ى
فێ  بارودۆەز  ێستای  هەربویە  نییە،  كرندا  ى

فێ  و  زمان  بوتز  ى
فێ  و  كردن  ى

فێ  پڕۆسەياتز 

و   لەپرۆسەی خێێندن  بەشێ   ببێتە  و  بكرێت  لەگە   مامەرەی   يارەكیى 
زمانەواتز لەلقەياتز  لقێ   پەروەردەتى وەك 

 وانەوتنەوەدا، كە لەڕێەەیەوە بۆشاتى نێوان 
ین و ياراترین ڕێگاەاتز كرندا،  ەمەش لەپتناو بەرهەمهێناتز باشێی ى

بون و فێ  ى
فێ 

بەزانسیی زماتز  یی زماتز پەروەردەییدا پێێەست  ە لەزانسAlduais, 2012: 213ەیەتز تیۆری و پراكتیکى پڕدەياتەوە. ر

دەیخەنەڕ  زمانەوانەيان  كە  زمانەوانییەيان،  بابەتە  هەرسەنگاندتز  تاڵیكردنەوەو  لەپتناو  دەبێت  چونكە و يارەكیى   ،

ياری بۆ  ەوەی ڕونبێتەوە تا ن  اسدێ   ەم كتتبانە  ى
 كتێیژ فێ 

لەهەند  کاتدا زمانەوانەيان پەنادەبەنەبەر بەرهەمهێناتز
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بۆ  دەرفەتدان  لەپتناو  دەگونجێت،  ەمەش  پێداوەسدیەيانیاندا  خوازانداو  ى
فێ  لەگە   اسیی  ياریەەيان  ى

رفێ 

ياریانەدا، وەك پێشنیازكردتز هەند    ى
یان زیادكردتز زانیاری بۆ   ،بابەت، یاخود گۆڕینیانهەمواركردنەوەی  ەو كتتبە فێ 

خوازان ى
فێ  د  ،خسدنەبەردەسیی  زماتز  خوازاتز  ى

بەفێ  نەبێت  تایبەت  دایك    و  ەمەش  زماتز  خوازاتز  ى
فێ  بەرۆو  ەم، 

 ە Kumaravadivelu, 2006: 2دەگرێتەوە. ر

هەم پەروەردەتى   
زمانەواتز پێێەستە  بێت  پتیەش  مامۆستا    و بەو  بۆ  پێێەسديیەيانیان  و  سەرجەم  استەيان  بۆ  بابەتەيان  جۆرە 

كردن دەخێێندرێت، هەروەها وفەراهەمب ات، لەەیەكەوە پێێەسدیان بە امادەكردتز بابەت بۆ لێهات  فێ ى
تى زمان دەبێت، كە لەناوەندەياتز

بەو   بێت  پەیوەست  هەرەی  تا  دەبێت،  جیاوازەيان  زمانە  مامۆستایاتز  بۆ  پڕۆگرامانە  شێواز  تیۆرو  ژمارەو  ەو  بە امادەكردتز  پێێەسدیان 
بخرێتە بەلێهات  زمانەوە  پەیوەندی  بابەتەكەش  مامۆستایان.  ەگەر  هەبوبەردەسیی  گێێەرتنەوە  و  ڵسەكردن  مامۆستایان  و تى  ،  ەوا 

، جۆری  ەو بابەتانەی، كە زۆر  نەوە دەبێت، وەك لەكێێوە دەسدپتپێێەسدیان بەزانیاری لەبارەی شێوەو ڕێ ارەياتز وانەوت ز بكەین، ەی بكیێتى
.  ەو يات مامۆستا دەست بەوانەوتنەوەگرنو و ەژ   ز خوازان چتى بۆ  اسیی فێ ى شدێ  گرنەێی  دەيات و لەهەمو    بایەخ و چاەك بەخشن 

 زمانیى بۆ  اخێوەراتز زماتز دای ، یاخود نا 
خوازاندا، كە  ایا جیاوازی دەيات لەگە  وتنەوەی بابەتی  مامەرەكردنێیی لەگە  فێ ى

. چۆنیەتی

دەخەنەڕ  زمان  بوتز  فێ ى  
بنەماەاتز بابەتانەدەبێت، كە  بەو  پێێەسدیان  خوازان    ەوا  بەفێ ى و  و سەبارەت  بۆ  است  پاشان گواسدنەوەیان   ،

ر پێشكەوتوتر.  تری  چۆن  Butler & Silliman 2002: 6ڵۆناغێکى  سەر  ەوەی، كە  زیاتر جەختدەياتەوە  پەروەردەتى   
زماتز زانسیی  ە 

بەواتا   بەگەڕدەخرێت،  خێێندن  پڕۆگرامى  پۆل،  هونەری  و  تەكنی   میتۆد،  كردن،  فێ ى شێوازی   
بەدیاریكردتز دەكرێت،  ەمەش  فێ ى ڵوتاتژ 

كردتز تاك دەدات، لەڕێەەی  ەو بنەماو میتۆدانەی كە بۆ پەروەردەكردتز تاك دیاریكراون   بون و فێ ى  بەفێ ى
ى
 پەروەردەتى گرنکى

و  زانسیی زماتز
 پەروەردەتى تەنها پەروەردەكردتز تاك نییە لەڵوتابخانەدا، بەرۆو ل

م لەبنەڕەتدا رزانسیی زماتز
ا
ەزۆر لەناو ڵوتابخانەدا پێشكەشدەكرێت، بەڵ

ان، كۆمەرگا، شانۆ، سینەما، دابونەریت،  ەزمون، تەكنەلۆژیا،... دەگرێتەوە، كە لەدەرەوەی ڵوتابخانە ز دەبێت وەك خێ ى   بواری تردا تاك فێ ى
 ، ز  پەروەردەییەە. ر ەمتى

 ە. 13 : 2022وەریدەگرێت، كە بەرهەم و دەر ەنجامى  اوێزاننوتز بوارەياتز زانسیی زماتز دەروتز
 پەروەردەتى لەم ش  

،  لێكۆرینەوە لەزانسیی زماتز ز  ە 13  : 2022ڕەهەندەدا دیاریكراوە: ر ەمتى
 .  تەواويارتى زانسیی زمان و پەروەردە پێكەوە. 1
، پلاندانان و يارەكیكردنیان، كە بە2  لێكۆرینەوە، تیۆرتى

ا
، چارەسەری كێشەە . پەیوەندی و وابەستەتى توندو تۆڵ  دیاریكراون.   رنێوانزانسیی

كردن. 3 بون و فێ ى  فێ ى
 . جەختكردنەوە لەزماتز

پەروەردەتى    
زماتز زانسیی  بواری  كە  كردندا،  فێ ى و  بون  فێ ى لەپڕۆسەی  زمان   

ا
لەڕۆڵ جەختدەياتەوە  پەروەردەتى   

زماتز زانسیی 
 پەروەردەتى لقێکى زانسیی زماتز يارەكییە، هەم

 و پەیوەستكراوە بەبنەماو پرش زانسیی زماتز يارەكییەوە،  ەمەش جەە لەوەی زانسیی زماتز
 ەو پرسانەش لەخۆدەگرێت، كە بنەمان لەزانسیی زماتز يارەكیداو بەرجەستەو بەيارهێنەری  ەو بەرهەمانەیە، كە لەزانسیی زماتز يارەت و 

ر دەكەونەوە.  گشدییەوە  زماتز  ،  زانسیی  ز بابەتە  75:  2022 ەمتى بەسەرجەم  پەیوەندی  پەروەردەتى   
زماتز زانسیی  بوارەياتز  يایەو  ە. 

و   نزیكن  پەروەردەییەوە  زمانەواتز  لەپەروەردەو  كە  بوارانەدەدات،  بەسەرجەم  ەو   
ى
گرنکى هەیە،  زمانەوە  كردتز  فێ ى و  پەروەردەییەيان 

 ،  ە  29 –  27:  1995لەسەریان جێبەجێدەكرێت. رالراججى
 

: 3−    1/ 1ر  پەروەردەتى
 ە تایبەتمەندییەياتز زانسیی زماتز

ربن عمر،  تایبەت دەبینتتەوە:  لەچەند خارێكدا  پەروەردەتى خۆی   
زماتز زانسیی  رعلی ، 15:  1998مەندییەياتز  ە، 

 ە. 76: 2014

پەیوەندیكردن، كە1 توانای  و  وەرگرتن  یشت   .  لەڵۆناغەياندا،  ەمەش  دروست  بۆ گەشەكردنێکى  پتیەتی  پێێەسیی 

كردتز زماندا.  ى
 بەمیتۆدی نزیكنونەوە دەبەسدێت بە امانجژ بەردەوامیى لەفێ 

ب2 ى
فێ  بۆ  یارمەتیدەرە  زانسدێکى  برەودان  و.  بە امانجژ  زمانەوانیەوە  فراوانكردتز  اسیی  لەڕێەەی  ،  ەمەش  خودتى  

تز

 تى گێێەرتن و پەیوەندیكردن. وبەلێهات

 . بەدەستخستیز كۆزانیاری، هەربویە یشت دەبەسدێت بە ەزموتز وەرگرتن  بۆ بە ەنجامەەیاندتز لێكۆرینەوەيان. 3

و 4 بەگێێەرتن  ز  پەیوەستی پرسانەی  بەدەستهێناتز  ەو  بۆ  وەك  امرازێ   زارەت،  پەیوەندی  بەپرۆسەی  . گرنەیدان 

ەيان.  ز ى
ۆك و دەڵە پەخشان  امێ   ڵسەكردنەوە، وەك چێى

: كورتەو دەسدپێک  2/ 1ر  ە زانسیی زماتز پێداگۆەژ
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ر وانەوتنەوە  ڕێگاەاتز  یاخود   ، پێداگۆەژ زماتز  فەیلەسوفز Pedagogical linguisticsزانسیی  دەسیی  لەسەر  ە 

ر  رCominuisچیکى كومینێەس   
ا
لەساڵ ياری گەورەە  ى

رفێ  بەناوی  لەكتتبەكەیدا  زانای 1932ە  پاشان  ە سەریــهەرداوە، 

ر ماەای  و  Makey ەرماتز  زانیاری  لەوەرگرتیز  هەریەك  زیاتر گەشەیكردو  ياری  ى
فێ  پڕۆسەی  دواتر  ە گەشەي ێداوە، 

دەكرێت چوارچێوەیەدا  لەم  خوازە،  ى
فێ  مامۆستاو  هەرسوكەوتی  وابەستەی  يارتى  ى

فێ  پڕۆسەی  لەخۆگرت.   ،لێهاتوتى 

خوازو  امانج و ڕێگاەاتز وانەوتنەوە  اوێتەدەبێت. ررتیبە ى
ز  ەم پڕۆسەیە لەگە  ناوەڕۆك و مامۆستاو فێ  : 2009،  بكیێتى

   ە32

بون ەی ڵوتابیان ى
دتز توانای فێ   بەچاەكردن و بەرەوپێشێژ

ى
، گرنکى دەدات   زانسیی زماتز پێداگۆەژ لقێكە لەزمانەواتز

زمانەواتز  بەسدنەوەی  هەروەها  زمانەكەوە،  كردتز  ى
فێ  بەگەشەی  ملۆەچكردتز  و  زمانەوانیى  بەسدنەوەی  بەهۆی 

كردن دەبنەوە. لەم بوارەدا چەندین  ى
كردن لەڵوتابخانەيان و چارەسەركردتز  ەو كێشانەی كەڕوبەڕوی فێ  ى

بەكردەی فێ 

كردن بەپی ى گەشەكردتز ڵوتابخانە زمانەوانیەيانەوانەوە. رسەعید،   ى
ە زانسیی زماتز  27:  2011ڕێگا پێشنیازدەيات بۆ فێ 

و  پەروەردەتى   
زماتز رزانسیی  بە  مەندەيان  بێى و  زمانەوان  زۆرجار   ،  يارەكیى

زماتز زانسیی  لەلقەياتز  لقێكە  پێداگۆەژ 

یارمەتی  كە  دەدات،  كردن  ى
فێ  تەكنیكیەياتز  بە امرازە   

ى
گرنکى كە  ناویدەبەن،  زمانەيانە  كردتز  ى

فێ  زانسیی  هەروەها 

كردن لەڕ  ى
خوازو مامۆستا دەدات بۆ سەرخستیز پڕۆسەی فێ  ى

 ی درياندن و خێێندنەوەو گێێەرتنەوە. و فێ 

و   زانیارییەيان  وەرگرتیز  لەڕوی  هەیە  پێداگوەژ  و  اللغاتە  رتعلیمیە  زمان  يارتى  ى
فێ  لەنێوان  زۆر  هاوبەشى   

ا
خاڵ

  
ى
پێداگۆەژ گرنکى تایبەت دەيات، لەياتێكدا  ناوەڕۆت زانیارییەيان بەشێوەیەت  ياری چارەسەری  ى

م فێ 
ا
گەیاندنیان، بەڵ

پێداگوجیدا   زمانەواتز  و  زمان  يارتى  ى
فێ  لەنێوان  زۆر  تێكەرنونێکى  مامۆستادەدات.  خوازو  ى

فێ  نێوان  بەپەیوەندییەياتز 

  ، ی جیابكرێنەوە. ردوهلاتى
يارتى   ە. هەند 181:  1997هەیە، كە زۆر  ەستەمە بتوانرێت لەیەكێی ى

كە  پتیانوایە فێ 

،  و زمان درێڵەپێدەری پێداگوجیە لەڕەحمى  ەو دروسدن ى
ە  ەوەیە،  45:  1991ە. ربناتز ەدا لەهەموی گرنەێی ى

ە.  ەوەی لێ 

رابریر،    . یەتی
ا
و كۆمەڵ دەرونزاتز  و  زمانەواتز  هاوشێوەی  دەكەن،  پێداگوەژ  اروگۆڕی سودەيان  و  زمان  يارتى  ى

فێ  كە 

ز لە: رابریر، د.ت301د.ت:   ە13 : ە  ەو پرسیارانەی كە پێداگوەژ ياریان لەسەردەيات، بریتتى

خواز. 1 ى
 . پەیوەندی نێوان مامۆستاو فێ 

2 .  وانەوتنەوەو تەكنیکى پەروەردەتى
 . بەيارهێناتز ڕێگاەاتز

كردن. 3 ى
 . بەيارهێناتز  امرازی جیاواز لەپڕۆسەی فێ 

كردن. 4 ى
بون و فێ  ى

 . شێوازەياتز ڕاستكردنەوەی پڕۆسەی فێ 

بەهەم كەپەیوەندی  يارییەيان،  ى
لەفێ  بریدییە  پێداگۆەژ  زماتز  زانسیی  هەیە    و بواری  كردنەوە  ى

فێ  بابەتەياتز 

چاوپێداخشاندنەوەیان  بەتژ   و  زمان  كردتز  ى
فێ  پڕۆسەی  واتە  دەگرێتەوە،  زمانەيانەی   كردتز  ى

رفێ  جیاوازی 

يارتى زمان لەچوارچێوەی بابەتەيا ى
كردن،  فێ  ى

تز سەرەوە بەهەمو لەچوارچێوەی سەرجەم یسپۆڕییە نزیكەياتز بواری فێ 

ێكیەوە لەد  ز ى
 جێبەجێكردتز  ەو پرۆسەیەهێ 

ا
 بەسەرجەم یسپۆڕییە نزیكەياتز    ور یان نزی  سەرڵاڵ

ى
دەبێت، بەواتا گرنکى

كردن دەدات.ررتیبە،  ى
 ە. 12: 2009بوارەياتز فێ 

: 1−    2/ 1ر  ە تایبەتمەندییەياتز زانسیی زماتز پێداگۆەژ

كۆدەياتەوە.   خویدا  چەتری  لەژێر  بوار  يایەو  چەندین  نێێیەو  زانسدێکى  پێداگۆەژ  زماتز  ز زانسیی  پەیوەستی

زابەنزیكن زماندا،  ەم  كردتز  ى
لەفێ  پەیوەندییەيان  كردونەوەی  لەمامۆستا  ياری  بەجۆرێ   توانای  نستە  كە  وە، 

ی پەیوەندی هەبێت، كە لەڵۆناغەياتز گەشەكردتز زماندا و پەیوەندیكردتز لەڕ  ز ى
ی زمانەوە لەگە  وەرگرتن و پێداتز هێ 

هەروەها   ، پتیەتی بەردەم  پێێەسیی  بەربەستەياتز  و    مامۆستا   خسدنەڕوی  چارەسەركردنیان  ڕێگاەاتز  دیاریكردتز  و 
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ز گەشەپێدەدەن،  بەستی پەیوەندی  و  لێهاتوتى گێێەرتن  ساتەی  تا  ەو  خوازو  ى
فێ  لەبەردەم  زمان  بابەتی  فراوانكردتز 

ز بەشێواز  پەیوەستی كردتز خودیهەروەها  ى
یارمەتیدەرەياتز فێ   بناغەی زانستیى یشت ە 

بۆ زیادكردتز ، كە هاندەرییەتی 

پەیوەست   زارەت  پەیوەندیكردتز  بەپرۆسەی  گرنەیدان  هەروەها  خواز،  ى
فێ  ڕابردوی  بەتواناو  ەزمونەياتز  بەست 

ەيان.  ز ى
ۆك و دەڵە پەخشان  امێ  بەدەستخستیز  ەو ەیەنانەی پەیوەندییان بەگێێەرتن و ڵسەكردنەوە هەیە، وەك: چێى

 ە. 76: 2014، رعلی ، ە15: 1998ربن عمر، 

كردن:  3/ ١ر  ى
بون و فێ  ى

 پەروەردەتى و پڕۆسەی فێ 
 ە زانسیی زماتز

و  بون  ى
رفێ  پەروەردە  پڕۆسەی  بۆ  پاراو  و  ڕون  زمانێکى  هەوردەدات  بەشێوەیەت گشیی  پەروەردەتى  زمانەوانیى 

ز  دابتى كردنە  ى
پتناسەی   فێ  ین  بەناوبانەێی  . زمانیى کۆزانیارتى   

دەورەمەندکردتز و  دن  بەرەوپێشێژ لەگە   ب ات 

بونر ى
يمبل/  Learningفێ  رجۆن  پتناسەكەی    John Campbellە 

ا
دەڵ كە  لەگۆڕان اریكردن ەە،  بریدییە  بون  ى

ەفێ   :

ە كەواتە  Campbell, 2006: 9لەڕەفتار بەهۆی شارەزاتى و ڕاهێناتز بەرنامە بۆ داڕێڵراوەوە بە ەنجامدەگەیەنرێت.ە ر

و   ڕاهێنان  لەڕێەەی  نەیكردوە،  ەوە   پێشێی  ڕەفتارێ   ەنجامبدات، كە  هەیە  لەتوانایدا  تاك  بوندا  ى
فێ  لەپڕۆسەی 

و    شارەزاییەوە مەرام  و  بەدەستهێناتز  امانج  لەپتناو  كۆششدادەبێت  و  لەهەو   بەردەوام  تاك  بەواتا  دەبێت، 

بەتوانای   پەیوەندی  ژیرتى  ارۆزەو  پڕۆسەیەت  بون  ى
فێ  بێت.  بەرهەمى  ەزمون  دەشێت  بون  ى

فێ  كە   ، مەبەستەياتز

لەچوارچێوەی  وەریەرتوە  خواز  ى
فێ  زانیارییانەی، كە  چەسپاندتز  ەو  لەپڕۆسەی  بریدییە  هەیە، كە  تاكەوە  دريكردتز 

مدانەوەی پێێەست ببێت و خۆی لەگە  
ا
ی وەڵ ى

خواز بۆ  ەوەی فێ  ى
بون چاەكییەت خودیەو فێ  ى

كردندا رفێ  ى
پڕۆسەی فێ 

، ژینەەكەدا بسازێنێت   سەرەت لەپڕۆسەكەدا هەیە.ە رڵەرەچەتاتز
ا
 ە  16: 2008بە ەنجامى دەگەیەنێت و ڕۆڵ

بون وە  گۆڕانکارییە  هەژماربکرێت ى
کە لەسوشتدا هەم شەتى بێت، چونکە گۆڕانکارى لەەیەن   ،دەتوانرێت فێ 

ز   تێەەیشتی یان  هەرێێست،  هەند ک  تایبەت، گۆڕییز   کارامەتى 
پەرەپێداتز وە   تەکنیکەکاتز  لەڕێەەى  مامۆستاوە 

بونەوە کاردەکات و  ى
خوازان.  لەیاساى زانسیی تایبەت، کە لەیشت ژینەەیەت فێ  ى

ێتە ناو فێ   :Sequeira, 2012)دەهێێز

5)    

بەكۆمەرێ   پەیوەستە  بون  ى
فێ  زیاددەيات.  يارامەتى  و   

اتز ز ى
لێ  مرۆڤ  تتیدا  كە  بەردەوامە،  پڕۆسەیەت  بون  ى

فێ 

كردن و  امرازەياتز ڕونكردنەوەو پارنەرو حەزو  ارەزوی   ى
ز و ڕاهێنان و شێوازو ڕێگاەاتز فێ  فاكتەرەوە، لەوانە: رپێەەیشتی

  ، رڵەرەچەتاتز بون.ە  ى
فێ  جیاجیاەاتز  شێوازە  و  ر 9:  2008تاك  كردن  ى

فێ  م 
ا
بەڵ ڕێكخراوە، Teachingە  پڕۆسەیەت  ە 

بون   ى
لەڕێەەی گواسدنەوەو گەیاندتز زانست و زانیاری لەكەساتز خاوەن یسپۆڕو شارەزا بۆ كەسانێ ، كە خولیای فێ 

سەركەوت ياریەەرو  كردنێکى  ى
فێ  تاوەكو  هەیە،  بەخۆتى  تایبەت   

ياركردتز ی  ى اتێى
سێی ڕێگاو  كە  كردن ێ دەكەن،  ى

فێ  بێت. 

بۆ  كەرەستەیە  كردن  امرازو  ى
فێ  بون،  ى

فێ  ژینەەی  دەستەبەركردتز  و  نەخشەسازی  و  ز  رڕێكخستی بۆ   اماژەیە 

تایبەتە بەمامۆستا  كردن پەیوەست و  ى
بونە،  فێ  ى

ز بە امانج و مەبەست كە فێ  ،  .ە ر اسان اریكردن و گەیشتی ڵەرەچەتاتز

هەرد29:  2008 كردندا  ى
فێ  لەپڕۆسەی  لەڵۆناغەيان    و ە  لەڵۆناغێ   ڕەنەە  خوازە، كە  ى

فێ  رمامۆستاو  بەشدارە  ەیەن 

م مەرج نییە هەم
ا
كردن بێت، بەڵ ى

بون ڕەنەە بەرهەمى فێ  ى
يات  و كۆتاتى بێت لەگە  كۆتاتى هاتیز خول و پڕۆگرامەكە. فێ 

بون لەوانەیە بەتژ   ى
م فێ 

ا
بوتز لێبكەوێتەوە، بەڵ ى

كردن، فێ  ى
كردن ڕ فێ  ى

 بدات.   و فێ 

لەپڕۆسەی    و هەرد سەركەوتن  پەروەردەییەوە.  زماتز  زانسیی  چوارچێوەی  دەچنە  كردنە  ى
رفێ  و  بونە  ى

رفێ  پڕۆسەی 

كردن بێتە پەیوەستە بەزمانەوە رشێوازی زمانیى و  ى
بون بەرهەمى پڕۆسەی فێ  ى

ەدا فێ  ى
كردندا ربەمەرجێ  لێ  ى

بون و فێ  ى
فێ 

بەشێوەیەت   مامۆستاوە  لەەیەن  زمان  بەيارهێناتز  بێت.  ى
ياریەەردەگێ  و  سەرەت   

ا
ڕۆڵ زمان  بوارەدا  لەم  ە.  نازمانیى

كردتز سەركەوت ى
 ی لێبەرهەمد ت.  و دروست و بەرنامە بۆ داڕێڵراو، پڕۆسەی فێ 
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کردن لەڕوانەەی تیۆری ڕەفتارییەوە: 4/ ١ر  ى
بون و فێ  ى

 ە پڕۆسەى فێ 

 ، دەرونزاتز  ، ، كۆمەرزاتز رزمانزاتز وەك:  تری  زانستەياتز  لەگە   پەروەردەتى   
زماتز زانسیی  تێكچڕژاتز  و  تێكەرنون 

ب ...هتدە،  هەمو دەمارزاتز هەربویە  بناسێت،  یسپۆڕتى  فرە   
بەزانسیی هۆی  ەوەی  لەڕێەەی    و ەتە  تیۆرانەی   ەو 

ن بەشێوەیەت پراكتیکى دەخرێنە خزمەت زانسیی زماتز پەروەردەییەوە، بەواتا دەتوانرێت و زانستەياتز ترەوە بەرهەمهات 

بۆ  تەواو  و  دروست  لێكدانەوەیەت  تاوەكو  ...هتد،  یەتی
ا
، كۆمەڵ دەرونزاتز زمان،  لەتیۆرەياتز  هەریەكە  ێتەبەر  پەنابێژ

 زمانەوانیى پەروەردەتى بكرێت.  
 بابەتەياتز

بەتیۆرو   بەست  یشت  و  زانستیى  بەشێوەیەت  هەسدیارە، كە  و  پڕۆسەیەت گرنو  كردني   ى
فێ  و  بون  ى

فێ  پڕۆسەی 

، زماتز پڕۆگرامى خێێندن داڕێ  Behavioristتیۆری ڕەفتارتى ر  براوەتەبەر   ڵراوە. لەم تێێژینەوەیەدا پەنا میتۆدی زانستیى

Theory بون و ى
اى زمانیى و نازمانیى لەپڕۆسەی فێ  ە بەمەبەسیی لێكدانەوەو بەياربردتز ڕۆ  و ياریەەری پاداشت و سز

كردندا.  ى
 فێ 

، کە بنەماى سەرەت  ەم تیۆرە بریدییە   تیۆرى ڕەفتارتى یەکێکە لەتیۆرە پێشەنو و بنەڕەتییەکاتز زانسیی دەرونزاتز

زاراوەیە هاتەکایەوە. ڕەفتارو هەرسوکەوتی دیارو  اشکراى    و لە روروژاندن و کاردانەوەە، کە لەەیەن رواتسنەەوە  ەم د

ب سەرەت کارەکانیان  بناغەى  پێوەرو  لەهەمانکاتدا  و مرۆڤ  لێکدەدایەوە.  ڕەفتاردا  لەچوارچێوەى  هەر  رزمانەیشیان   ،

 تواناو لێهاتێییە زگما یى و ناوەکییەکاتز ناو مێشکیان ڕەتدەکردەوە.  

ۆرکردن و دەستکاریکردتز ژینەەو وروژێنەرو ڕوداوەکاتز جیهاتز  ب
تیۆرى ڕەفتارتى پتیوایە کە دەتوانێت لەڕێەەى کۆنێی

دروستکردتز  و  بون  ى
بەفێ  زۆر  تیۆرە گرنەییەت  بەواتا  ەم  دیاریبکەین،  تا ەکان  هەرسوکەوتی  ڕەفتارو  دەرەوە، جۆرى 

،و خ  ە. 24: 2015 ى جۆراوجۆر دەدات. رڵەرەچەتاتز

مامۆستا  پێێەستە  بویە  جیاوازە،  تر  خوازێکى  ى
لەفێ  خوازێک  ى

فێ  هەر  تێەەیشتیز  ژینەەو  اسیی  و  بێەومان کەسێیی 

د لەهەنگاوى  پاشان  و  خوازێک  ەنجامبدات  ى
فێ  هەر  بۆ  هەرسەنگاندن  یەکەمدا  پەنابەرێتەبەر و لەهەنگاوى  ەمدا 

زمانیى   کۆزانیارى  دەورەمەندى  و  ز  ى
بەرهەمهت  تاوەکو  ەنجامێکى  خوازەکە،  ى

فێ  بەپی ى  گونجاو  پارنەرى   
اردتز ى هەرێژ

 بەدەسدنهێنێت. لەڕوانەەى تیۆرى ڕەفتارییەوە.  

اى زمانیى و نازمانیى لەپڕۆسەى خێێندندا:   پاداشت و سز
ا
 بەشى دوەم: ڕۆڵ

 : (Model of Operant Conditioning)ە مۆد ە مەرجدارێیی جێبەجێکەرانە  ١/ ٢ر 

بنەمادا   کۆمەرێک  چەترى  لەژێر  هەمێیان  کە  لەخۆدەگرێت،  هەمەجۆر  مۆد لێکى  چەند  ڕەفتارتى  تیۆرى 

لەم  دەڕوانن.  کردن  ى
فێ  و  بون  ى

فێ  پڕۆسەى  لە  جیاوازەوە  لەگۆشەنیگاى  هەریەکەیان  م 
ا
بەڵ هاوڕان،  کوبونەتەوەو 

ت شک لەتیۆرى   تێێژینەوەیەدا  بریدییە  ناوەڕۆکەکەى  کە  جێبەجێکەرانەە،  رمەرجدارێیی  مۆد ە  خراوەتەسەر 

بەمەبەسیی شیکردنەوەو لێکدانەوەى پاداشت   (Reinforcement Theory of Motivation)پاردشدیکردتز پارنەر  

کردندا.  ى
بون و فێ  ى

اى زمانیى و نازمانیى لەپڕۆسەى فێ   و سز

سکینەر   بەناوبانو  بەکارهێناوە    (B.F.Skinner)دەرونزاتز  ەمریکى  پاردشدیکردتز   Reinforcement)تیۆرى 

theory)ین تیۆرەکاتز پارنەر دادەنرێت، کە  اماژە بەڕەفتاى مرۆڤ و چۆنیەتی   (Motivation)، کە بەیەکێک لەکۆنێی

جێبەجێکەرانە   مەرجدارێیی  بوتز  ى
فێ  دەتوانرێت  تیۆرە  دەکات.  ەم    (Operant Conditioning)هەرسوکەوتکردتز 

زکردتز ڕەفتارى ڕاست و دروست،  ى
ێت، کە لەجیهاتز دەرونناش  ەمڕۆدا دەخێێندرێت.  ەم تیۆرە کار لەسەر بەهێ  ناوبێژ

سکینەر   جیاوازەوە.  بارودۆخێکى  چەند  لەڕێەەى  دەکات،  ەوە   ناپەسەند  ڕەفتارى  نەهێشتیز  و  ەوازکردن  یاخود 
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دەزگا  ناوبراو،  لەتیۆرەکەى  تەواوەت    تێەەیشتیز  لەپاش  تیۆرەکە،  خستەسەر  ت شکى  جیاوازەوە  ڕویەت  لەچەند 

کارییەکان و تەنانەت دەرونییەکان   توانیان زانیارى  ى
تان، وە  نەخۆشخانەى حکومیى و  ەهلیى و فێ 

ا
جیاوازەکاتز وڵ

ز لەهۆکارەکاتز هەرسوکەوتی   فراوان و نیمچە تەواوەتی لەسەر ڕەفتارى مرۆڤ وەربەرن و پەیدایبکەن لەبارەى تێەەیشتی

 (Banaji, 2011: 681)هەر تا ێک. 

ێت بۆ ن شاندان و ت شکخسدنەسەر  اڕاستەى ڕەفتار.   (Motivation)زۆرجار چەمکى پارنەر    ,Petri)بەکاردەهێێز

ە تا ە  (12 :1981 ز ى
 اڕاستەو  است و بەردەوامیى هەورەکاتز    کەسیەیە، کە گوزارشت لە  بەدەربڕینێکى تر، پارنەر  ەو هێ 

 کەسێک دەکات، کە لەشێێیز کارەکەیدا سەرفیدەکات. 

 ەم چەشنە مۆد له ڕەفتارییەى سکینەر دەچێتە چوارچێوەى تیۆرە  ەرکییەکانەوە، کە جەخت لەوە دەکاتەوە، کە 

لەپتناو   ڕێکارى ژینەەتى دیاریکراودا  لەچوارچێوەى مەرج و  تا ەوە  لەەیەن  لە رچاە ییەت  اڕاستەکراو  بریدییە  ڕەفتار 

وەکو   ێت،  دەنێێێز کەسێکەوە  لەەیەن  ڕەفتارەى  بەواتا  ەو  دیاریکراو،  یان  ەرکێکى  جێبەجێکردتز  امانجێک 

بارودۆەز  لەگە   لەسەر گونجاندن  بێت  یارمەتیدەرى  هاوکارو  تا  دەسدن شاندەکرێت،  کاردانەوەیەت  اڕاستەکراو 

 ە ١٠٢: ٢٠١٢ دەوروبەردا.ە رالزغول،

 ە 37: 2021جۆرى سەرەت ڕەفتارى جیا ردەوە: رعطية، و رسکینەرە د

کاردانەوەتى   : یەکەم  هەبوتز    : (Respondant Behavior)ڕەفتارى  لە ەنجامى  ڕەفتارە   ەمجۆرە 

 سەرانجڕا ێشى دیاریکراو لەهەرێێسدێکى ڕەوشدیدا دروستدەبێت. 

ڕێساییانە    : ەم و د  وروژێنەرى    (Operant Behavior)ڕەفتارى  لەنێوان  پەیوەندى  کە  ڕەفتارەى   ەو 

 کاردانەوەدا هەیە، کە لەڕەفتارى کاردانەوەدا جیاوازە.   و دەسدن شانکرا

دەربڕین ڕەفتارى  بەناوى  کتتبەکەشى  دەدا،  زمانیى  بەڕەفتارى  زۆرى  گرنەییەت  و  بایەخ   Verbal)سکینەر 

behavior)   ب    و ەوە 
ا
لەڕەفتارێکى   (1957) لەساڵ ەبریدییە   :  

ا
دەڵ و  دەناستنێت  بەمجۆرە  ە  زمانیى رڕەفتارى  دا، کە 

بنەماااتز هەر ڕەفتارێکى (emitted behavior)دەرکردەتى   بەپی ى هەمان  و  یدەکرێت  لەەیەن گێێەرەوە یشتەێى ، کە 

الدین، رشمس  جێبەجێکەرانە گەشەدەکات.ە  زیاتر  73  -  71:  ٢٠٠٣ دیکەى  لەسەر  ەوەى کە  بەرگەیە  ە  ەمەش 

و  خۆڕسکى  فا تەرە  لەبایەەز  لەهەمانکاتدا  دەدات،  تا ەکەسیدا  لەڕەفتارى  ژینەەییەکان  وروژێنەرە   
ا
بەڕۆڵ  

ى
گرنکى

کردندا، چونکە تاە بونەوەرێکى  ەرێیز خ ى
بون و فێ  ى

د ڕەفتارە لەچوارچێوەى و زگما ییەکان کەمدەکاتەوە لەپڕۆسەى فێ 

لەگەردا  ژینەەیەى کارلێکى  بەو  بەرانبەر  دیاریکراو  ڕەفتارێکى  بەرهەمهێناتز جۆرە  لەپتناو  دەنێێنێت  ڕەفتار  ژینەەکەیدا 

 ە١٠٣: ٢٠١٢ دەکات،  ەو ڕەفتارانەش پتیاندەوترێت ڕەفتارى جێبەجێکەرانە. رالزغول،

جیاوازب بونە  ى
رفێ  بۆ  رسکینەرە  سەرنجژ  و  ز  وانتى ب ى

پتیوابو تێ  لەڕەفتاردا. کاتێک   و ،  دەرەنجامى گۆڕانکارییە  بون  ى
رفێ 

جیاوازدەبێت  مدانەوە.  ەمەش 
ا
وەڵ بۆ  مەرجداردەکرێت  تا ەکە   دەکرێن،  ەوا  ز ى

بەهێ  مە 
ا
وەڵ  _ روروژێن  بازنەکاتز 

مى  
ا
وەڵ تەنها  نە   مبکەن، 

ا
وەڵ دەسدپێشخەرى  لەپەیوەندیکردندا  دەتوانن  تا ەکان  چونکە  لەپەیوەندیکردن، 

، ز  ە. 27: ٢٠٢٢ وروژێنەرەکان بدەنەوە.ە ر ەمتى

ى ڕەفتارو چۆنیەتی مامەرەکردن دەبن.  ەم  ى
تیۆرى پاردشدیکردن تایبەت  اماژە بەوە دەکات، کە چۆن مرۆڤەکان فێ 

ن، 
ا
منداڵ پەروەردەکردتز  ن، 

ا
ڕاهێناتز  اژەڵ وە :  جێبەجێکراوە،  جۆراوجۆر  تێێژینەوەى  چەندین  لەسەر  تیۆرە 

دەخاتەڕ  تیۆرە  ەوە  بەکورتی  ەم  فەرمانبەران.  خوازو  ى
فێ  مامۆستاو  هانداتز  پاردشدیکردن  و هەروەها  و  هاندان  ، کە 

 دەبتتەهۆى پێکهێناتز ڕەفتارەکان. 
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شێوەیەكە  کە  وانەوتنەوەیە،  پڕۆسەی  جێبەجێکراوە،  لەسەر  پاردشدیکردتز  تیۆرى  کە  بوارانەى  لەو  یەکێک 

هەرد لەنێوان  و ياردانەوە  لەوروژاندن  بریدییە  كردن، كە  ى
فێ  پڕۆسەیە و لەشێوەياتز  خوازدا.  ەم  ى

فێ  مامۆستاو  ەیەتز 

لەداناتز   لێهاتوتى  و  بەيارامەتى   
پێێەسیی بێت، كە  ى

دەگێ  سەرەت  و  ڕۆرێکى گرنو  ەرە  ى
رنێ  مامۆستا  پڕۆسەیەت  ارۆزەو 

ب ات، كە   زمانیى  فاكتەری  ڕەچاوی  پێێەستە  بویە  پڕۆسەكە،  سەركەوتیز  لەپتناو  هەیە،  وردو  امانجداردا  پلانێکى 

وەستانەيان   بەيارهێناتز  و  اوازەو  دەنو  نزمى  بەرزو  و  دەنو  ای  ى
خێ  تێكڕای  دەستەواژەو  ڕستەو  وشەو  اردتز  ى هەرێژ

، كە زماتز جەستە دەگرێتەوە، هەروەها فەرامۆشنەكردتز هەند    تر،    دەگرێتەوە، لەگە  فاكتەری نازماتز
ى
ەیەتز گرنکى

یەتی و  ابوری و ژینەەی ناوپۆل...تاد. بێەومان بەکارهێناتز وروژێنەرى  
ا
 دەرونیى و كۆمەڵ

ز لە: ەیەتز كە  ەوان   بریتتى

خوازانەوە   ى
فێ  لەەیەن  گونجاوى  و  کاردانەوەى  ەرێیز  دواجار  مامۆستایانەوە،  لەەیەن  جیاواز  و  هەمەچەشن 

خواز بجورێندرێت و بەگەڕبخرێت.  ى
 لێدەکەوێتەوە، کە دەتوانرێت لەیەککاتدا زیاتر لەهەستەوەرێکى فێ 

لەبەر ەوەى  کردندا،  ى
فێ  و  بون  ى

فێ  لەپڕۆسەى  دادەنرێت  بەنرخ  بەبەهاو  بەتیۆرێکى  رپاداشتە  پاردشدیکردن  تیۆرى 

خوازەکان بدرێت، تاوەکو  اسیی زانسدییان بەرەو پێشەوەبڕوات   ى
لەڕێەەى هاندان و پاردشدیکردنەوە دەتوانرێت هاتز فێ 

هەرسوکەوتیاندا   و  لەڕەوشت  و  هەبێت  خوازەکان  ى
فێ  پرنسییی  بنەماو  لەسەر کۆمەرێک  کاریەەرى  لەهەمانکاتدا  و 

خوازەکانەوە   ى
ڕەنەبداتەوە. یەکێکى تر لەخارە  ەرێنییەکاتز تیۆرى پاردشدیکردن  ەوەیە، کە لەڕێەەى بەشداری ێکردتز فێ 

بەمەبەسیی  ەنجامداتز هەند  تاڵیکردنەوە،  ەمەی  وادەکات، کە هەم شە  امادەبن بۆ تاڵیکردنەوەو بەشێوەیەت 

 دروست کۆش  بکەن.  

ەواز،   
ا
لەخاڵ بەدەرنییە  م 

ا
بەڵ خێێندن،  پڕۆسەى  دتز  بەرەوپێشێژ و  پتەوکردن  مایەى  دەبتتە  پاردشدیکردن  تیۆرى 

ا ە  سز یان  پاداشت  جۆرى  بتوانرێت  دژوارە  و  سەخت  کە  نە  ەوەیە، 
ا
خاڵ لەو  یەکێک  بۆنمونە   ، نەرێیز یاخود 

هەم لەبەر ەوەى  هەیە.  ەگەر   و دەسدن شانبکرێت،  جیاوازییان  تواناى  هەریەکەیان  و  ز  یەکنتى وە   مرۆڤەکان 

بەرە کاریەەرى   و  نەبێت  تر کاریەەر  هەند کى  لەسەر  لەوانەیە  زۆر کاریەەربێت،  هەند ک کە   لەسەر  هاندانێک 

هەم هەروەها  بکات،  مامەرە  خراپ  و  ن شانبدات  ڕوداوە    و پێچەوانە  یان  ڕوداو  لەهەمان  ز  هاوشێوەنتى ڕەفتارەکان 

جیاوازەکاندا، بویە مەرج نییە بەکارهێناتز هەمان هاندان لەهەمان شێێندا بۆ مرۆڤە جیاوازەکان کاریەەربێت. یەکێکى 

تەوە  
ا
پاداشت و خەڵ لەڕێەەى  ڵنورنەکراوە هەوربدرێت  نەشیاو و  تیۆرە  ەوەیە، کە شدێکى  لەخارە ەوازەکاتز  ەم  تر 

رعطية،   بکرێت.  یاخود کۆمەرە کەسێک   کەسێک، 
ا
ۆڵ ب

تیۆرە  47:  2021کۆنێی ەوازەکاتز  ەم  لەخارە  تر  یەکێکى  ە 

 ، ى
اتز ز  دەرونیى نادات و فەرامۆشیدەکات.ە رالجێى

 و بایەخ بەهەسیی ناوەکیى و ەیەتز
ى
 ە66: 2018 ەوەیە، کە رگرنکى

 ە پڕۆگرامى تیۆرى پاردشدیکردن رپاداشتە: ٢/ ٢ر 

 پڕۆگرامى تیۆرى پاردشدیکردن خۆى لەچوار جۆردا دەبینتتەوە:   

 ە: Positive Reinforcementە پاداشیی  ەرێیز ر 1−٢/ 2ر

زکردتز  ەگەرى  ى
بەهێ  لەسەر  بەجۆرێک کار  پەسەندکراود ت.  ڕەفتارێکى  لەدواى  پاردشدیکردتز  ەرێیز  و  پاداشت 

هەرسوکەوتی  و د و  ستایشکردن  و  پاداشت  پێشکەشکردتز  بۆنمونە:  دەکات،  لەداهاتودا  ڕەفتارە  بارەبونەوەى  ەو 

یاخود   ڕەفتاردەکات،  خێێندندا   
ا
هۆڵ لەناو  بەڕەوشت  و  باش  بەشێوەیەت  خواز، کاتێک  ى

بەفێ  تایبەت  یەتیى 
ا
کۆمەڵ

مى ڕاست و دروسیی پرسیارەکاتز مامۆستا دەداتەوە. رالزغول،
ا
بارە  و ە مرۆڤ ڕەفتارە خوازراوەکان د 106:  ٢٠١٢  وەڵ

م سکینەر وا بەباشێی دەزانێت کە رکەش بەرانبەر کاردانەوەى بەتژ  
ا
دەکاتەوە بۆ  ەوەى پاداشدێک بەدەسدنهێنێت، بەڵ

   ە72 – 69: ٢٠٠٣ ى پاداشت هەبێت.ە رشمس الدین،و خسدنەڕ 
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نەشیاو،  ناپەسەندو  لەڕەفتارى  دورکەوتنەوە  بۆ  اوە  بەکارهێێز دایکێباوکانەوە  لەەیەن  پاداشت  لەکۆنەوە  هەر 

و  س ستم  بەپی ى  پاداشت   
بەکارهێناتز مندارەکانیان.  خولیاى  حەزو  زکردتز  ى

بەهێ  و  هاندان  بەمەبەسیی  هەروەها 

دەر ەنجامى تێێژینەوە زانسدیەکان زۆر کۆن نییەو ڕە  و ڕەشەکەى بەپلەى یەکەم بۆ تێێژینەوەکاتز دەرونزاتز  ەمریکى  

،   ە61: ٢٠١٧ رسکینەرە دەگەڕێتەوە. رڵەرەچەتاتز

بۆنمونە   هاندانەوە،  لەڕێەەى  باش  ڕەفتارى  لەهێنانەکایەى  هەیە   
ا
ڕۆڵ پاردشدیکردن  تیۆرى  بەشێوەیەت گشیی 

تی 
ا
خەڵ مامۆستا ە  دەرەنجام  بەدەستدەهێنێت،  بەرز  نمرەیەت  و  باش کۆششدەکات  بەشێوەیەت  خواز  ى

فێ  کاتێک 

تاوەکو  ەوان    بدرێت،  ترە   خوازەکاتز  ى
فێ  هاتز  دەتوانرێت  بەمشێوەیە  خوازەکە،  ى

فێ  هانداتز  بەمەبەسیی  دەکات 

خێێندنەکەدا    
ا
هۆڵ لەناو  دیاریکراودا  لەکاتی  کە  خوازانەدەکات،  ى

فێ  ستایشى  ەو  مامۆستا  بۆنمونە  هەوربدەن، 

هەم لەسەر  دوادەکەون.   و  امادەبون.  ەمە کاریەەرى  ەرێیز  بەتایبەتی  ەوانەى کە  دەبێت،  دیکەش  خوازەکاتز  ى
فێ 

خوازاتز دوا ەوت ى
پابەندبونیان بەکاتی دیاریکراو   و هاندان و دەستخۆشییەکەى مامۆستا دەبتتەهۆى گۆڕییز ڕەفتارى فێ 

 خێێندنەکەوە. 
ا
 لەهاتنەناو هۆڵ

ڕوداتز   زیادبوتز  ەگەرى  دەبتتەهۆى  و  کاردانەوەکەد ت  دواى  دەسدبەەژ   کە  لەڕوداوێک،  بریدییە  پاداشت 

هیچ  بەپێچەوانەوە  داوااارییەکان،  بەرانبەرو جێبەجێکردتز  بەکاردانەوەى  پەیوەستە  پاداشت ەى سکینەر  کاردانەوە. 

بنەماى سەرەکییەوە،  ەوان  : وروژاندن و کاردانەوە،  ەگەر کاردانەوە   و پاداشدێک وەرناگرێت، بەواتا پەیوەستە بەد

و  ارەز   و نەب بەوەست  سکینەر  ەى  نابێت. کاردانەوە  الدین،پاداشت    رشمس  جێبەجێیدەکات.  بەرانبەرە، کە   وى 

مدانەوە بۆ وروژێنەرەکە هەبێت.  ەمەی  دەبتتە هۆى  ە  74  –  73:  ٢٠٠٣
ا
پاداشت  ەوەیە، کە وەڵ کەواتە مەرەژ 

پاداشیی زمانیى   لەەیەن مامۆستاوە، 
پاداشتکردتز مدانەوە لەبەرانبەر 

ا
خواز لەسەر هەورەکاتز بۆ وەڵ ى

بەردەوامنوتز فێ 

، یاخود هەرد  ت و ستایشکردنەکان   دەبتتەهۆى بەرەو پێشچو یان نازمانیى
ا
تز ەیەتز  وت پێکەوە. بەردەوامنوتز خەڵ

 بەرانبەر لەهەوردان و کاردانەوەو بەشداریکردن لەچاە ییەکاندا. 

مامۆستا   زمانییدا  لەڕەفتارى  نازمانی شەوە  ەنجامدەدرێت،  و  زمانیى  ڕەفتارى  لەڕێەەى  وپاداشت  پاردشدیکردن 

خوازەکە، وەکو: ردەستخۆش،  افەرین،   ى
کۆمەرێک وشەو دەستەواژە بەکاردەهێنێت، کە دەبتتە هاندانێکى  ەرێیز بۆ فێ 

ەکەى خۆم، هەربژیت.....تادە.  ى
 ژیرو کارامە، گورەکەى خۆم، شێ 

، ڕەفتارێکى  اشکراو دەرەکییە، کە  اخێوەر بەتەنها، یاخود لەپا   اخاوتندا   جەستەش وە  ڕەفتارى نازمانیى
زماتز

خوازەکاتز  ى
فێ  بەرانبەر  دیاریکراو  بەمەبەسدێکى  مامۆستا  کردندا  ى

فێ  پەروەردەو  لەپڕۆسەى  بەکاریدەهێنێت. 

لەەیەن  کۆزانیارتى  رتێکردەەى  بێەومان  ەگەر  بەدەستەوەبدات.   
تاوەکو  ەنجامێکى  ەرێیز بەکاریدەهێنێت، 

بەواتا  دەبێت،  خوازەوە  ەرێیز  ى
فێ  لەەیەن  ردەرکردەەش  مدانەوەى 

ا
وەڵ بێت،  ەوکاتە  زۆرو  ەرێیز  مامۆستاوە 

خوازدا.  ى
 پەیوەندییەکە ڕاستەوانەیە لەنێوان مامۆستاو فێ 

ببێتەهۆى  کە  بکات،  خوازەکاتز  ى
بەفێ  پێشکەش  نازمانیى  پارنەرى  هاندەرو  هەند ک  دەتوانێت  مامۆستا 

تردا   شێێیز  بەەى  یان  بێى وانەوتنەوەدا   
لەکاتی و  بێت  لەمامۆستا ەیان  لەهەمانکاتدا  اگایان  و  سەرنجڕا ێشانیان 

 نەڕوات، وە :  

 زەردەخەنە ✓

خواز.  ✓ ى
ز لەتەن شت فێ   دان شتی

خواز.  ✓ ى
 وەستان لەتەن شت فێ 

 دەست خسدنەسەر شان.  ✓
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مى   ✓
ا
وەڵ بەدەستهێناتز  لەبەرانبەر  لێبدەن  خوازە  ى

فێ  بۆ  ەو  چەپكیە  بکرێت، کە  خوازەکان  ى
فێ  لەسەرجەم  داوا 

 ڕاست. 

زکردن.  ،بەکارهێناتز  اماژەکاتز ردەست ✓ ى
 سەرو چاوە وە  خارێکى پاردشدیکردن و بەهێ 

خوازەکاندا.  ✓ ى
  ەنجامداتز چەند چاە یەت هاوبەش لەگە  فێ 

خوازەکە بدرێت.  ✓ ى
 چەند هەلێکى جۆراوجۆر بەفێ 

خا ە   ە،  ى
رکارت،  ەستێ  پێشکەشکردتز  وە    ، هێماتى  

لەپاداشیی بریدییە  نازمانییەکان  لەپاردشدیکردنە  یەکێک 

خوازێکى   ى
خوازان لەبەرانبەر ڕەفتارى باش و  ەرێنیان، بۆنمونە دەکرێت کارت یان هەر پاداشدێکى تر پێشکەش بەفێ  ى

بەفێ 

مێکى هزرتى ڵور ، یان پرسیارێکى لەناااو، تاوەکو 
ا
ژیرو کارامەبکرێت لەبەرانبەر بەدەستهێناتز زۆرترین نمرە، یان وەڵ

تەمەن   و  بەپی ى کە   هاندانەکان    جۆرى  زیاتربدەن،  هەورو کۆششى  ترە  کە  خوازەکاتز  ى
فێ  بۆ  هاندەرێک  ببێتە 

 دەگۆڕێن. 

، ز لە: رڵەرەچەتاتز  ە. 67 : ٢٠١٧ پاردشدیکردن، یاخود پاداشت چەند مەرجێک لەخۆدەگرێت،  ەوان   بریدیتى

 ڕێککەوتیز پێ  وەخت.  ✓

 درێڵنەکردنەوەى ماوەکەى.  ✓

ز  ✓ بەرت ى بەو  بێت  پەیوەست  و  ڕاستەوبێت  بەرانبەر  لەسەری    دەبێت کەش  بەبەرانبەریداوەو  پەیمانەى، کە  و 

 ڕێککەوتون. 

ب ✓ ت 
ا
خەڵ پاداشتەکە  مندا  و  ەگەر  نەبێت کە  ڕەفتارە  لەبەرانبەر  ەو  زۆربێت،  هێندە  تەکە 

ا
خەڵ نابێت   ،

 دەیکات. 

 پێێەستە دیارى و پاداشتەکان جۆراوجۆربن.  ✓

ە سەرکەوت ، پێێەستە هاندانەکە بەپی ى بەرنامەیەت پلان بۆ داڕێڵراوبێت و بەمەبەسیی بەدەستهێناتز رپاداشیی  ەرێیز

د لەهەمانکاتدا  لەخارە و و  یەکێکە  کە  پاداشتەکە،  گەیاندتز  رکاتی  لەبەرچاوگرتیز  هەروەها  هەبێت،  بارەبونەوەى 

بەە بێدوا ەوتن  و  اتى  ى
بەخێ  پێێەستە  خوازەکانە  یەسەرەکییەکان،  ى

فێ  ،  نرێتە  تاوەکو  ە،  67  : ٢٠١٧رڵەرەچەتاتز

ێت و بەهاى هەبێت، پێێەستە کەش   کاریەەرییەکەى لەدەسدنەدات، هەروەها تاوەکو دەستخۆشییەکە لەبەرچاوبەێى

 زارەکیى لەیادنەکرێت   و بەرانبەر ڕاستەوخۆ  اگاداربێت نە  لەوکاتەدا بتئاگابێت. لەهەم
بارەکاندا پێێەستە پاردشدیکردتز

بنەماى   لەسەر  پێێەستە  بەرکو  سۆزبێت،  و  هەست  بنەماى  لەسەر  نابێت  پاداشت  بەخشییز  پاداشتەکەدا.  لەپا  

 . ز بهێتز بەدەست  ت 
ا
خەڵ و  بکەن  زیاتر کۆش   تاوەکو  پتبدرێت،  دەرفەتیان  ترە   خوازەکاتز  ى

فێ  و  بێت  لێهاتوتى 

 پێێەستە هەر پاداشدێک   لەگە  تەمەتز کەسەکەدا بەونجێت. 

لێبکەن،   دەستخۆشیان  یان  بکەن،  خوازەکان  ى
فێ  پێشکەشى  پاداشت  دەیانەوێت  مامۆستایانەى  پێێەستە  ەو 

مامۆستا،  پێێەستە  پاداشدبکەن.  تەنها سەرکەوتوەکان  بەرکو  پاداشدنەکەن،  پێکەوە  خوازەکان  ى
فێ  لەیەککاتدا سەرجەم 

خوازەکان  اگاداربکاتەوە،  ەوانەى، کە بەشێوەیەت باش هەرسوکەوت نا ەن، یاخود ڕێگاى ڕاسدیان نەگرت ى
ەتەبەر  و فێ 

،  ەمەش   ز  زیاتر بدەن، تاوەکو  ەوان   بتوانن پاداشت بەدەست بهێتز
ا
لەکاتی کۆششکردن و تێەەیشدندا، کە هەوڵ

رپاداشتەکە   بۆ  ەوەى  گێێڕایەرنێت.  بەرانبەرەکە  کە  باش،  ژینەەیەت  بەڕەخساندتز  هاندانەوە،  لەڕێەەى 

الدین، رشمس  هەبێت.ە  بەپاداشتەکە  پێێەسیی  خوازەکە  ى
فێ  پێێەستە  بەواتا  ەگەر 75  : 2003  بەرهەمداربێت،  ە 

نمرەى  پتبدات،  ەوکات  نمرەى  مەکە 
ا
وەڵ زانییز  لەبەرانبەر  مامۆستا  و  بەدەستهێنابێت  تەواوى  نمرەى  خوازێک  ى

فێ 

خوازەکە نابێت، بەرکو لەوکاتەدا پێێەستە مامۆستا گۆڕانکارتى لەجۆرى هاندانەکەدا بکات و  ى
زیادە هیچ نرخێکى بۆ فێ 
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مدانەوەکە 
ا
وەڵ رپێێەستە  ...تاد.  بلیمەتیى مەدالیاى   

پێداتز چەپكیەلێدان،  بۆنمونە:   ، دەرونیى  
هانداتز پەنابەرێتەبەر 

خوازەکەدابێت.ە ى
فێ  بوارى  الدین،    لەچوارچێوەى  پرسیار ە،  75  : ٢٠٠٣رشمس  مامۆستا  داوااارییەکاتز    بەواتا  و 

خوازەکاندابێت و بەپی ى  ەوە پاداشدییان بکات. پاداشت دەبێت هەمەجۆرو هەمەچەشن  ى
لەسنورى ڵۆناغ و تەمەتز فێ 

ێت.   بێت، نە  تەنها یە  جۆر پاداشت لەەیەن مامۆستاوە بەکاربــهێێز

 ە: Negative Reinforcementە پاداشیی نەرێیز ر ٢− ٢/ ٢ر 

لەدەرەنجامى  ەنجامداتز  ناخۆش  شدێکى  یان کشانەوەى  ەبردن  لەپڕۆسەى  بریدییە  نەرێیز  پاردشیی  و  پاداشت 

شدێکى  لەمجۆرەدا   . زکردتز ى
بەهێ  پاشان  ڕەفتارەو  پاراستیز  ەو  بە امانجژ  تا ەوە  لەەیەن  پەسەندکراو  ڕەفتارێکى 

پەسەندنەکراو لەەیەن تا ەوە ەدەبرێت، وە  جۆرێک لەپاداشت بۆ ڕەفتارێکى پەسەندکراوى هەمان تاە، بۆنمونە:  

اى   یان کەمکردنەوەى سز یەکەمیى  پلەى   
بەدەستهێناتز لەبەرانبەر  خوازێک  ى

فێ  زانکۆتى   
لەپارەى خێێندتز لێخۆشنون 

مەبەست لەپاداشیی نەرێیز    ە106  : ٢٠١٢  زیندانیکردتز تاوانبار لەبەرانبەر هەرسوکەوتی باشى لەناو زینداندا. رالزغول،

دزی ناخۆش.  و ادکردتز  ەگەرى  وروژێنەرى  نەهێشتیز  و  بەەبردن  باشە،  ەوە   ڕەفتارى   ,Gross)بارەکردنەوەى 

1996: 104)   

تایبەتن باسمانکردن  خوازێک درەنو و  ەمانەى  ى
پاداشت و هاندانەوە، پێچەوانەکەشى ڕاستە کاتێک فێ  ن بەەیەتز 

بۆ  ایە   سز دەبتتە  مامۆستا  هەرسوکەوتەى  لێدەکات،  ەم  ڕێەرى  هاتنەژورەوەدا  لەکاتی  مامۆستا  و  پۆل  ناو  دێتە 

هاوشێوەى  ڕەفتارى  پۆل، کە  ناو  خوازە  امادەبوەکاتز  ى
فێ  بۆ  دەبتتە  اگادارکردنەوەیە   لەهەمانکات شدا  خوازەکە،  ى

فێ 

د هەرسوکەوتی و هاوپۆلەکەیان  بۆ  لەداهاتودا  نەرێنیەکە  هەرسوکەوتە  دەکرێت  ڕێەەیەوە  لەو  بویە  نەکەنەوە،  بارە 

  ەرێیز بەۆڕێت.  

ەدا هەند  نمونە دەربارەى پاداشیی نەرێیز زمانیى و نازمانیى دەخەینەڕ  ى
 : و لێ 

نازارەکییەوە. دروستکردتز و بێدەنەن  و  زارەکیى  لەڕوانەەى  خواز  ى
فێ  انەداتز  یاخود سز نەکردنەدەرەوە،  لەپتناوى  ن 

هەم بۆ  و  ارام  بێدەنو  تر   و پۆلێکى  ڕەفتارى کەساتز  لەسەر  نەرێیز کاریەەرى  ەرێیز  پاداشیی  وە   خوازەکان،  ى
فێ 

 دەبێت. 

بەردەوامنون،   بەواتاى  نەبێت،  درگران  انەکەى  ز ى
خێ  یاخود  مامۆستا،  لەپتناوى  ەوەى  و کۆششکردن  هەوردان 

 تاوەکو لەبەرامبەردا پاداشت بەدەسدنهێنێت.  

دورکەوتنەوە   بەمەبەسیی  خوازەکان  ى
فێ  بۆ  پارنەرێک  وە   بەکاربــهێنێت،  نەرێیز  پاردشدیکردتز  دەتوانێت  مامۆستا 

نەوە، یاخود  
ا
ۆت بەسودى منداڵ  کتێب و چێى

ۆنییەکان و لەبەرانبەر  ەوەدا پاداشدبکرێن لەڕێەەى پێداتز ە  ەلکێی ى
لە امێ 

 لەڕێەەى بەکارهێناتز جۆرێک لەجۆرەکاتز پاداشتەوە. 

ا ر ٣−   ٢/ ٢ر   ە: Punishment Reinforcementە پاردشدیکردتز سز

ا بریدییە لە   ارکەر دواى  رسز ز ى
،  ەڕەفتار    ەنجامداتز پێداتز وروژێنەرێکى ناخۆش و بێ  ا     ە ١٠٢:  ٢٠١٧  رڵەرەچەتاتز سز

بەو گریمانەیەى، کە نەخوازراو دەکاتەوە،  یاخود مەترسیدارو   ، نا اساتى  ڕەفتارى 
نەهێشتیز لەسەر  کەسێک   جەخت 

دو  ادراوە کەمێی  ەگەرى  یاساااتز  سز کە  خوازێک  ى
فێ  وە :  ڕەفتاربکاتەوە،  شێوە  بەهەمان  کە  هەیە،  بارەبونەوەى 

ێت.  اى ڵوتابخانە دەتوانرێت بەسەریدا بسەپێێز  ڵوتابخانە دەشکێنێت،  ەوکاتە سز

لەمبارەدا   هەرەیەکەوە.  لەڕێەەى  ەنجامداتز  بەدەزگایە   زیانەەیاندن  هۆکارى  ببێتە  لەکاتێکدا  ەگەر کەسێک 

یەکێک  بۆنمونە:  ەگەر  بدات،  خوازەکە  ى
فێ  یاخود  فەرمانبەرەکە،  اى  سز دەتوانێت  مامۆستا  یاخود  دەزگا،  سەرۆت 
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لەفەرمانبەراتز کۆمپانیایە  ببێتە هۆکارى زیانەەیاندن بەکۆمپانیا ە دەکرێت کۆمپانیا ە موچەکەى کەمبکاتەوە یان 

بێت، چونکە هەرەیەت گەورەى  ەنجامداوەو دەرفەتی ڕاستکردنەوەى لەەیەن هیچ کەسێکەوە نییە.  ى بێژ
 لی 

ا بەبارێکى لەناااو دەبینێت، کە بەمەبەست لەەیەن کەساتز ترەوە ڕێکدەخرێت، بۆنمونە کاتێک پەنا بۆ   سکینەر سز

بکردتز   بنێژ لەپتناو  شدەکرێتەسەرى،  ى
یاخود هێ  یان گارتەپێکردن دەبتتەوە،  ا دەبرێت، کە کەسێک ڕوبەڕوى ڕەخنە،  سز

 (Skinner, 2012)ڕەفتارێکى پەسەندنەکراو لەەیەن  ەو کەسەوە، کە هەرەکە  ەنجامدەدات. 

ایە دەوترێت، کە دواى  ەنجامداتز هەر ڕەفتارێکى هەرە  اڕاستەى  ەو کەسە دەکرێت،   اى  ەرێیز بەوجۆرە سز سز

 کە ڕەفتارەکەیکردوە. 

اى  ەرێیز زارەکیى و نازارەکیى دەخەینەڕ  ەدا هەند  نمونە دەربارەى سز ى
 : و لێ 

لەڕێەەى     مامۆستا  لەبەرانبەردا  نابێت،  بێدەنو  و  دەدوێت  بەردەوام  خێێندندا   
ا
لەهۆڵ خواز  ى

فێ  کاتێک 

  اخاوتنەوەبێت، یاخود  اماژەپێکردنەوەبێت، پتیدەرێت: بێدەنەبە، یاخود دەیکاتە دەرەوە. 

بەدەسدناهێنێت،  ەوکاتە     باش  نمرەى  لەتاڵیکردنەوەکاندا  لە ەنجامدا  نەکردوە،  باشى  خواز کۆششى  ى
فێ  کاتێک 

ڵوتابخانەبکەن،   سەرداتز  دایکێباوت  پێێەستە  بەڕێێبەرەکەوە  اگاداردەکرێتەوە، کە  یاخود  مامۆستااانەوە،  لەڕێەەى 

 زارەکیى دەبتتەوە. 
 یاخود ڕوبەڕوى سەرزەنشتکردتز

لەەیەن   خواز  ى
فێ  شکاندنەوەى  و  سەرزەنشتکردن  دەبتتەهۆى  لەوانەکاندا،  خواز  ى

فێ  ڕۆژانەى  بەشدارینەکردتز 

  ، لەبەرچاوى هاوپۆلەکاتز خواز،  مامۆستاوە  ى
لەفێ  نمرەیە    ەمانە دەبنەهۆى  ەوەى   و کە هەمیاخود کەمکردنەوەى 

ا.  ز لەدوبارەبونەوەى سز خواز  ەو ڕەفتارانە دوبارەنەکاتەوە، بەمەبەسیی خوپاراستی ى
 فێ 

ادان نایەت،  لەبەر ەوەى رپاداشت ڕەفتارى  ى جیاوازن. پاداشیی نەرێیز بەواتاى سز ا لەیەکێی پاداشیی نەرێیز و سز

، ا بەپێچەوانەوەیە، ڕەفتارەکە ەوازدەکاتە رڵەرەچەتاتز م سز
ا
دەکات، بەڵ ز ى

ە. پاداشیی نەرێیز  63:  ٢٠١٧  پێێەست بەهێ 

بەواتا  ەگەرتى  ڕەفتارەکە،  دوبارەبونەوەى    ەگەرتى 
زیادکردتز لەپتناو  وەەنراوەکان  وروژێنەرە  لەنەهێشتیز  بریدییە 

م  ییە، کاتێک ڕەفتارێکى خوازراو ڕو ڕەفتارێکى خوازراو زیاددەکات. پاداشیی نەرێیز ەبردتز دەرەنجامێکى نەرێن
ا
دەدات، بەڵ

 وروژێنەرە وەەنراوەکان لەپتناو کەمکردنەوەى  ەگەرتى دوبارەبونەوەى  ەو ڕەفتارە، بەواتا 
ا بریدییە لەجێبەجێکردتز سز

نەخوازراو   ڕەفتارێکى  نەرێنییە کاتێک  دەرەنجامێکى  بەڕێوەبردتز  ا  سز نەخوازراو کەمدەکاتەوە،  ڕەفتارێکى  ا  ەگەرتى  سز

  دەدات. و ڕ 

اى نەرێیز ر ٤−   ٢/ ٢ر   ە: Negative Punishmentە سز

بەمەبەسیی    ڕەفتارەکە  پاراستیز  دەبتتەهۆى  لەوەى  جەە   ، پاداشدێکى  ەرێیز لەەبردتز  بریدییە  نەرێیز  اى  سز

نەشیا ڕەفتارى  دوبارەبونەوەى  .  و کەمکردنەوەى  بەشێوازێکى    (Sundel & Sandra, 2005: 5)نابەەژ  ا  سکینەر سز

نییە،  جێەێى کاتییەو  ڕەفتاردا  لەڕاستکردنەوەى  کاریەەرییەکەى  لەبەر ەوەى  دادەنێت،  ڕەفتار   
ۆرکردتز ب

بۆ کۆنێی ەواز 

ا. رعطية،   ێتەبەر جێەرەوەى ڕەفتار نەوە  سز یدەبینێت پەنابێژ
هەروەها لێکەوتەى نەخوازراوى دەبێت، بویە بەباشێی

 ە.  81 : 2021

اى نەرێیز زارەکیى و نازارەکییەوە دەخەینەڕ  ەدا هەند  نمونە لەبارەى سز ى
 : و لێ 

و     سەرڵارکردن  و  ارکردن  ز ى
بێ  مایەى  دەبتتە  و  دەدوێت  زۆر  خوازێک  ى

فێ  ڕاڤەدەکات،  وانە  مامۆستا  کاتێک 

کێشە بەردەوام  یاخود  لەوانەکە،  دیکە  خوازاتز  ى
فێ  دیکە    تتنەگەیشتیز  خوازەکاتز  ى

فێ  سەرجەم  لەگە   گرفت  و 

اى   سز داهاتوى  ڕێگاى  بەردەوامنێت،  شێوەیە  بەو  مامۆستا ە  اگاداریدەکاتەوە،  ەگەر  لە ەنجامدا  دروستدەکات، 

ێت، یاخود دورخسد نەوەو گواسدنەوەی بۆ پۆلێکى دیکە، یاخود  نەرێیز دەدرێت،  ەوە   ەوەیە، کە نمرەى لێدەشکێێز
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تۆمارکراوە، کاتێک  خوازێک  ى
فێ  هەر  بۆ  مامۆستاوە  لەەیەن  سارەوە  لەسەرەتاى  انەى، کە  ى

کەمکردنەوەى  ەو  ەستێ 

باشیانکردوە، خوازە    ڕەفتارێکى  ى
فێ  چونکە  ەو  اوە،  سز چوارچێوەى  دەچێتە  لەخویدا  خۆى   ەم  اگادارکردنەوەیە 

جەستەوە،   زماتز  لەڕێەەى  تەنها  مامۆستا  کات    هەند   هاوپۆلەکانیاندا  اگاداردەکرێتەوە.  سەرجەم  لەبەرچاوى 

ڕاستەخۆ  ڕەفتارەکەى  لەسەر  بەردەوامدەبێت  دواى  ەوەى  دەست..تادەەوە  اگاداریدەکاتەوە.  یاخود  رچاو،  بۆنمونە 

ا ەى جێبەجێدەکرێت.    لەەیەن مامۆستا ەوە سز

پاداشدێدێکى    هیچ  مامۆستاوە  لەەیەن  دەبتتەهۆى  ەوەى  دەرچون،  نمرەى  بەدەسدنەهێناتز  و  کۆششنەکردن 

، بۆ نمونە وە  ردەستخۆشیى و  افەرین ...هتدە   بتبەشنون ، یاخود  چەپكیەى بۆ لێنادرێت  ن، یابەدەسدناهێنێت ەرێیز

ت  
ا
خەڵ و  دیارى  لەڕێەەى  اگادارکردنەوەوە، کە لەوەرگرتیز  دەدرێت،  ەوە   نەرێن    اى  سز لە ەنجامدا  بەرە  و 

بەڕێێبەرى  مامۆستاو  لەەیەن  سەرزەنشتکردنەوە  لەڕێەەى  یاخود  ڵوتابخانەبکەن،  سەرداتز  دایکێباوت  پێێەستە 

 ڵوتابخانەکەوە لەبەرچاوى هاوپۆلەکانیدا. 

خوازێک  ەرکەکانیان    ى
فێ  چەند  یاخود  یەکێک،  لە ەنجامدا  خوازاندەدات،  ى

بەفێ  مارەوە  مامۆستا  ەرت  کاتێک 

لەهەمانکاتدا  و  لێدەشکێنێت  نمرەى  و  دەسەپتنێت  بەسەردا  نەرێیز  اى  سز مامۆستا  لەبەرانبەردا  جێبەجێنا ەن، 

دەنوسێت،   بۆ  و  ەرێنییان  جوان  دەستەواژەى  وشەو  چەندین  جێبەجێکردوە،  دیکە، کە  ەرکەکانیان  خوازەکاتز  ى
فێ 

خوازە، یاخود  ى
ەدا  ەو فێ  ى

ى پۆلەکە...تادە، لێ  ى
وە : رهەربژیت گورەى پۆل، دەستخۆش گورەکەى خۆم،  افەرین شێ 

جوانانە،   دەستەواژە  لەو  بتبەشدەبن  خوازە  ى
فێ  چەند  بتبەشنون   ەو  ە...تادە  لەیاخود  ى

رکارت،  ەستێ  کەواتە  پێداتز 

خواز بتبەشنون لەپاداشتە  ەرێنییەکان، خۆى لەخویدا دەبت ى
اى نەرێیز بۆ فێ   .  تەهۆى سز

و    هاوڕ   دەفتەرى  تەماشا ردتز   
ا
هەوڵ بەوەى   گزیکردندەدەن، 

ا
هەوڵ تاڵیکردنەوەدا  لەکاتی  خوازانەى  ى

فێ   ەو 

لەڕێەەى   بە اماژە  اگاداریدەکاتەوە،  یاخود   ، زارەکیى بەشێوەیەت  مامۆستا ە  لە ەنجامدا  دەدات،  هاوپۆلەکەى 

چاوەوە، یاخود دەستەوەبێت،  ەگەر واز لەو ڕەفتارە نەهێنێت  ەوکاتە  شێێنەکەى دەگۆڕێت، یاخود دەیکاتەدەرەوە. 

وا خوازەکە  ى
فێ  بڵاردەیە، ز بێەومان  ەگەر  ین  باشێی خوازەکە  ى

فێ  شێێیز  نادروستە،  ەوکاتە گۆڕییز  ڕەفتارە  لەو  ینەهێنا 

 تاڵیکردنەوە، چونکە ڕەنەە چەندین لێکەوتەى خراتی لێبکەوێتەوە. 
ا
 نەوە  کردنەدەرەوەى لەهۆڵ

ا   بەکارهێناتز سز بویاندەرکەوت، کە  دەرونناسیدا  پەروەردەو  لەبوارى  تێێژینەوە  لەدواى کۆمەرێک  زانایان  زۆربەى 

 ، . رڵەرەچەتاتز  ە. ١٠٣: ٢٠١٧ ازارو زەرەرو زیانەکاتز زۆر زیاترە لەسودو ڵازانجەکاتز

ادەدات، پێێەستە هەند ک خا  لەبەرچاوبەرێت:  اى نەرێنیدا  ەو کەسەى بڕیارى سز  لەسز

:   : یەکەم  اتى ى
 بڕیاردان بەخێ 

ەدا  ەگەرى  ەوە  ى
لێ  بێت،  نزیکێی ڕاستەڵینەکە  لەتاوانە  تەمێکردن  ڕێککارى  هەرکاتێک  اتى  ەوەیە:  ى

بەخێ  بڕیاردان 

سەرپێچ کەش  کە  بەتاوانەکەوەزیاترە،  پەیوەست  ا ە  سز یاخود  یکار  نەخوازراوەوەبە،  بکات، ڕەفتارى  نە    کەوە 

ا ە.   (Robbins & others 2009: 64) ەنجامدەرى سز

ا ە:  و ڕێکخرا   : ەم و د   بەسستماتیکردتز سز

ا ە بەشێوەیەت ڕێکخرا خوازێک   و پێێەستە سز ى
بەرنامە بۆ داڕێڵراوبێت، بۆنمونە: لەچوارچێوەى پۆلدا  ەگەر هەر فێ 

ا بدرێت، کە لەکاتی دیاریکراودا  امادەنەبوە.  ەم   و لەکاتی  امادەبوتز بۆ ناو پۆل دوابکەوێت، پێێەستە هەم جارێک سز

لەهەر  بهێنێت،  نا اساییە  ڕەفتارە  لەم  واز  تاوەکو  جێبەجێبکرێت،  بەڕێکخراوەتى  و  بەبەردەوامى  پێێەستە  ایە  سز

خوازەکەبدات،  ەوکاتە یاساااتز هەمان کاریەەرییان نابێت  ى
اى فێ  بارودۆخێکدا  ەگەر مامۆستا نەیتواتز بەبەردەوامى سز
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بکات.   مامۆستااان  اداتز  سز لەشێوازى  پرسیار  یاخود  پرسیاربکات،  خوازەکە  ى
فێ  ڕەنەە   Robbins & others)و 

2009: 64) 

لەڕ  خراپ  رکارلێکى  لەبەر ەوەى  ا،  نە  سز پاداشیی  ەرێیز  ێتەبەر  پەنابێژ زیاتر  ترە و پێێەستە  ز ى
بەهێ  سۆزدارییەوە  ى 

پاداشیی  بەکارهێناتز  لەڕێەەى  ێت،  ەوە   ڕابەێى خراپدا  و  باش  لەنێوان   
ى
هاوسەنکى گرنەە  لەکارلێکەباشەکان، 

ا.ە   ، بەواتا    (Baumeister & Others, 2001: 359) ەرێنییەوەیە نە  سز اى گشیی ە لەسز اى تایبەت زۆرباشێی سز

خوازەکە  ى
فێ  ڕەنەە  گشدیدا  اى  لەسز لەبەر ەوەى  هەموان،  لەبەردەم  نە   خوازەکەبدرێت،  ى

فێ  اى  سز بەتەنها 

 (Slocum & Hellriegel, 2007: 204)شەرمەزاربێت و کاریەەرى نەرێیز لەسەر دروسدبکات. 

اى نەرێیز دەخەینەڕ  ەدا چەند مەترسییەت سز ى
ابکرێت، بویە لێ  : و پێێەستە بەشێوەیەت هەسدیار مامەرە لەگە  سز

،  )١٠٦ -١٠٣: ٢٠١٧ رڵەرەچەتاتز

و   - ابدرێت  سز ڕازینابێت  ازارو  کە   هیچ  ترسناە،  دەرونیى  شێێنەوارێکى  بەجێهێشتیز  دەبتتە  ا  سز

ین کەس شى بێت، چونکە توشى خەموخەفەت و درەڕاوت  و   سوکایەتیپتبکرێت، تەنانەت  ەگەر خۆشەوەسێی

کەسە  کەسایەتی  ەو  و  دەرونیى   
ەیەتز لەسەر  شێێنەوارى  ەو  ازارە  و  زۆردەبێت  دەرونیى   ازارێکى 

 جێدەهێكیێت. 

لەگە   ەو  ازار  - ادەدرێت،  سز کەسەى  لەگەریدا   هەند کجار  ەو  خۆى  دەتوانێت  و  ڕاد ت  ایە  سز و 

ا ە زیادبکرێت، تاوەکو کاریەەرى  ایە سودو  ااامى نابێت، بویە پێێەستە ڕێڵەى سز بەونجێنێت،  ەوکاتە  ەو سز

ى  ى
خوازەکە وایلێد ت چێ  ى

ا ە ڕابێت،  ەوکاتە فێ  خواز لەسەر سز ى
هەبێت،  ەمەی  دوبارە دەبتتەهۆى  ەوەى فێ 

ا وەربەرێت.   لەوەرگرتیز سز

لەڵوتابخانە  - بۆنمونە:  ەگەر   ، ڵورباتز دەبنە  ادراوەکە  سز دەوروبەرى  اداتز کەسێکەوە، کەساتز  سز بەهۆى 

خویبکاتەوە   تۆرەى  هەوردەدات  ادراوە،  سز خوازەى  ى
فێ  ێت،  ەوکاتە  ەو  بەکاربــهێێز ا  سز بەردەوام  ازارو 

تبکاتەوە. 
ا
خوازاتز ەوازو بێدەسەڵ ى

 لەفێ 

ا زیاتز ەوەت دەبێت، بە - خوازەکاتز بكیێت  ێوە: خراپ  زۆرجار سز ى
بتتوانا،    ،واتا  ەگەر بەردەوام مامۆستا بەفێ 

...تاد  لێهاتنەزان  بەتواناو  هەرکات   . ز دەرونتى او  ازارى  سز لەخویدا  خۆى  بۆچونێکى   و .  ەمانە  بن،  ژیرە  

 هەرەیان ە دروست، کە خراپن و بەکەرکى هیچ نایەن. 

ادەر، وە  مامۆستا ەى دەربچێت.  - خوازاتز سز ى
 لەداهاتودا  ەگەرى زۆرە فێ 

ادراو.  - ادەرو سز یەتی نێوان سز
ا
 دەبتتەهۆى تێکداتز پەیوەندى کۆمەڵ

کێشە - توشى  مامۆستا  هەیە  زۆر  ا  ەگەرى  سز بەکارهێناتز  و   دواى  ببێت  یاساتى  و   
یەتی
ا
کۆمەڵ گرفیی  و 

خوازەکە لی ى خۆشنەبن.  ى
 دایکێباوت فێ 

 ە: (Extinction Reinforcementە نەبوتز پاداشت  ٥−   ٢/ ٢ر   

، بەواتا رنەبوتز پاداشتە، بەکورتی بەواتاى کەمکردنەوەى  ەگەرى ڕەفتارى نەخوازراو  (Extinction)لەناوچون  

و  بەدەستدەهێنێت  بەرز  نمرەى  و  کۆششدەکات  بەردەوام  خوازێک  ى
فێ  نمونە:  بۆ  پاداشتەوە،  ەبردتز  لەڕێەەى 

کۆششنا ەن  خوازانەى  ى
فێ  بەرە  ەو  و  پێشکەشنااات  پاداشدێکى  هیچ  مامۆستا  لەبەرانبەردا  هێمنە،  و  پا وخاوێن 

هیچ  ارەرەز  خوازە  ى
فێ  دەرەنجام  ەو  دەربچن.  تاوەکو  پێدەدات،  خێێندن   و نمرەیان  و  هەوردان  بۆ  تامەزرۆییەت 

وانەکە  اڕاستەى   پرسیارى  مامۆستا  کاتێک  یاخود  دادەبەزێت،  پۆلەکە  زانستیى  لەبەرانبەردا  اسیی  نامێنێت. 
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ڕێەەى   و  تەماشاینااات  هیچ  مامۆستا ە  دەسدبەرزدەکاتەوەو  بەردەوام  خوازێک  ى
فێ  لەبەرانبەردا  دەکات  خوازەکان  ى

فێ 

خوازەکە لەکۆششکردن.  ى
 پتنادات بەشداریبکات،  ەمەی  لە ەنجامدا دەبتتەهۆى بێهیوابون و کشانەوەى فێ 

ەدا هەند ک نمونەى زارەکیى و نازارەکیى دەربارەى نەبوتز پاداشت دەخەینەڕ  ى
 : و لێ 

و     ین  بەباشێی مارەوەیان  بەردەوام  ەرکەکاتز  خوازانەى  ى
فێ  لەنێوان  ەو  نەکات  جیاوازییە   هیچ  مامۆستا  کاتێک 

یاخود  جێبەجێنا ەن،  پێێەست  ەرکەکانیان  وە   کە  خوازانەى،  ى
فێ  لەگە   ەو  جێبەجێدەکەن،  شێواز  ین  جوانێی

خوازانەى کە  ى
فێ  لەبەرانبەر  ەو  ببێت  نازارەکیى  و  زارەکیى  پاداشیی  دەسدبەردارى  مامۆستا  بەواتا  فەرامۆشیدەکەن، 

 . ز  ستایشکردن و دەستخۆشتى
 شایەتز

مدانەوەى  
ا
خوازانەى باش کۆششدەکەن وبەردەوام دەست بەرزدەکەنەوە بەمەبەسیی بەشداریکردن و وەڵ ى

 ەو فێ 

پاداشدێک  جۆرە  هیچ  لە ەنجامدا  م 
ا
بەڵ لەتاڵیکردنەوەکاندا،  بەرز  نمرەى  بەدەستهێناتز  یاخود  دروست، 

ین جۆرى پاداشتە یەت  ، کە  اسانێی
ا
، تەنانەت پاداشیی کۆمەڵ ز  . بەدەسدناهێتز

 

 
دەبتتە  ە  نەرێیز  _ ر ەرێیز  اى  سز و  ە  نەرێیز  _ ر ەرێیز  پاداشیی  کە  بۆماندەردەکەوێت،  خشتەیەدا  لەم  کەواتە 

 زیادکردن و کەمکردنەوەى ڕەفتارى نەخوازراوى کەسەکە. 

بەهەمان شێوە  بکات.  زیاد  زیادبکات، دەبتتەهۆى  ەوەى ڕەفتارى خوازراوە   ە  نەرێیز و  ر ەرێیز  پاداشیی   ەگەر 

ە کەمدەبتتەوەو دەبتتەهۆى  کەمنونەوەى ڕەفتارى نەخوازراو.  اى ر ەرێیز _ نەرێیز  سز

 ە جۆرەکاتز پاداشت و پاردشدیکردن: ٣/  ٢ر 

اردتز پاداشت خارێکى گرنو و سەرەکییە، پێێەسیی بەپلانێکى تۆکمەو ورد هەیە، چونکە هەند ک پاداشت بۆ   ى هەرێژ

 کەسێک بەهاو تایبەتمەندى تااەەراتى    گروپێک گونجاوە، ڕەنەە بۆ گروپەکاتز دیکە گونجاو 
نەبێت. پێێەستە پاداشیی

خواز، سەرەتا پێێەستە لەڕێەەى سەرنجدانەوە  ى
ین پاداشت بۆ فێ  جیاوازى هەبێت. بەمەبەسیی دەسدن شانکردتز باشێی

خوازانەوە دەبێت، هەروەها درنیاب ت لەوەى کە  ارەزوى ن  ى
دەسدپتبکرێت، کە  ەمەی  لەڕێەەى چاودێریکردتز فێ 

بەونجێت.   ڕەفتارەکانیاندا  لەگە   دروست، کە  و  ڕاست  پاداشیی  اردتز  ى هەرێژ لەبەرانبەردا  چاە ییەکدەکەن  جۆرە 
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خوازەکاتز نەکرد، یاخود درنیانەب ى
،  ەوا پێێەستە پەنابەرێتەبەر پرسیارکردن و  ەگەر مامۆستا درت بەحەزو  ارەزوى فێ 

تاوەکو  بەرپرسە،  لی ى  مامۆستا  پڕۆسەکە،   
هەرسەنگاندتز و  چاودێرى  درنیابونەوە.  بەمەبەسیی  خویان  لەخودى 

ەدا جۆرە جیاوازەکاتز پاداشت  ى
اردوە. لێ  ى خوازەکان هەرێژ ى

درنیابێت لەوەى پاردشدیکردتز ڕاست و دروسیی تایبەت بەفێ 

 : و دەخەینەڕ 

یەتی ١
ا
  (Social Reinforcement):. پاداشیی کۆمەڵ

خوازان دادەنرێت، بۆ نمونە: کاتێک مامۆستا لەکاتی چونە  ى
یەتی هەم شە بەهاندانێکى کاریەەر بۆ فێ 

ا
پاداشیی کۆمەڵ

وانەکە،  ەمە دەبتتەهۆى   بۆ  نو   ببێتە دەسدپێکێکى  و  لێبکات  ویان 
ا
بەڕویەت خۆشەوە سڵ ناو پۆلەکە  بۆ  ژورەوەى 

خوازەکان. بەکارهێناتز هەند  وشەو دەستەواژە، کە نمونەى پاردشدیکردن  ى
دروسدنوتز کاریەەرییەت  ەرێیز لەسەر فێ 

، وە : رسێپا ،  افەرین، دەستخۆش، هەربژیت....هتدە لەگە  پەنابردنەبەر زماتز جەستە،   ز یەتتى
ا
و پاداشیی کۆمەڵ

وە : زەردەخەنە، دەست خسدنەسەر شان، بەکارهێناتز دەست، یاخود چاو وە   اماژەیە  بۆ ڕاست و دروسیی 

هەم خوازەکە،  ى
فێ  مى 

ا
زیاددەکات.   و وەڵ خوازەکە  ى

فێ  لەسەر  هاندەرو کاریەەرى  ەرێیز  دەبنە  شاكر،   ،رحسن  ەمانە 

 ە 48 : 2015

م 
ا
بەڵ تر،  بەچاە ییەکاتز  بەرانبەر  دادەنرێت،  پاداشت  جۆرى  ساناترین  و  ین  بەباشێی یەتی 

ا
کۆمەڵ پاداشیی 

هەم پێێەستە  بەرکو  هەبێت،  یەتییەکاندا 
ا
کۆمەڵ لەپاداشتە  ناڕونییە   هیچ  رنابێت  و   و بەمەرجێک  ڕون  شدێک 

خوازەکانە.  ى
 ە48 : 2015شاكر،  ،رحسن  اشکرابێت بۆ فێ 

 هێماتى  ٢
 : (Token Reinforcement). پاداشیی

ە ڕەنگاو ڕەنگان و  ى
ێت، وە : رکارت و  ەستێ  خوازەکە دەبەخشى ى

لەمجۆرە پاداشتەدا شدێکى هێماتى و ڕەمزى بەفێ 

، رڵەرەچەتاتز ڕەفتارە  ەرێنییەکانیانەوە،  بەهۆى  تادە  پێشکەش 66:  ٢٠١٧  خا ...  کارت  دەتوانرێت  نمونە  بۆ  ە 

بەدەستهێناوە،  نمرەى  بەرزترین  بەباشى کۆششیکردوەو  تایبەتدا  تاڵیکردنەوەى  لەیە   کە  بکرێت،  خوازێک  ى
بەفێ 

خوازەکاتز دیکە، کە زیاتر کۆششبکەن.  ى
 هەروەها  ەم کردەوەیە دەبتتە پارنەرێک بۆ فێ 

 : (Tangible Reinforcement). پاداشیی ماددى  ٣

هەم پاداشتە  ...   و  ەمجۆرە  بوکەرە  سەیارە،  دەفتەر،  ڵەرەم،  ۆ ،  رچێى وە :  دەگرێتەوە،  ماددیانە  دیارییە   ەو 

 ە49 : 2015شاكر،  ،تادە.رحسن

   (Activity Reinforcers): . پاداشیی چاە یى ٤

بۆنمونە   دەکرێت،  خوازەکان  ى
بەفێ  پێشکەش  ت 

ا
خەڵ و  پاداشت  وە   کە  چاە ییانەن  ،  ەو  چاە یى پاداشیی 

یاخود  بکێیەکدا،  لەپێشێژ پۆلەکەیان   
سەرکەوتیز لەبەرانبەر  خوازەکانیدەدات  ى

بەفێ  کورت  گەشدێکى  بەرێیز  مامۆستا 

اردتز چاە ییەکە بەندە  ى ەدا هەرێژ ى
خوازەکاندا. لێ  ى

لەبەرانبەر پا وخاوێیز پۆلەکەیاندا، یان لەبەرانبەر هێمیز و  ارامیى فێ 

پاردشدیکردنە   دەگونجێت، کەواتە  ەمجۆرە  لەگەریان  زیاتر  چاە ییە   جۆرە  ن  پۆلەکەوە، کە  و  خوازەکان  ى
بەفێ 

ى لەگە  خویدا بهێنێت. رحسن ى
 ە48: 2015شاكر،  ،چاە ییەت  ەرێنییە، کە دەتوانێت چێ 

   : (Food Reinforcement). پاداشیی خۆرا یى ٥

شەربەت،   بسکیت،  رنان،  وە :  خواردنەوەن،  و  خواردن  شایەتز  و  خوازدەدرێت  ى
بەفێ  لەوشتانەى کە  ز  بریدیتى

،کێک، نەستەلە، نقو ...تادە    ە. 65: ٢٠١٧ رڵەرەچەتاتز
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  ەنجام 

دیکەى  1 زانستەکاتز  لقە  زۆربەى  کاریەەرى  هەمەچەشنە،  فرەڕەهەندو  زانسدێکى   ، پەروەردەتى  
زماتز زانسیی   .

ۆڤەکردن و لێکدانەوەى بوارەکاتز پەنادەبرێتەبەر تیۆرەکاتز  ەو لقە   زانستانە.  بەسەرەوەیە، بویە بۆ سى

اوە کار لەسەر ڕاستکردنەوەى ڕەفتارى مرۆڤ 2 پاداشت و سز پارنەرە ى رسکینەرە لەڕێەەى  رپاردشدیکردتز  تیۆرى   .

دەکات، بویە  ەم تیۆرە  امانجدارەو ڕۆرێکى بەرچاوى لەپڕۆسەى خێێندندا هەیە، پێێەستە پەروەردە زیاتر پەرەی ێبدات 

تۆکمە  و سودی پلانێکى  بەپی ى  م 
ا
بەڵ ێت،  وانەوتنەوەدا    و لێوەربەێى لەڕێگاااتز  و  لەسەربکرێت  داڕێڵراو کارى  بۆ  بەرنامە 

ڕەچاوبکرێت، کە زیاتر جەخت لەسەر ەیەنە  ەرێنییەکاتز تیۆرەکە بکرێت و خویان لەەیەنە نەرێنییەکاتز بەدوربەرن 

 . ز لەلێکەوتە خراپەکاتز  لەپتناو خوپاراستی

خواز. پاداشت و هانداتز  3 ى
 دەرونیى فێ 

ز بۆ ەیەتز ى
. پاداشت هەمەجۆرە، هەریەکەیان دەبتتە پارنەرو هاندەرێکى بەهێ 

بون، پاشان  ى
 دوبارەکردنەوەى دەدرێت، کە دەبێت بەهەوێن و کانەەى فێ 

ا
خواز، هەوڵ ى

ڕەفتارو  ااارە دروستەکاتز فێ 

بەخ دەبێت   و دەبێت  پەیڕەوبکرێت.  پێێەستە  هەیە  پاداشت چەند مەرجێکى  بنیاتناتز کەسێیی مرۆڤ.  دەبتتەهۆى  و 

ین و   یەتی بەباشێی
ا
م پاداشیی کۆمەڵ

ا
ێت، بەڵ اردتز پاداشت گۆڕانکارى تێدابکرێت و تەنها یە  جۆرى بەکارنەهێێز ى هەرێژ

اترین جۆرى پاداشت دادەنرێت، کە لەڕێەەى وشەو دەربڕینەکانەوە پێشکەشدەکرێت.   ى
 ساناترین و خێ 

دەخاتەڕ 4 لەپەروەردەدا  بەتایبەتی  بونداو  ى
فێ  لەپڕۆسەى  پاداشت  نرەز  بەهاو  سکینەر  بەکارهێناتز  و .  هەروەها   ،

پێێەستدا  بوتز  ى
فێ  بەدەستهێناتز  لە  گەورە  دەورێکى  پاداشت  لەبەر ەوەى  ا،  بەسز بەراورد  دەبینێت  بەباشێی پاداشت 

نییە،  دەبینێت جێەێى کاتییەو  لەبەر ەوەى  دادەنێت،  ڕەفتار  ڕێککارى  ڕاستکردنەوەو  بۆ  ەواز  بەشێوازێکى  ا  سز م 
ا
بەڵ  ،

یدەبینێت پەنا  هەروەها لێکەوتەى نەخوازراوى دەبێت، بویە بە ا.  باشێی ێتەبەر جێەرەوەى ڕەفتار نەوە  سز  بێژ
بەبەکارهێناتز دەنەەوەو لە ەنجامدا دەنەەژێی  یەتی . مامۆستا5 پەیوەستە  پ شانەى، کە  ەکانیان ڕوبەڕوى  یەکێکە لەو 

اى نازمانیى دەبتتە هاوکارو یارمەتیدەرێکى باش بۆ مامۆستا، ماندوبون و گرفت دەبتتەوە، بویە بەکارهێناتز پاداشت و سز
یش کەمێک  و    و تاوەکو  مەبەست  بەمەرجێک  بەەیەنێت،  لە اخاوتن  دور  پەیامەکەى  و  بدات  بەدەنەەژێیەکاتز 

 کاریەەرییەکەى لەدەسدنەدات. 
ڕەفتارو 6 پاداشت  لەبەر ەوەى  نایەت،  ادان  بەواتاى سز نەرێیز  پاداشیی  جیاوازن.  ى  لەیەکێی ا  و سز نەرێیز  پاداشیی   .

در    مامۆستا  دەبێت  ەوازدەکات.  نادروست  ڕەفتارى  ا  سز لەبەرانبەردا  دەکات،  ز ى
بەهێ  دروست  و  ڕاست   ااارى 

خوازەکاتز لەو ڕاسدییە  اگاداربکاتەوە.  ى
 بەجیاوازى نێوان  ەم دوەیەنەبکات و فێ 
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