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 : پوخته

ن ئاخڤتی  وەکو         
   مر هە و دەرڕویەا هەســــــــــــــتان، ڕولەکێ گرن  د  یانا جڤا  دا دگيێ

. ئامرازەکێ ســــــــــــــەرەک بۆ پەۆوەندۆدتێ

ێ يا كردە ێ ئاخڤتەکەریڤە هەیەينو کو ب پلا ئێکێ پەۆوەندی ب بارێ دەر   انهئێک   وان کردەی ،هەســــتدەرڕوی   واتە دەمێ  ،  

ێ   بارێ دەر  ێ خۆ بکەت، ئەڤجا چ ب ڕێکا و ئاخڤتەکەری دڤێت دەرڕوی   هاتن، ســــــــــــــ  اســــــــــــــ کرن، )ند    
ســــــــــــــلاڤکرن، ب خيێ

، نازندەکرنو لێب ێ (هتد… ریەخواســـتی  کاریگەرتی و پەۆوەندۆ ا کردەیا هەســـتدەرڕوی   “بیت، ئەڤ ڤەکۆلدەە، ب ناڤونیشـــات 

ێن ئاخڤتنێڤە    دۆيی
ێ . یە“ب هەدەک کردەۆتێ  ل ســـــــــــــــەر بەەماتی

   ههجۆرێن كردە ڤەکۆلت  
ێ ســـــــــــــــتدەيتێ مودێلا  ل دويڤ رڕوي  

ل و ڤاندەر ) ێ ئەوە.  هاتی ە ئەنجامدان( شژ ڤەکاری -وەســـــــــــــــ   )ب ڕێبازا و ی (ڤێكنســـــــــــــــي   کو بۆ مە دیار   ،گرنگد ا ڤەکۆلد  

ێن ئاخڤتنێڤە هەیە    دۆيی
ێ چ کاریگەری و پەۆوەندی ب کردەۆتێ ێ کردەتی

ێ دیســــــــان  اوا ئەڤ کردەیە کاریگەر ،بب ت ئەهە ل  تی

ێ   ئه ک رەا ســـــهئارمانج . تدكهســـــەر  اوات  و دروســـــتکرنا پەۆوەندۆ ان  ێ ئەوە، هە ديارڕبت  اوا مر ڤ  بۆ مه كو   ڤەکۆلد  

ێ   ههدە    خۆ دكهرڕوي  
   ئهسـتتێ

ن، كو كاريگهسـان دەکێ وەيهسـتان ب شـێوەڤان ههن و  اوا دشـتێ ڕ وێ پيی ببيت رييا ئهرڕي 

تێگەهێ کردەیا )بۆ : پشــــــــــــــــکان پێکدهێت پشــــــــــــــــکا ئێکێ  و   د كۆليەهڤ ڤهئه. هدارانو ڕايزيكرنا گو  رێ ڕێزگرتنگهئه و بييته

ێ  ێ کردەتی
ێ و پنەاســــــــــــــــە و تاۆبەتمەندی و ئەرک و جورێن ئەهە ێ وهاتی ە تەرخانکرن و پشــــــــــــــــکا د( هەســــــــــــــــتدەرڕوی   بۆ ئەوان  : تی

ێ کردەۆێڤە هەۆن وەک ( پاراســـ ەا ڕوی ،ویڕ نا و تێکچ، ئاراســـتەکرنتن، ڕێزگر ، ڕازيكرن) : کردەیان ئەوێن پەۆوەندی ب ئەهە

   و و هەســــــــــــــــتدەرڕوینێڤە هاتی ە دیارکرن و نم يا تێدا کاریگەری و پەۆوەندۆ ا ئەڤان کردەیان ب کردە ،هاتی ە تەرخانکرن
نەۆتێ

ڕ ڤەکرن و پڕا ت ککرن. یە  ئاخڤتەا ئاخڤتەکەرێن دەڤۆکا دهۆکێ هاتپێدهە 
 ە وەرگرتن و ل سەر بابەتی هاتیەە شژ

   كل لپە
ێ   : یڤتێ ، کردەیا ئاراستەکرت  ێ ، کردەیا  ڕازیکرت  ێ   ،کردەیا هەستدەرڕوی    و پاراس ەا ڕوىن و تيکچ، کردەیا ڕێزگرت  
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How Expressive Speech Acts Relate to and Influence Other Speech Acts. 

Sulaiman Hiahyar Mohammed1         Sulaiman Ismail Rajab2 
 
1+2 Kurdish Dept. College of Languages, University of Duhok, Duhok, Kurdistan region, Iraq. 

Abstract:   
      Speaking is the primary means by which individuals establish relationships and express emotions, 
playing a vital role in society. Expressive speech acts are closely tied to the speaker’s psychological state, 
meaning that whenever individuals wish to express their emotions, they rely on them, such as greetings, 
thanking, apologizing, and complaining. This research, entitled "How Expressive Speech Acts Relate to and 
Influence Other Speech Acts" Expressive speech act types are grounded in theoretical frameworks 
developed by Searle and Vanderveken. Using descriptive and explanatory methodologies, this study 
examines the relationship between expressive and other speech acts, investigating their impact on 
interpersonal relationships. The central purpose of this study is to explore how people express their 
feelings, and how the way they express them can strengthen the message—making the hearer feel 
respected and content. This study is structured into two comprehensive sections. The first section 
thoroughly discusses the concept, definition, characteristics, various types, and diverse functions of 
expressive speech acts. The second section examines other relevant speech acts, such as politeness, 
directives, persuasion, face-threatening, and face-saving, analyzing their intricate interaction with 
expressive speech acts. Through illustrative examples and detailed contextual analysis, this research 
provides a deeper understanding of the crucial role of speech acts in communication. 

Keywords: Expressive Speech Acts, Persuasive Act, Politeness Act, Directive Act, Face-Saving, Face-

Threatening.  

 ک: پێشه
-  : ێ ێ ڤەکۆلد      ڤه ناڤونیشــات 

: )کاریگەرتی و پەۆوەندۆ ا کردەیا هەســـتدەرڕوی   ب هەدەک کردەۆتێ ێ
كۆلت   ل  ێر ناڤونیشـــات 

ێن ئاخڤتنێڤە(یە.   دۆيی
ێ  - ێ ڕێبازا ڤەکۆلد    ل ســــــەر بەەماتی

   ههجۆرێن كردە: ڤەکۆلت  
ل و ڤاندەر ســــــتدەيتێ ێ ل دويڤ مودێلا )ســــــي  (ی و ڤێكنرڕوي  

 شژ ڤەکاری( هاتی ە ئەنجامدان.  -ب ڕێبازا )وەس   
ێ و ســـــە - ، نمرێ ڤەکۆلد   وڤەکرنا بابەتی رى هاتیەە وەرگرتن و ل ســــــەر كۆلهنە ب شــــــێوەیەکێ هەڕەمەک    هزرا ڤهو : بۆ شژ

ڕ ڤەکرن. 
 بابەتی هاتیەە شژ

: گرنگديا ڤە  - ێ ێ د ئه  کۆلد   ێ ڤەکۆلد   وێ  ەندێ دایە، کو هەتا نوکە ل دویڤ ئاگەهداری ا مە، چ ڤەکۆلت   ل گرنگي ا ئەهە
ێ ب خۆ كردەســــــتدەيا ههســــــەر ئەهە بابەتی نەهاتیەە ئەنجامدان. كردە نک نديكرنێدا،  و يوەيا پهد پر ســــــه كا گرنگهيهرڕوي  

ييــا جــاران ئــهخــه ێ كردەلــپ پيی ێ بكــاردهيهە ، داكو كــاريگــهتی رێ ڕێزگرتن و ڕايزيكرنـا گــهئــه وێ پيی بيــت و بييتــهرييــا ئــاخڤتەــا ئــهت  
   هـــهمێ كردەوڕا ل دەگوهـــداران، لـــه

ێ ئـــاخڤتەكـــهســــــــــــــــتـــدەيتێ ێ   لاتی
ێ ئـــهدە دهێەـــه ريڤـــهرڕوي   وێ رڕوين، ل دويڤ شوشــــــــــــــــ ی

ێ ل دەى، هێم   و ئارامر و گوهدارييدا ههرا ئاخڤتەكهندييا د ناڤبهيوەپه  ت. يدا دكهڤ گوهداران پهي  
-  : ێ ێ   ههئارمانجا ســــــــــــــــەرەک ئەوە، کو بۆ مە دیار بب ت،  اوا مر ڤ دە ئارمانجا ڤەکۆلد      خۆ دكهرڕوي  

ن و  اوا ســــــــــــــــتتێ
   ئه
ن، كو كاريگهســــــان دەکێ وەيهســــــتان ب شــــــێوەڤان ههدشــــــتێ ڕ كرنا رێ ڕێزگرتن و ڕايزيگهئه وێ پيی ببيت و بييتهرييا ئهرڕي 
  کرنا پەۆوەندۆ ان و د ســـــــــــــــان ببيته يه،ڤ كردەهداران ئهگو 

ك بۆ ڕێزگرتن و رەڕێخۆشـــــــــــــــكه دشـــــــــــــــێت ببدتە ئامرازەک بۆ بنيێ
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   ههڕازيكرنا گوهداران د ســــــــــــــــان بكارهيەانا كردە
ێ و كردەســــــــــــــــتدەيتێ    ئاراســــــــــــــــتهرڕوي  

ێ  ل گهيتێ وێ ل ئێپ، هاريكارييا ئهكرت 
ێ ب شێوەاستهيت   ئار ت كو كردەندێ دكه ه    ئهرێ كارڤهگهئه رڕوين و بييتهدە رتر بنێەهکێ كاريگهيهكرت 

. دانتێ  رێ  
-  : ێ  پرس ارێن ڤەکۆلد  
، زێدە -    ێ    هەســـــــــتدەرڕوی  

ێن ئاخڤتنێڤە هەیە و رڕويەا ههبارى دەئەرێ کردەۆتێ    دۆيی
ســـــــــاتان، پەۆوەندی ب کی  کردەۆتێ

   دييی دهێەهبهبۆ چ مه
 ؟بكارهيەان ستتێ

ێ ل گهمێ ئاخڤتەكهئەرێ ل دە -       هەسـتدەرڕوی  
   ئاراسـتهل كردەر، کردەۆتێ

ێ دەيتێ يا رييا كردەردبويت، دشـێت كاريگهكرت 
ترڕكهئاراسته   

ێ بنيێ  ن؟  كرت 
 يا ڕیزگرتن و ڕازیکرنا کەسی بەرامبەر؟ ئایا هەستدەبوین دشێت ببدتە ئەگەرێ دیاردە -   
   هەستدەرڕ -   

  کرنا پەۆوەندۆ ان؟ئەرێ کردەۆتێ
ێ دشێت ببدتە ئامرازەک بۆ کاریگەری و ب هيێ  وی  

ێ دشێت ببيتهستدەيا ههكردە  -     ن و پاراس ەا ڕوى؟و رێ تێكچگهئه رڕوي  
   ڤه -

: پشــــكتێ ێ ،  و نجامان   دک و ئهبارى پێشــــهزێدە كۆلدەهڤ ڤهئهكۆلي   ێ : ب ناڤونيشــــات  پشــــكان پێكدهێت، پشــــكا ئێکێ
ێ  هســــــــــــتدەيا ههكردە رك و ندى و ئهتمهو تايبه مپ و پنەاســــــــــــهب  ه وێ: كو تێدا ئاما ەو جۆرێن ئه مپ و پنەاســــــــــــهرڕوي  

ێ هاتييهســتدەســتهيا ههجۆرێن كردە ، كاريگهوكرن. پشــكا درڕوي   ێ : ب ناڤونيشــات  ێ ێ ســتدەيا ههكردەندييا  يوەرتی و پهتی رڕوي  
ڤــــهك كردەب هەــــدە    دييی

يــــا نــــدى ب كردەيوەرى و پــــهوێن كــــاريگــــهكرن، ئــــهيــــان هــــاتييــــهوا كردەب ئــــه ، كو تێــــدا ئــــامــــا ەيتێ
   پێدهە بۆ ههنهو ين و نمهه رڕوينێڤهستدەهه

وڤه کێ هاتيەهر جۆرەيتێ ڕ
 كرن. دياركرن و شژ

: كردە 1 ێ ستدەيا ههپشكا ئێکێ  -وێ: و جۆرێن ئه مپ و پنەاسه  هرڕوي  
ێ مکێ كردە ه 1-1  : Expressive speech acts -يا هەستدەرڕوی  
ێ وان كردەرڕوين ئێپ   ئهســــتدەهه         ئاخڤت  

   به يتێ
ێ   بارێ دەوێن دە، ئهلاڤهرڕهيتێ ێ ئاخڤتەكهور رڕوي    تی

ن و رى دكهت 
ێ مر ڤــانــدا دهێەــهد ســــــــــــــــــه ێ بنــايــهڤ ێ كردەو ئــه رڕويندە ر زارێ زمــات  کێ رەگــهئــه و دبيتــه يــهزن د نــاڤ جڤــاكيــدا هــهکێ مــهتی
. ههرەســـــــــــه ييا جاران وەســـــــــــتدەک  ڕۆ بنا ڕاگرتن و ڕيزگرتن و ڕازيكرنا مر هە    ئهكو دەرڕوين پيی

ديتی  ميەا:  رێ   دهێەهرڕويەتێ
   نهبۆ دەك جاران لێ هەدەســــــــــــــــەكرن،... هتد(، به)ســــــــــــــــ  اســــــــــــــــيكرن، ســــــــــــــــلاڤكرن، په

ى دهێەهرڕڕنتێ ژ بكارهيەان، ميەا:  رێەي 
... هتد(، ئهوبڕازيەهكرن، دياركرنا )نازندە ێ ردبويت. کێ توند دەن خۆ ب شــــــــــێوەو بو ڕازيەه ر نازندەمێ ئاخڤتەكهو ى ل دەت 

ســــــــــــت  ێ ، بهلكو مه، بهوێ، پێدانا زانيارييان يان كرنان داخوازييان نيەهســــــــــــتا ئهبهمه يهڤ كردەکێ گشــــــــــــ ی ئهب شــــــــــــێوە
ێ ئــــاخڤتەكــــهرڕويەــــا هــــهدە ێ   نــــاڤــــداتی

ێ ئــــاخڤتەكــــه يــــهڤ كردەو ئــــه رييــــهســــــــــــــــ ی ييــــا جــــاران   لاتی
 بۆ گوهــــدارى دهێتــــه ريڤــــهپيی

ێ بهرى بڤێت دەمێ ئاخڤتەكهكرن، ل دەئاراسته    خۆ بكهر گوهدارى   ههرامبهرڕوي  
 نه: و ت، بۆ نمستتێ

ێ   دلخســــــــــلاڤكرن: دە - ... هتد دهێتهت يانژى بۆ ڕێزگرتن و نياســــــــــت   و ههکێ دكهســــــــــهۆشــــــــــييا دي ەا كهرڕوي    ڤالي  
 رڕوين. دە
ێ ل دەس  اسيكرن: دە - ێ   س  اسداري   ...هتد دكهکێ يان باشييهلاتهک يان خهرگرتەا تشتهمێ وەرڕوي    ت. کێ
: دەو لێب  - ێ   پهريەخواستی  ێ بۆ ئێشاندن يان كرنا خهرڕوي    ت. ک دكهكرنا كارەکێ يانژى نهتييههلشێماني  
   زمات  جه      

ييا زانايتێ ێ ل ســــــــــــــهپيی ێ فه يهڤ كردەن، ئهر هەدێ دكهخ ی ێ ئهيله  لاتی لســــــــــــــوه   (يڤهSearle -مريک )ســــــــــــــي 
يدا ب ) ڤ زاراڤهس ەيشانكرن، ئهدە هاتييه ێ ئيەگلي  

ێ   ناڤكرن، كو دە ( هاتييهExpressiveد زمات  ێ دەههرڕوي   ێ و ر س ی ن  
يــــ (دا ب واتــايــا ديــاركرنــا هزركرن و رهــهد فــه ڤ زاراڤــه. د ســــــــــــــــــان ئــه(Searle, 1969, 79)ت رى دكــهئــاخڤتەكــه نگــا )كــامي 

  نيشــــاندان يانژى شــــيانا  رڕوين بري يهســــتدەكو هه  نگا )ئوكســــ(ورد(دا هاتييه،رههســــان د فهروەهه(1)ســــييهســــ نێكرنا كههه
ێ كورديدا ب  ڤ زاراڤهئه . (Oxford Advanced Learners Dictionary, 2005, 538)ســــــــــــــتانه هه نيشــــــــــــــاندانا هزر و  د زمات 

ێ عه ههاتيه )2(ستان(رڕويەا ههرڕوين، دەستدە)هه ية( دهێتهرەناڤكرن و د زمات  ێ )التعبي 
ك لێ هەدەبكارهيەان، به بيدا زاراهە

   عـــهكۆلـــه  ڤـــه
   رەرێن دى يتێ

، )البوحيـــات، البوحيـــة( بكـــاردهيت    (3)ب زاراڤتێ ی
ێ روە. هـــه(32، 1994)الطبطبـــات  ســـــــــــــــــــا د زمـــات 

ێ فارســيدا  (  كن  نگرنشــژ   زاراهە ێ كردەئه بۆ )عاط   ێ دهێتههە ، بكارهيەان  تی ی
رڕوين  ئێپ   ســتدەهه . (120، 1398)محمدي و شخ 
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   گرنگهوان كردەئه
ێ   بارێ دە، كو دەيتێ ێ ئاخڤتەكهو ر رڕوي   دياركرن  و دهێته وێ گرێداى ب ڕاســــتگۆيێڤهت ئهرى دكهنى  

ێ د هه (Searle,1976,12)قيدا ر كا دەد ناڤه ێ ر دەئاخڤتەكه رڕوينێدا پێدڤييهســـــتدەبارێ ڕاســـــتگۆي   ێ  ێ   بارێ خۆ تی
رڕوي  

ێ ئاخڤتەكهك ڕاس ييههژمارتن وە ێتهده و بارەقيدا بكار دهينيت ئهر د دەو بارێ ئاخڤتەكهت، ئهت بكهتايبه ، ريڤهك   لاتی
ێ ئاخڤتەكهک ڕاســــــــــــــــ ييههە بارى وەرڕويەا ئهرهەدێ دە ڕه ێ دهێته ريڤه ئاما ەك   لاتی  ,Kiparsky & Kiparsky, 1971)دان  ت 

يـت(. 364 ژ  
ێ يـا هـهكردە  :)گ يراود( دبيێ ێ وەســــــــــــــــتـدەيـا ئـاخڤت   ت کێ ســــــــــــــــوزدارى كـاردكـهرەكـا گشــــــــــــــــ ی يـان بـارڕويەـهك دەرڕوي  

Guiraud, 2011, 46)) . 
   هـهســــــــــــــــتــدەيـا هــهد كردە      

مێ ر جڤــاك ببينيــت ل دەگـهگوهۆڕين. ئــه  کێ دى دهێەــهکێ بۆ بـارەســــــــــــــــتــان   بـارەرڕوينێــا، پلتێ
ێ كه ێ بيت، پێدڤييهو  ى لێبکێ يا   ههســــــــــــــــهپێلێكرنا ت  ێ بخوازين خۆ ئهو م لێبئه ري   ێ په ســــــــــــــــت بر تو ههگهري   شــــــــــــــــێماني  

ل( ئاما ى ب ههكهنه ێ دكهبهيا مهرڕويەا كردەســــــــــــــــتدەيژى. )ســــــــــــــــي  يت: كاريگهســــــــــــــــ ی ژ  
رێ   بۆ مر هە وێ يا نهرييا ئهت و دبيێ

ێ   پـــهرين دەو بيـــت،  ونک لێبوى بـــاريـــدا هـــهر ڕاســــــــــــــــتگۆتی د ئـــهگـــهنـــازڤريـــت ئـــه ێ دكـــهرڕوي   تو  كـــهت خۆ هـــهشــــــــــــــــێمـــان  
ێ ل كه ى و تهو كا تژيدا بتو د ناڤ پاســــــــه ه: نو يژى، بۆ نمكهســــــــ ننەههه ك گوت تشــــــــته د بن لێڤلێڤكانڤه کێ دانا و تهســــــــهت 
ێ تهو ك لێبوە

 
ێ كر و ئهوێ كردەرڕوين   ئهب دروســــــــــــــتاه دە رين، هيەک ێ لێبرکێ ئهتی ێ بجننيەا، د بارێ ئاســــــــــــــايدا و وێ تی ري  

ێ ڕازى بيت خۆ هه سیێ هاتييهو كهئه ێ ڕاســــــتگۆمه ز نهت كۆ ئهســــــ ننبكهو ههئه كهئێشــــــاندن دێ تی  ,Searle, 1976) ى تی

ێ  ێ بهکێ و من زات  ئهســـــــهردا مالا كهر من ئاگر بهگهئه کێ ديڤهلێ   لايه. به(5    جڤاكى وى دەر رســـــــيارم ل ئهز تی
م بنايتێ

، كو پێــدڤييــهر من دســــــــــــــــــهل ســــــــــــــــــه ێ   بــارەرڕدە ريەــا من يــا   دل بيــت و پێــدڤييــهو لێب پيت   ک روەم، هــهکێ گونجــاى بكــهوي  
ێ ههکێ تايبهکێ بارەرڕويەهســــــــــــــــتدەر ههت كو ههرڤێكن( ئاما ێ ب هەدێ دكه)ڤاندە ێ ڕاســــــــــــــــتگۆتی ا  ڕه يهت تی   

رهەدێ هيێ
ێ يا دەســــــــتدەهه ێ قهرڕوي   ێدبيت   (. Vanderveken, 1990, 213) و د لو يكيدا يا ســــــــەوردارە كا تيۆرييهوارەســــــــ نێک ب ت  
ێ   نيازا ئاخڤتەكهرێ   بيت كو دەيا ئه يهڤ كردەئه ێ بكهرڕري   هاتن... و ک: لێبت وەرى يا باشــــــــي    

رين و ســــــــلاڤكرن ب خيێ
ێ   زڤرى و ڕەرێ   بيت، كو دەســـــــــــــــــا  ێدبيت  يا نهروەهتد. هه ن( و بو ڕازيەه ک )نازندەت وەرى بكهقييا ئاخڤتەكهرڕوي  

وێ يا ڕاســــــ بيت و   دل ئه رىوێ نيازا  ئاخڤتەكهرڕويەا ئهمێ دەيا ڕاســــــتگۆ بيت، ئانكو ل دە يهڤ كردەئه د ســــــان پێدڤييه
ێ دەكردە ێ تـا ڕاددەتی  

يـت،  ل ڤيێ ڕ ێ ئـاخڤتەكـهرڕوين و هـهدە تێـدا دهێەـه يـهڤ كردەرێ ئـهوروڕـهو دەکێ ئـهيـهرڕي  رى ل يســــــــــــــــ ی
   و ئاوازەرامبهبه

ێ ڕولهيا گر گوهدارى و هيێ ێ كردەڕاســـــــــ ييا ئهک د ڕاســـــــــ ی و نهرەکێ ســـــــــهۆت   ن،  و هە  
نک  ێدبيت يێدا دگيێ

   جڤاكى ئهر دابونهبيت  ڕهرى يا ڕاست نهنيازا ئاخڤت ەكه
يت، بهوێ كردەرێتتێ ژ  

ێ ببيێ دێ  ندەڤ  هل هەدێژى ئهلێ ل گهتی
،  ونک  رى بنێتـــهتبيـــت، كو نيـــازا ئـــاخڤتەكـــهحمـــهيـــا ب زە يـــت نيـــازا ئـــهيـــهمێ كردەر دەئـــاخڤتەكـــهزانت   ژ  

وێ يـــا د دلێ کێ دبيێ
ێ ئهئه  .   رڕوييهدە يهو كردەست ئهبهو دزانيت بۆ چ مهويدا و ب ت  
ێ  1-2    کردەیا هەستدەرڕوی  

  :پنەاسەۆتێ
   زمات   ه       

ێ دياردێ دياكريەهبۆ ئه ندين پنەاســـــــــــــــــهزاناييتێ وڤه، هههە ڕ
، بهکێ ددەكرنهرئێپ ل دويڤ بوارێ خۆ شژ ێ لێ تی

 ديار:  ێک ل خوار وەى دزڤرن ههر ئێپ بازنهو وان ل دپڕانييا ئه
ل - يت: هەســـــــــــــتدەرڕوین بري يه (Searle -)ســــــــــي  ژ  

ڕ ڤەکرنا  دبيێ
ێ ئاخڤتود ناڤ دەر    شژ ێ ت  ەکەریدا، یانژی دەرڕویەە   مەرخ 

ێ د کردەیا ئاخڤتنێدا، نم    ههنهو ڕاســــــــ ي  
ێ بري ييەهســــــــتدەيتێ ، ســــــــ  اسی، پي  زڕاه و ســــــــلاڤكرن و و  : داخوازا لێب رڕوي   ێ ري  

   ئهرەســــــــــــــــه
ێ ئاراســــــــــــــــتەیەکێ وەکنەڤ نیەە،  ونک ئاخڤتەکەر هەولەادەت پەیڤتێ  و ئەڤ جۆرێ کردەتی

وێ ل گەل خۆسیژ
ێ جدنانا   دە ێ و ناڤەر کا ڕاگەهاندت  رڤە وەکنەڤت   و جدنانا   دەرڤە ی ل گەل پەیڤان وەکنەڤب ت؛  ونک ڕاســـــ د ا ڕســـــ ی

م ببورە كو من تو توسیژ شـــــــــــــــوکێ كرى، يان پي  زڕيت ب دە ژ  
ێ تههيەانا خهســـــــــــــــتڤهیا باوەر ێکری ە. ئەگەر بيێ ئەوی  ؛ واتهلاتی

ێ شــــوك كرى يدانپێدان ب وێ  ەندێ کر، کو من ئه ێ ب دەان خهو تی ێ مههيەاى. ل ئهســــتخوڤهلات تی  
ێ ڤيێ ێ ڕاســــ ي   رخ 

ێ ل دويڤ جۆرێ كردەســــــــــــــــتــــدەيــــا هــــهبۆ كردە ێ دهێتــــهســــــــــــــــتــــدەيــــا هــــهرڕوي   ێ دێ يــــا و ورا داخوازا لێبگوهۆڕين، لــــه  رڕوي   ري  
ێ و وى تشــــــــــــــــ ی داخوازا لێبشــــــــــــــــێمــان ببيــت و بۆ ئــهر ب دروســــــــــــــــ ی پــهر ئــاخڤتەكــهگــهئــه بيــت،قيەــهڕاســــــــــــــــتــه ت، يــان بكــهري  
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ێ ى ئهرڕارەت، دەبكه قيەهكا ڕاســـتهســـت ب خۆشـــييهر ههر ئاخڤتەكهگهئه كا ڕاســـتگۆيانهپي  زڕاهييه ێ گوهدار ت 
وى تشـــ ی

ل، ت: اسماعيل، دلخۆش   (. 2011،184)سي 
يت: هه (Vanderveken -رڤێكن)ڤاندە - ژ  

   وەســـــتدەدبيێ
، ســـــهرڕويەتێ ێ ، لێبرەک: )ســـــ  اســـــي   ، نازندەريەخواو خۆسیژ ، ســـــتی 

ێ هزرييهرڕويەا ئهرى   دەســــــــــــــــتا ئاخڤتەكهبهن(ێ، مهو بپي  زڕاه، ســــــــــــــــلاڤكرن و ڕازيەه : نهو بۆ نم ڤان، دياركرنا بارێ خۆتی

ێ   بهپي  زڕاه دە ێ دكهوەختهرڕوي   مييا خۆ ڤخهتو هه وەخۆسیژ ئهرەسا سهروەرێ هاتی ههکێ باش ب سهت كو تشتهرتی
 (. Vanderveken, 1990, 213 and 1994, 9) ويدا ديار بيتی  م د ئهڤخههه پێدڤييهرى ر ئاخڤتەكهد سان ل سه ى،ديارڕكه

ســت ر هه، كو ئاخڤتەكهيهيهو كردەرڕوين ئهســـتدەندێ، كو  ههوێ  هئه هشـــ يەهم گهيان ئهڤان پنەاســـهنجامێ ئه  ئه     
   خۆ دەو ل يســـــــــــــــــت و بۆ و ســــــــــــــــوز و هه

   ت  يان ههور هاندنا بارێ دەيا ئێکێ بۆ گهب پله يهڤ كردەردبويت. ئهنتێ
ســــــــــــــــتتێ

انيەــان يــانژى كرنــا داخوازييــان. ب واتــايــهكو بۆ گــهرى بكــاردهێــت، نــهئــاخڤتەكــه   
ێ ســــــــــــــــتــدەيــا هــهكــا دى، كردەهــانــدنــا پيێ رڕوي  

ێ   ههر دەئاخڤتەكه ێ خۆ بهســت و ســوز و ههرڕوي   ێ ڤ جۆرێ كردەت. ئهکێ دكهکێ يان ڕويدانههر بارودوخرامبهل يســ ی تی
ێ ت، بــهکێ د جينــانێــدا دروســــــــــــــــــت بكــهت يــان گوهۆڕيەــهکێ بكــههــدار تشــــــــــــــــتــهكو گو   نيەــه، ڤــهوێ ئــهئــارمــانجــا ئــه لكو ب ت  

ێ دەبهمه ێ   بارێ دەرى بڤێت دەمێ ئاخڤتەكهرڕوينێدا ل دەســــــتدەيا هه. د كردەســــــتانهرڕويەا ههســــــت ت  ێ خۆ بۆ و ر رڕوي   ني  
ێ دبهت، پهگوهدارى بكه ێ كردەر ئهبه تهناتی ، ل دەهە ێ ێ كردەمێ گۆتەا ئهتی ێ ئاخڤتەكههە    ههر ب ڕێكا كردەتی

ێ ، ســـــتدەيتێ رڕوي  
   خۆ دەو ل يست و بۆ ست و سوز و هههه

 : نهو ردبويت، بۆ نمنتێ
 )لكێ خوڕاگر. )سلاڤكرنل خهگه  باشكريم. )س  اسيكرن( سپێدەز   بي  نهئه كو ته  س  اس بۆ ته -
ێ  3 -1    کردەیا هەستدەرڕوي  

 The functions of the Expressive act: -ئەرکتێ
   زمات  دبەه(ى ئهBuhler -رل دويڤ دي ەا )بۆهله     

   )ههو ى ئهسیێ جۆر ئه ركتێ
هاندنا زانيارييان رڕوين، گهســـــــــتدەركتێ

ێ ههرەرکێ ســه، ئهو نازيكرن(نه ێ دياركرنا هزرا )ئاخڤتەكهســتدەک تی ر رى(يه د گۆتنێدا. بۆهلهرى و ڕێكخهرى، نڤيســهرڕوي  
ێ بكاردهينيت داكو دە ێ   ههگۆت   ێ ل بهكارڤه  ت ب ێ  كو ســــــــــــــــتان بكهرڕوي   ێ . ئه(Agha, 2005, 85)رڕگريت ر اڤ وەدات  هە

،ێ وەكردە ێ ێ  هم كردەک ههتی    ئاخڤت  
   دى يتێ

 وانژى:   ئه نهك ههركهند ئهيتێ
: ورکێ ن ێەەرایەتي ا بارێ دەر ئه -1 ێ   بارێ دەر يهڤ كردەئه ت  ێ ئاخڤتەکەری دکەت و ئاخڤتەكهو، دەرڕوی   ێ تی

ر دشــــــــــــــێت ت 
ێ خۆ ب ڕێكا كردەهەســــــــت و     ئههەل یســــــــ ی

، ســــــــ  اســــــــيكرن، پي  زڕاه، ســــــــهو وێ ميەا: )داخوازا لێبيتێ ێ خوشــــــــيكرن، رەري  
يت. ئهســــــــــــــەكرن... هتد( دەن، پێشــــــــــــــوازيكرن، هيڤيخواســــــــــــــتی  و پهو تاوانباركرن، لێخۆشــــــــــــــب ڕ ندى ب يوەيان پهڤان كردەرڕي 

ێ ئاخڤتەكههه    كردە. ئانكو ئه (Selsibilla, &, Erni, 2022, 61) يههه ريڤهســـ ی
   ههركتێ

ێ ميەا: )ســـ  اســـيكرن ســـتدەيتێ رڕوي  
، ، پي  زڕاه بۆ دياركرنا ههبۆ دياركرنا هه ێ ێ س  اسدارتی
، پهس ی ێ ێ دلخوش   ێ سەكرن  بۆ دەس ی رڕويەا ڕێزگرتن يان داخباري  

( دهێەهکێ يان   تشتهسهكرنا   كهكرن بۆ نازندەو نازندە  (. Hambali, 2021, 25)بكارهيەان  کێ
: ئـــــه -2 ێ ێ ئــــــهركــــــهئــــــهرکێ ڕازيكرت  ێ كردەکێ دى تی ێ ڕازيكرننيــــــههە يـــــا رى بڤێــــــت ب ڕێكــــــا كردەمێ ئــــــاخڤتەكــــــهو ى ل دە، ئــــــهتی
ێ گوهدارى ڕازى بكهســـــــــــــتدەهه ن، ئهزن د ڕازيكرنا كهکێ مهرڕوين ڕولهســـــــــــــتدەت، ئانكو ههرڕوي    

مێ و ى ل دەســـــــــــــاندا دگيێ
   ميەا )لێبكردە
، س  اسيكرن، پهريو يتێ ێ ئاخڤتەكهەخواستی   رڕوين. دە دهێەه رانڤهسەكرن و پي  زڕاهيكرن...هتد(   لاتی

: ئه -3 ێ ێ ب لڤيەا ههســــــــــــــــتدەيا ههكردە  رکێ هاندات  ن، ئانكو نجامدا ئهســــــــــــــــت و ســــــــــــــــوزان ڕادبن د ئهرڕوي    
ێ دگيێ رکێ هاندات 

  رڕوينستدەخوازى، هاندان و ههک كريارێن )دان. وەکێ هانددەڤ ئارمانجهرەگوهدارى به

: رکێ كاريگهئه -3 ێ    خۆ، كاريگهســــــــــــــــتدەر دشــــــــــــــــێت ب ڕێكا ههئاخڤتەكه ري  
ێ ل گوهدارى بكهرڕويەتێ وان ت ب ڕێكا ئهري  

   ئههه
و ردبويت؛ كو بۆ گوهدارى ديار ببيت ئهر دەســـــــــا كاريگهکێ وەيهســـــــــتان ب شـــــــــێوەوان ههو ب كاردهينيت، ئهســـــــــتتێ

ێ ل گهخوسیژ و نه ســـــــــتدانا مێ   دەمييا خۆ بۆ گوهدارتی ل دەڤخهمێ ههر ل دە: ئاخڤتەكهنهو وى، بۆ نمل ئهخوشـــــــــييان تی
 ت. کێ ديار بكهسهكه
ێ يوەرکێ پهئه -5 ن ب ڕێكا ئهيوەزن د پروســــێســــا پهکێ مهرڕوين ڕولهســــتدە: ههنديكرت   

ێ كردەنديكرنێدا دگيێ ێ پههە    يوەتی
نديتێ

، بۆ نملايهكۆمه   
   و خورتيی لێدهتێ

، پهســــــــــــــه: ســــــــــــــ  اســــــــــــــيكرنا كهنهو تی ب هيێ    كۆمهيوەکێ
تر لێدكهلايهندييتێ   

ت، تی ب هيێ
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ێ   كهو ســا كرنا داخوازا لێبروەهه ، جارەرەڕهو کێ پشــ ی ناكوک و دســهري   ێ ێ پهكا دێ ئهكي   ێ  اك دكهيوەهە ل، )عه ڤهتهندي  

2023 ،22-23 .)    
   کردەیا هەستدەر تاۆبەتمه 4 -1

ێ ڕو ندندتێ  of the Expressive act The Characteristics -ي  
،  هستدەيا ههکێ گش ی كردەيهب شێوە      ێ    ل خوارێەهو ى ئهئه نهندى ههتمهندين تايبهرڕوي  

 : ڤتێ
ێ كردەئــهنــدييــا جڤــاكى: تمــهتــايبــه -1 ن و دبەە هــاریکــا بۆ پێکندەــانــا يــههە  

، ڕولەکێ گرنــ  د دانوســــــــــــــــتــانــدنــا کۆمەلایەت ــدا دگيێ
  ک
ێ و ب هيێ ، بۆ نمبەردەوامد      کۆمەلایەتی

 .نە: ســــــ  اســــــ کرنا کەســــــەک، پەۆوەندۆ ەکا ئەرێ   پێک دهدن تو رنا پەۆوەندۆتێ
، پەۆوەندۆ ەکا  ناڤچو داخوازا لێب ێ  ی  ارە دکەت. و ری  

ێ ئـــامـــا ەۆت   نەزارەک ب خۆڤەدگرن هـــه  ئــامــا ەۆن نەزارەک:  -2 : گەلەک جـــاران کردەیـــا هەســــــــــــــــتـــدەرڕوی     
ر وەک دەرڕویەتێ

...هتـــد(، کو ئـــه)ڕوى، تونـــا دە ێ لەسیژ  و زمـــات 
 
ێ كردەنک ، بۆ نمهە تر ڕادگەهدەت     

ێ ب شــــــــــــــــێوەیەکێ ب هيێ ر ب گـــه: )ئـــهنـــهو تی
ى( گه گرنژيەڤه ژ  
ا كاريگه وە،ك ســــــــــــــــ  اس بۆ گوهدارييا ههلهبيێ   

ەرييا ئههيێ ى(، گهگهلێ )ئه. بهوێ پيی ژ  
ێ گرنژين بيێ ك لهر ت 

ا كاريگه وە،س  اس بۆ گوهدارييا هه   
ەييا ئهر هيێ  . وێ كێميی

ێ ل ئەنجـــــامـــــدان و ڕاڤەکرنـــــا و جوداهد ەکـــــا مەزن د نـــــاڤبەرا کەلت ری: و لتتــــاۆبەتمەنــــدييــــا کــــه -3 رانـــــدا هەیە، کو کـــــارتێکرت 
ێ دكهستدەهه ، ڕەنگە جوداهد ەکا و لتت، ئانكو د هەدەک کهرڕوي   ێ راندا دەرڕویەا ڕاستەوخۆ یا هەستان وەک )پێشوازی(تی

هاتەا خۆ يا تايبهرەکێ دی هەبیت، كو ههو لتمەزن ل گەل که  
رێ كورديدا و لت: د كهنهو بۆ نم يهت ههرئێکێ شێوازێ ب خيێ

هاتی ســــهدە  
وڕهرێ من ســــهر ســــهرڕويەا، )ب خيێ  

وانن باشــــن( و ريب بچيپ  هيرێ غهت يا تهكهرەر  اڤێت من يا ب خيێ
(. د كــهوێ دەر ئــهبــهرامــهبــه هــاتی  

ێ رەو لتر كــههــه بكــارهيەــان. واتــه ێ بيــانيــدا دهيتــهلتور رڕويەــا، )ب خيێ کێ شــــــــــــــــێوازێ خۆ تی
ێ ههســـــتدەهه ێ جودا تی ێ تی

هاتەا كهلهرێ )كوردى(دا گهو لتک د كهروەى. ههرڕوي    
تی تێدا ور ک زێدەســـــهك جاران بۆ ب خيێ

ێ   كهو مێ لێبرێ )هەدى(دا ل دەو لتبكارهيەان. د ســـــــــــــــان د كه دهێته ێ لهوازن ئهکێ دى دخســـــــــــــــهري   ى ل گهو زمات  ژ ل شـــــــــــــــي 
، ب ئه    خۆ دگهدە و ردک كو هههە شـــــــــــــــێوەبكاردهيت  

يک دفەا خۆ دكه هينەهســـــــــــــــتتێ   
، رێ خۆ د هن و ســـــــــــــــهئێپ و نيێ ميت  

ێ دەرى ئهرامبهبه ێ )كوردى(دا ب ت   ێ خۆ و پيچهســـــه نەهکێ خۆ ددا ســـــتهوێ د زمات 
 
، واتهرێ خۆ د هك ســـــهر ســـــيەک  ميت  

   ئهدە شێوازێ
ێ ل خوارێ ديار: هە وێەهک ئه. وەدانهو وان  ێكجرڕريەتێ  تی

        
 
 
 
 
 
 
 

 ســتدان بۆ ســهڤ كوردان، دەل دە  ،كيدا زارەخواســ ەا نهیەر و د شــێوازێ لێب     
 
ێ بۆ رێ خۆ  هســهو ر ســيەک ماندن، ب ت  

ێ ناهێته کێ سهل كهر ل گهگهتی ئه، ب تايبهتانهك جاران بۆ نيشاندانا ڕێز و حورمهلهلكو گهبه ،بكارهيەان لێبوريەخواست  
 كا بلەد بيت. يهو ايههدان پلو ن يان خمهب ته
ڤ بيت و ئهرى و گوهداريدا ههرا ئاخڤتەكهك د ناڤبهڤكارييههه ))ئانكو دڤێت جۆرە بۆ گوهدارى:  كرييهيا ئاراســـــــــــــته -4
اتيجيهوان دكهخت هاريكارييا ئهل پێشوە ڤكارييههه    سيی

ێ بگهت كو ل ياسايتێ    دانوستاندت 
 رهەدێ يا پێدڤييههن،  ڕهتتێ

 (. 24، 2023ل، )عهرى(( ستا ئاخڤتەكهبههش ەا مهبۆ تێگه   
5-  : ێ ێ ئەوە، کو ل دەمێ بارێ ڕاســـــــــــتگۆی   ێ ب ئەوێ  ەندێ دکەت کو بارێ ڕاســـــــــــــتگۆیا هەســـــــــــــتدەرڕوی   ل( ئاما ەتی )ســـــــــــــي 

ێ   بــارێ دەر  یــت، بۆ نمو ئــاخڤتەکەر دەرڕوی   ڕ  دەرڕي 
ێ خۆ دکەت، دڤێــت ب ڕاســــــــــــــــتگۆیــانە ئەوی هەســــــــــــــــ ی نە ل دەمێ و ني  

شــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــێـــــــــــــــــــــــــــــــــــــوازێ 

لــێــبــوريــەــخــواســــــــــــــــــ ــەــــــــا 

ڤ ک ل دەزارەنـــــــــــــه

    كه
 . کورد سانتێ

لێبوريەخواســـــــــــــــــ ەــــــــا 

ڤ ک ل دەزارەنــــــــــه

   كورد. كه
 سانتێ

شـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــێـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوازێ 

لــــێــــبــــوريــــەــــخــــواســـــــــــــــــــ ـــەــــــــا 

ڤ ک ل دەزارەنــــــــــــــــه

   هەدى. كه
 سانتێ

 



Journal of University of Raparin Vol(12).No(4) گۆڤاری زانکۆی ڕاپەڕین 
 

675 

 

یـــــت ڕ   دەرڕي 
وزڕـــــاه ێ وزڕـــــاه کرنـــــا کەســــــــــــــــەکێ دڤێـــــت ب ڕاســــــــــــــــتگۆیـــــانە ئەوێ پي  . دا و (Guiraud, et al ,2011, 1036)پي 

ێ یا ڕاســـــتگۆ بیت، پێدڤييه كرن بۆ گوهدارى، ئاخڤتەکەر ب دروســـــتاه ئاراســـــته رڕويەا دهێتهســـــتدەو ههئه هەســـــتدەرڕوی  

ێ  ێ دکەن. ڕ     کۆ دەرڕوی  
، هەســـــــــت ب وان هەســـــــــتان بکەت ۆتێ ێ ێ یا هەســـــــــتدەرڕوی   اســـــــــتگۆتی یا گرنگە بۆ کردەیا ئاخڤت  

: ســـــ  اســـــی ااا ڕاســـــتگۆیانە بەرامبەری ســـــ  اســـــی ەکا نە  دل یان وەکو تانە نهو ت، بۆ نمرييا خۆ ديارڕكهداكو بشـــــێت كاريگه

پيی بيت و دێ ب دروس ی وێ رييا ئهدێ كاريگه رڕوين،دە و س  اسييا   دل و ڕاستگۆيانه بنێتهلێدانەکێ بیت. بێگومان ئه

  دل.  وێ س  اسييا نهر ئهرامبهجێكرن بهجێبه هێته يهڤ كردەئه

1- 5  : ێ  هەستدەرڕوین وەکو کردەیا ئاخڤت  
  كرنــــا پــــهيــــان، ئــــهوان كردە  ئــــه رڕوين ئێكــــهســــــــــــــــتــــدەهــــه       

بكــــارهيەــــان. ئــــانكو د  نــــدييــــان دهێتــــهيوەوێن بــــاراپيی بۆ ب هيێ
   خۆ بهرڕويەا ههلپ زمات  بۆ دەدا خهڕ  انهنديكرنا يوەپه

. د ئهتهکێ يان بابهر دوخهرامبهســــــــــــــــتتێ ێ کێ دياركرى بكاردهيت   هە
ێ   بارێ دەر دەيێدا، ئاخڤتەكهكردە ێ خۆ دكهو ر رڕوي   ێ واتايێڤه يهڤ كردە. ئه(Nurhidayah, 2013, 68)ن ن   خودان    لاتی
ێ و ئاما ە كا جڤاكييهواتايه    جڤاكى ههيوەبكارهيەانا زمات   ڕۆ پێكنيەان و ڕێكخس ەا په تهددەتی

ر سا پاراس ەا ل سهروەنديتێ
   جڤاكى و ئه

ر ))فرێكه . واته(Berna, 2008, 344)ب ناڤكرن  هاندنا جڤاكى دهيتهڤ جۆرێ بكارهيەانا زمات  ب گهڕولتێ
   ســــــــــــــــ  ــاســــــــــــــــيكرن و لێبكو دەيــت، وەرڕويەــان بكــاردهينك دەرێ جڤــاكى هەــدەوروڕــهل دويڤ دە

...، و رڕويەتێ ێ ريەخواســــــــــــــــت  
ێ وەســــــــا دەروەهه    ڕێپێدات 

، وەمن و دە نهر ڕێ بدەگهكو: ئهرڕويەتێ ێ    خاترخواســــــــت  
كو: ل بن  اڤدێرييا خودێ بن، رڕويەتێ

ێ فرێكــه رڕويەــهم دەڤ هــهبيــت، ئــهوەل هــهخودێ ل گــه    دهێەــه ريڤــه  لاتی
ێ د نــاڤبــهبكــارهيەــان، داكو نيێ رگر را خۆ وەيكي  

ل( ئه(219، 2013ل، )عهت(( ر(يدا دروســـــ بكهماوە)جه ێ )هههە جۆرێ كردە. )ســـــي  ێ ب ناهە ( Expressive -رڕوينســـــتدەتی
ێ )رڤێكن( ى ب هـــهســــــــــــــــــا )ڤـــانـــدەروەت و هـــهنـــاڤـــدكـــه  (. Kaburise, 2005,117)ن ب نـــاڤ دكـــه)  Expressiveمـــان زاراهە
، گهيهكو كردەرڕوين وەستدەهه ێ ێ د ناڤبهيوەنجامێ پهك جاران   ئهلهكا ئاخڤت   و ى ت. ئهى ددەو ساندا ڕ كه  و را دنديكرت 
ێ گوهداريڤهرســــــــــــــــڤا ئهكرن و بهئاراســــــــــــــــته رى بۆ گوهدارى دهێتهك   ئاخڤتەكهيهمێ كردەل دە دان بۆ  دهێته و ێ   لاتی
 نه:  و نم
 ؟وات  سلاڤ  ه -أ 
 ؟وات  باشم س  اس تو  ه   -ب
ێ د نــــاڤبــــه          دانوســــــــــــــــتــــانــــدت 

يــــت:  ــــار بــــارێن جۆدا يتێ ژ  
   هــــهرا ئــــاخڤتەكــــه)كلارك( دبيێ

يــــا ين، كو پێــــدهە ب كردەرانــــا يتێ
ێ دكهستدەهه ر ئاخڤتەكه ، ئاكو پێدڤييهرينێيهو يا لێبكرن، پێدهە ب كردە  مێ سڤكاتی ب گوهدارى دهێتهن، ئێپ: دەرڕوي  
ێ و لێب ێ ر پێدهە ب كردەدهينيت، ئاخڤتەكهســـــتخۆڤهرێ   بدەکێ ئهمێ گوهدار تشـــــته: دەو  بخوازيت.دري   يا يا پي  زڕاهيكرت 

: دە ێ دبيت.  ار: دەت، ئاخڤتەكهرى دكهکێ ل ئاخڤتەكهنجيهمێ گوهدار قهدبيت. سیێ مێ ر پێدهە ب ســــــــــــــــ  اســــــــــــــــيكرت 
يک ئاخڤتەكه   

ێ دبيت ر پت، ئاخڤتەكهرى دكهگوهدار خۆ نيێ  (. Clark,1996,193)ێدهە ب سلاڤكرت 

   ههرڕويەا كردەمێ دەل دە     
وڤهســــــــــــــــتدەيتێ ڕ

، شژ ێ ێ كردەكرنا ســــــــــــــــيمان يک يا كارێن ئهرڕوي   ، ئاما ێ ب ب يههە ێ رێن بورى و تی
   ئايەدەن، بهدكه نوكه

  دكهروەن ههى ناكهلێ ئاما ێ ب يتێ
   جڤاكى تيێ

ێ وى بابهن ل ئهســـــا پێشـــــبينيتێ كۆلينێدا،  د  ێر ڤهتی
ێ ههســـتدەكا ســـەوردار يا كارێن ههكومه  ,Dontcheava -Navratilova, 2005)ن رێن بۆرى ددە، كو ئاما ێ ب ب يهيهرڕوي  

اتيپ لێ پڕاگمنديكرنا جڤاكى، بهيوەبكارهيەانا زمات  بۆ پاراســ ەا په تهئاما ێ ددە كا جڤاكييهلگرا واتايههه يهڤ كردەئه(. 21
وڤه ێ شژ ێ ئاخڤتەا كهت د دەدكهواتايا ئاخڤت   دا. هەدەهی    دييی

ك ك زانستهكرن وە  ك جاران ئاما ێ ب پڕاگماتيکێ دهێتهستێ
رێ وروڕهك جاران ل دويڤ دە. هەدە(Fitriyah, et al, 2022,329)لك ب ڕێكا زمات  وانييا دانوستاندنا خهكۆليەا  هبۆ ڤه
ێ ههكا دى ل پشــت ئهســتهبهگۆتن،  ێدبيت مه  تيدا هاتييه يهڤ كردەكو ئه ى پي  زڕيت : )وەنهو بيت، بۆ نموێ ئاخڤت  
ێ بيــت، ئــهدێ ب واتــايــا ســــــــــــــــڤكــاتيكرن و ترانــه رڕويەــهڤ دەكوڕێ من( ئــه  فتەــا تــهركــهســــــــــــــــــه ێ گــهكرت  ر )كور( ل قوتــابخــات 
 ڕيت.    رنهدە
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، ل دەيهب شــــــێوە      ێ ئاخڤتەكهســــــتدەا ههيمێ كردەکێ گشــــــ ی ێ   لاتی
   ل ڤ مهئه رڕوين، پێدڤييهدە دهێەه ريڤهرڕوي  

رجتێ
: مێ دەفتيبيت ل دەركهرکێ خۆ ڕاببيت و يا سهب دروس ی ب ئه يهڤ كردەبن داكو ئهخوارێ هه ێ  رڕوي  

: مه -1 ێ ێ ڕاســـــــــــــ ي   ێ   ئهر ب ڕاســــــــــــــــ ی دەئاخڤتەكهرخ  مێ ل دە نهو ردبويت، بۆ نمدە وێت، ئهل يســــــــــــــــ ی بكهوى ههرڕوي  
يت )ببورەئاخڤتەكه ژ  

ێ يان خهوێ پهســـــــت ب ئهو ب ڕاســـــــ ی هه( دڤێت ئهر بيێ وى و لێداوانا ئهت داكو ئهمێ بكهشـــــــێماني  
   ههبيت،  ونک ئێپ   مه داى يا ڕاســت و دلســوزانه

ێ ڕاســتگۆت  ، ل دەوەف ی ئهركهرڕويەا ســهســتدەرجتێ ێ تو تی
 مێ ئاخڤت  

Al-Shahri, 2004, 158))ێ نهســــــــــتدەڕاســــــــــتگۆييا هه واته. كه ێ د بارە رڕوي   ێ ر ى شــــــــــێوازێ دەلێ ل گۆرە، بهكيدايهب ت   بوي  
ێ ل ئهو ورا لێبگوهۆڕين له  دهێته ێ ســــــــــــــت ب پهر ههمێ ئاخڤتەكهم دێ يا ڕاســــــــــــــتگۆ بيت، ل دەوى دەرين ب ت   شــــــــــــــێمان  
ێ  ێبت بۆ ئهبكه ل( و وى تشــــ ی ێ بۆ كردەت كو مهندێ دكهوێ  هئاما ێ ب ئهى. )ســــي  ێ ڕاســــ ي   ێ ل ســــتدەيا ههرخ  رڕوي  

ێ دهێتهســتدەيا ههدويڤ جۆرێ كردە ێ دێ يا ڕاســتهو ورا داخوازا لێبگوهۆڕين، له  رڕوي   ر ب ر ئاخڤتەكهگهئه بيت،قيەهري  
ێ بكهو وى تشــــــــــــ ی داخوازا لێبشــــــــــــێمان ببيت و بۆ ئهدروســــــــــــ ی په ر ر ئاخڤتەكهگهئه كا ڕاســــــــــــتگۆيانهپي  زڕاهييهت، يان ري  

ێ دلخۆش ى ئهرڕارەت، دەبكه قيەهكا ڕاستهست ب خۆشييههه ێ گوهدار ت 
ل، ت: اسماعيل، وى تش ی  (. 2011،184)سي 

: مــه -2 ێ ێ گونجــات  ێ كردەرڕويەـــا ئـــهمێ دەل دە پێـــدڤييـــه رخ  ێ ئـــههە ێ گونجـــاى بيـــت بۆ دە و دوخـــهتی : نـــهو وێ، بۆ نمرڕويەـــا ئـــهتی

ێ ل ئهدە  بيەيت. ستخۆڤهر اڤ ب دەکێ بهمێ گوهدار تشتهم دێ يا گونجاى بيت دەوى دەرڕويەا )پي  زڕاه(تی
: مه -3 ێ ێ دلســــــــــــوزي   ێ دهێتهســـــــــــــــتدەيا ههمێ كردەدە رخ  ێ ههرڕوين، پێدهە ب مهدە رڕوي   ێ دلســـــــــــــــوزي      ، ئانكو كردەيهرخ 

يتێ
ێ ))دەســــــــــــــــتدەهه ەو ر ســـــــــــــــــت و بارى دەڵ يســــــــــــــــ ێپ يان ههرڕوي   ههرڕوي    

رخ  كارهێەانيان )مهســـــــــــــــــت ل بهبه، مهرەن   نيێ
 پي  زڕاييكردن، پۆزشـــــــنێەانهك كردە، وەدڵســـــــوزى(يه

هاتن...  )هاوســـــــوزى(، به ، پرســـــــهوەكات   
، 2022)عصــــــــا ، هتد(( خيێ

ێ ئهڤێكردە. ئانكو ئارمانجا ئه(57 ێ تێدا بنێته، مهوەتی ێ دلسوزتی  (. 94، 2021)محمد، وكرن يرەپه رخ 
ێ ڕوى: مـه -4 ێ كردەرڕويەــا ئــهمێ دەل دەرخ  ێ پێــدڤييــههە وێ ب گۆتن هينيــت ئــهســــــــــــــــ ی بگــهمــان هــهرى هــهڕوى ئــاخڤتەكــه تی
ێ ئهل دە ب دروســــــــتاه ب ڕولێ خۆ ڕاببيت پێدڤييه يهڤ كردەردبويت، داكو ئهدە ويدا مێ )ســــــــلاڤكرن(ێ، گرنژين د ڕوتی
: نهو ڤان نمتی دێ ئهنيشاندان. بۆ پيی ڕونكرنا هە بابه بنێته  يان هيەت  
ا تهكو من دە  ببورە -  

ێ ئاخڤتەكهو شكاند. )تێكچ مژميێ  رى( نا ڕوتی
ێ هاريكارييا ته - ێ ئاخڤتەكهل من كرى. )ل گه س  اس بۆ هە  رى(پاراس ەا ڕوتی
ێ د ناڤبەرا ڕاستەوخۆ و نەڕاستەوخۆدا:   6 -1  کردەیا هەستدەرڕوی  
   ئاخڤتنێدا، ئاخڤتەكهنجامدانا كردەمێ ئهد دە      

ێ   بارێ دەر دشێت دەيتێ ێ خۆ ب شێوەو ر رڕوي   وخۆ و يان کێ ڕاستهن  
وخۆ ڕاســــــــــــــــتـهك جـاران نـهوخۆ و هەـدەيـامـا خۆ ڕاســــــــــــــــتـهر پـهڤتەكـهك جـاران ئـاخرڕويەـاندا هەـدەت. د دەوخۆ بكـهڕاســــــــــــــــتـهنـه

يت: د ســـــادەروەبكاردهيت   هه ژ  
ل( دبيێ يت و مهيهر ڕســـــتهترين شـــــێوازێن ئاخڤتنێدا، ئاخڤتەكهک )ســـــي  ژ  

ر ســـــت ههبهکێ دبيێ
، ئـــانكو ئـــاخڤتەـــا خۆ ب شــــــــــــــــێوەيـــاكو ئـــه وەئـــه    كردە  ىرڕـــارەلێ دەردبويـــت، بـــهوخۆ دەکێ ڕاســــــــــــــــتـــهوى گوتی

ێ يتێ يـــا ئـــاخڤت  
ێ  ێپ جودانهت، كو واتايا گۆتەا ئاخڤتەكهوخۆ دياردكهڕاســتهنه يت، بهر تشــته، ئانكو ئاخڤتەكهرى و واتايا ڕســ ی ژ  

لێ کێ دبيێ
 (. Searle,1979, 30)ى وێ يا ههتر   ئهكا زێدەواتايه
 يا هەستدەرڕویەا ڕاستەوخۆ: كردە  1 -6 -1

   ڕاســتهســت   كردەبهمه       
ێ يتێ    ئاخڤت  

   ب شــێوە نهيهو كردەوخۆ ئهيتێ
وان ئاشــكرا ســتا ئهبهوخۆ واتا و مهکێ ڕاســتهيتێ

رى ب ســــتا ئاخڤتەكهبهيێدا مههە جۆرێ كردەد ئه (. 82، 2000عرو ، )مه يامێ چ ئالوزى تێدا نيت   ر كا پهدبيت، ئانكو ناڤه
   ئهو پهگۆتنێدا دياردبيت و ئه  راتی د ناڤڕون و ئاشكه

جۆريدا  هە وێ دگونجايەه د ئهل واتايا ئهو بكار دهينيت، ل گهيڤتێ
ێ   بارێ دەوخۆ دەکێ ڕاستهيهر ب شێوەئاخڤتەكه ێ خۆ دكهو ر رڕوي    : نهو ت، بۆ نمن  

ێ ستدەيا ههجۆرێ كردە ڕسته ێ جۆرێ كردە رڕوي    تی

ێ دكهو داخوازا لێب ێ خهئهم بۆ ري   . لههە ێ  وخۆڕاسته ريەخواستی  و لێب تي  

ێ دبه ێ كوردستان ێ  رگهم كو تو پێشمهشانازي    وخۆڕاسته شانازيكرن . تی
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 وخۆڕاسته س  اسيكرن . س  اس بۆ هاريكارييا ته

 وخۆڕاسته پي  زڕاهيكرن م. كه  رزكرنا تهبهپي  زڕاهييا پله

ێ ساخبيت دوماهييا وەرێ ههسه  وخۆڕاسته خۆشيكرنرەسه خۆشييان بيت. نهتی

 وخۆڕاسته كرننازندە باش بخ يەه.  ته ند جاران گوتهمن  ه

 وخۆڕاسته سەكرنپه . کێ جوانهلهگه  ته شين كراسیێ نه

ێ وبدياركرنا ڕازيەه رخۆ. هاتی كرن رابن سه وێ زولما ل مهرى ئهرامبهم د ڕازى نيەت   بهئه  وخۆڕاسته ت 

ێ  مارەخشته                                         ڕاستهسستدەيا هه( ج ێن كردە1) تی
ێ يتێ  وخۆرڕوي  

   ســـــــــــهڤان ڕســـــــــــتهكو يا ديار د ئهوە        
رڕريەا بارێ وخۆ و ڕون و ئاشـــــــــــكرا دەکێ ڕاســـــــــــتهيهرى ب شـــــــــــێوەريدا، ئاخڤتەكهيتێ

ێ كرى ب ڕيكــا بكــارهيەــانــا و ر دە ێ خۆ تی    دەوا ەســــــــــــــــتــهيڤ و دەپــهن  
ێ   ئــهيتێ هــاتن، ن وەيــان دكــهڤــان كردەرڕوي    

ک )ب خيێ
... هتــد(. بۆ نمو ســــــــــــــــ  ــاســــــــــــــــيكرن، پي  زڕــاهيكرن و لێب ێ ب و رى بڤێــت داخوازا لێبمێ ئــاخڤتەكــهل دە نــهو ريەخواســــــــــــــــتی  ري  

ێ دكهو لێبرڕويەان بكاردهينيت، )داخوازا ڤان دەت ئهکێ بكهسهوخۆ   كهکێ ڕاستهيهشێوە ، ل خشه، ل من ببهم، ببورەري  
یانژی دەمێ ئاخڤتەکەری بڤێت ســــــــــــ  اســــــــــــی ا کەســــــــــــەکێ ب شــــــــــــێوەکێ   ....هتد. نا من ئازاكهردە، گهفوكه، من عهمن ببورە

( هتد… ئاڤا م و مالا تهڕاستەوخو بکەت، ئەڤان دەبویەان بکار دهدن ت: )س  اس بۆ تە، ئەز مەمەونم ، س  اسی ا تە دکه
کەشـــــــخە، لاو، تازە،   -نە: )جوانو کێ بڤێت پەســـــــەا کەســـــــەکێ بکەت ئەڤان دەبویەا بکار دهدن ت، بۆ نمســـــــهیانژی دەمێ كه

 هتد(. …زیرەک، خودان ش ان
 کردەیا هەستدەرڕویەا نەڕاستەوخۆ:   2 -6 -1
ێ وخۆ دەڕاســــــــــــــــتهکێ نهيهر ب شــــــــــــــــێوەرڕوينيدا، ئاخڤتەكهســــــــــــــــتدەهە جۆرێ ههد ئه       ێ خۆ دكهو ر   بارێ دەرڕوي   ت. ني  

   ههوا ەســــتهيڤ و دەرڕويەا خۆ بكاردهينيت بنيكو چ پهســــتدەر ههئاخڤتەكه
ێ بكارڕــنينيت، بهســــتدەيتێ ر وروڕهلكو دەرڕوي  

فورمێ رى ب ڕێيا ســـــــــتا ئاخڤتەكهبهيێدا ))مههە جۆرێ كردەوێدا دبيەيت، ئانكو د ئهســـــــــتا ئهبهڕولێ خۆ د دياركرنا واتا و مه
ێ ديارنابيت، بهڕســــــــــــــــته هاندن( يان )پرس( يان )ڕاگه و ڕســــــــــــــــتهڤجا چ ئهرى دياردبيت، ئهوروڕهلكو ب ڕێيا ئاوازێ و دەتی
رمانكرن( هاندن يان پرس يان فهگۆتن، )ڕاگه  يا دهێتهو ڕســــــــــــــــته ێدبيت ئه . واته(34، 2023ل، )عهرمانكرن( بيت(( )فه

  نه: و گۆتن، بۆ نم  كا دييی هاتبيتهمهرەمهل هەدێ بۆ لێ ل گهبيت، به
 م؟ بكه س(ا تهوا وەز  هئه -
ێ ب ڕێكا دە، بهكا پرســــــــهيهڕســــــــته يهڤ ڕســــــــتهكو يا ديار ئهوە       

ســــــــن(كرن وێ )پهما ئهرەرى  ێدبيت مهوروڕهلێ ل ڤيێ
، كردەيهبيت. ب شـــێوە    ههکێ گشـــ ی

هە جۆريدا مێ بكارهيەانا ئهك د دەيڤ يان فورمهپهوخۆ هيچ ڕاســـتهرڕويەا نهســـتدەيتێ
، بۆ نم   

 : نهو بكار ناهتێ
ێ ستدەيا ههجۆرێ كردە ڕسته ێ جۆرێ كردە رڕوي    تی

. هيڤيدارم من تو ماندى نه  وخۆڕاستهنه ريەخواستی  و لێب كرت 

ێ خودان شيان ههکێ وەکێ بابه ێ من تی  وخۆڕاستهنه شانازيكرن ؟يهك بات 

 وخۆڕاستهنه س  اسيكرن ى د هاريكارييا مەداو فا بکێ ب وەلهگهتو  

ێ   ههلهب ڕاس ی تو گه . هە خه ى ئهك تی  وخۆڕاستهنه پي  زڕاهيكرن لات  

 وخۆڕاستهنه خوشيكرنرەسه يدان. و ڕ  هاتبيته ندەڤ  هئه مرناكهباوە كهتا نو هه

ێ؟  و چ جاران زيكا ناهێتهرێ ئهئه ژ  وخۆڕاستهنه كرننازندە كولي 

 وخۆڕاستهنه سەكرنپه م؟وا بكهوێ  هلكێ ئهس(ا دهوکێ و خهز وەئه

ێ دە ێ وبدياركرنا ڕازيەه رخۆ  خۆ يشاندانا بكن . ناهێت ڕابن سه چ پێڤه نگييا مهت   وخۆڕاستهنه ت 

ێ  مارەخشته                                    نهسستدەيا هه( ج ێن كردە2) تی
ێ يتێ  وخۆڕاستهرڕوي  

   ســهڤان ڕســتهكو يا ديار د ئهوە      
ێ كرى، و ر رڕريەا بارێ دەوخۆ دەڕاســتهکێ نهيهرى ب شــێوەريدا، ئاخڤتەكهيتێ ێ خۆ تی ن  

ێ گوتييه،كا ڕاگهيهرى ڕســــــتهكهئێكێدا ئاخڤتەهيا د ڕســــــته نهو بۆ نم ندين ب  ه ريەخواســــــ ەه. و وى لێبما ئهرەلێ مهبه هاندت 
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   نهدە
   جياواز يتێ

ێ بخوازيت، بۆ نمو ر دشـــــێت لێبوخۆ ئاخڤتەكهڕاســـــتهرڕويەتێ يا كرى، ئوه من  تييهلهو خه: )من ئهنهو ري  

ێ پرس گوتييهب شـــێوە رى ڕســـتهيێدا ئاخڤتەكهو يا دڕســـتهســـا د روە،... هتد(. ههو بو نهما من ئهرەتو ئێشـــاندى مه لێ ، بهتی

ێ خۆ. ڕســــــــــــــــته وى شـــــــــــــــــانازى پێكرنهما ئهرەمه ى ب ههب بات  ژ    دييی
کێ يهت  ب شــــــــــــــــێوەور رڕويەا بارێ دەدە مان شــــــــــــــــێوەيتێ

ێ جۆرێ كردەوخۆ دهێەــه بكــارهيەــان. د ئــهڕاســــــــــــــــتــهنــه    هــهيێــدا ئــاخڤتەكــههە
ێ مســــــــــــــــتــدەر فورمتێ ، و يەــا: لێبرڕوي   ريەخواســــــــــــــــتی 

 س  اسيكرن، ب و سلاڤكرن... هتد. د ئاخڤتەا خۆدا بكارناهينيت. 

ل(  ديـاردكـه ئـامـا ە  رى نوكـهبـه ک مـهروەهـه      ر ترين شــــــــــــــــێوازێن ئـاخڤتنێـدا، ئـاخڤتەكـهت: د ســـــــــــــــــادەپێـداى كو  )ســــــــــــــــي 

يت و مهيهڕســـــــــته ژ  
، ئانكو ئياكو ئه وەر ئهســـــــــت ههبهکێ دبيێ لێ ردبويت، بهوخۆ دەکێ ڕاســـــــــتهاخڤتەا خۆ ب شـــــــــێوەوى گوتی

   نهى كردەرڕارەدە
ێ يتێ ێ  ێپ جودانهت، كو واتايا گۆتەا ئاخڤتەكهوخۆ دياردكهڕاســــــــــــــــتهيا ئاخڤت   ، ئانكو رى و واتايا ڕســــــــــــــــ ی

يت، بهر تشـــــــــتهئاخڤتەكه ژ  
ل( ئاما ە (. واتهSearle, 1979, 30)ى وێ يا ههتر   ئهكا زێدەلێ واتايهکێ دبيێ ێ ب ئه)ســـــــــي  وێ تی

يت، يان دێ ب شـــــــــــــــێوەكا ئاخڤتەكهرڕويەهر دەت كو ههندێ دكه ه ژ  
رڕويت. وخۆ دەڕاســـــــــــــــتهوخۆ يان نهکێ ڕاســـــــــــــــتهيهر بيێ

   نهك جاران كردەر هەدەئاخڤتەكه
ن بۆ نمڕاســــــــتهيتێ ژ  

نە: کەســــــــەکێ دڤێت و وخۆ بۆ دەســــــــتکەفت و ئارمانجەکا دۆرکری دبيێ

ێ داكو نازندا   کەســــــــەکێ  دۆيی بکەتن کو جگاران نەکێشــــــــیت دێ هەوڵدەت ب شــــــــێوەکێ نەڕاســــــــەوخۆ پەیاما خۆ گەهدند ی

ێزى، بۆ نم بيتهنه ڕ  
 نە: و بيێ

 جگارە مر هە توسیژ گەلەک ئێشان دکەت.  -

ین تشت جگارەیە.  -  پیسيی

 جگارە بێنەا نەخۆش   مر هە دهدن ت.  -

ێ بۆ مەرەمـــــــا )رێزگرتن و ڕازیکرن(ێ دهێتە بکـــــــار هدەـــــــان واتە ))مروڤ هەمیشــــــــــــــــە هەوڵـــــــدەدات ئەڤ جۆرێ كردە     تی

ێزی یــــا خۆد کــــاریگەری ەک خراب نەبێــــت بۆ ســــــــــــــــەر هەســــــــــــــــ ی   
بەشــــــــــــــــێوەیەکێ وا ب گەیەننتە گ ێگر کە ئــــاراســــــــــــــــتەیەک بيێ

، هــه، لەورا ئــاخڤتەکەر کردەۆت   ئــاخڤ(51، 2014)محمــد، بەرامبەرەکەی((     نە ڕاســــــــــــــــتەوخو  بکــاردهدت  
ێ ۆتێ ێ ک ئــهروەت   هە

: نهو نم ێ  تی

   . و ب  ایا تە سار  -

یتە گوهــــداری  ــــایــــا خۆ ڤەخو، بەلێ  ڕەر نیشــــــــــــــــــــانــــدانــــا ڕێزێ شــــــــــــــــێوازێ گوتەــــا خۆ ب       ژ  
واتە ئــــاخڤتەکەری دڤ ــــت بيێ

 . رڕوييهوخۆتی دەڕاستهنه

   ههجۆرێن كردە7- 1
ێ ل دەستدەيتێ يل و ڤاندرڕوي     (ى: ڤێكنر ەڤ )سي 

، دنا وکن هەر ئێکێ لیســـــــتەکا کردەیان وەکو جۆرێن       ێ    هەســـــــتدەرڕوی  
   زمات  بۆ دەســـــــ ەیشـــــــانکرنا جۆرێن کردەۆتێ

زاناۆتێ
یل و  ێ بیت، یا و )ســـــــــــي 

ێ دەســـــــــــ ەیشـــــــــــانکری ە، بەلێ ئەڤ ڤەکۆلدەە دێ ل دیڤ ئەوێ دابەشـــــــــــکرت  کردەیا هەســـــــــــتدەرڕوی  
ێ دەســ ەیشــانکری. ئه( بۆ جۆرێن کردەیا ڤێكنڤاندەر     ههوان دياركرن كو: ليســتا كردەهەســتدەرڕوی  

ێ بري ييهســتدەيتێ  رڕوي  
، پي  زڕاه، نازندەرە، ســـــــهرين، ســـــــ  اسیو  : )لێب ، شـــــــهوب، دياركرنا ڕازيەهشـــــــیە کرن، كرنخۆسیژ ێ رمزاركرن، شـــــــانازيكرن، ت 
هاتن و ســــــــلاڤكرن مەدح-ســــــــن ، ســــــــتا  په  

ل(ى دا دياركرن كو (. Searle and Vanderveken,1985, 211)، ب خيێ )ســــــــي 
ڕ ڤەکرنا  هەســــــــــــتدەرڕوین بري يه

ێ د کردەیا ئاخڤتنێدا، ود ناڤ دەر    شژ ێ ڕاســــــــــــ ي   ێ ئاخڤتەکەریدا، یانژی دەرڕویەە   مەرخ 
ت 

   ئه
وێ ل گەل جدنانا   دەرڤە وەکنەڤت   و جدنانا   دەرڤە ی ل گەل پەیڤان وەکنەڤب ت؛ ئاخڤتەکەر هەولەادەت پەیڤتێ

م ببورە كو من تو توسیژ شــــوکێ كرى، يان پي  زڕيت  ژ  
ێ یا باوەر ێکری ە. ئەگەر بيێ ێ و ناڤەر کا ڕاگەهاندت   ونک ڕاســــ د ا ڕســــ ی

ێ تههيەانا خهســــــــــــــــتڤهب دە ێ شــــــــــــــــوك كرى يان خهئەوی دانپێدان ب وێ  ەندێ کر، کو من ئه ؛ واتهلاتی ێ ب و تی لات تی
ێ مههيەاى. ل ئهســـــــــتخوڤهدە  

ێ ڤيێ ێ ڕاســـــــــ ي   ێ ل دويڤ جۆرێ كردەســـــــــتدەيا ههبۆ كردە رخ  ێ دهێتهســـــــــتدەيا ههرڕوي    رڕوي  
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ێ دێ يا ڕاســـتهو ورا داخوازا لێبگوهۆڕين، له وى تشـــ ی شـــێمان ببيت و بۆ ئهر ب دروســـ ی پهر ئاخڤتەكهگهئه بيت،قيەهري  
ێ بكهو داخوازا لێب ت، بكه قيەهكا ڕاســــــــــــتهســــــــــــت ب خۆشــــــــــــييههه ر ر ئاخڤتەكهگهئه كا ڕاســــــــــــتگۆيانهت، يان پي  زڕاهييهري  

ێ دلخۆش ى ئهرڕارەدە ێ گوهدار ت 
ل، ت: اسماعيل، وى تش ی ێ   ههر دەمێ ئاخڤتەكهدە واتهكه(. 184، 2011)سي     رڕوي  

ستتێ
يت.  ل خوارێ دێ ههســــــــــــــــ ی دەوى ههئه ت، دڤێت ب ڕاســــــــــــــــتگۆيانهخۆ دكه ڕ ان و رى و پەۆوەندۆ ا ئهين كاريگهولدەرڕي 
   ههكردە
ێ دياركهســــــــــــتدەيتێ ێ  هنا ئهو رێ دروســــــــــــ بگهئه وێن دبەهين ئهرڕوي    و ردڤان ههکێ گشــــــــــــ ی ئهيهندێ. ب شــــــــــــێوەهە

ێ ب ئهستدەيت   ههزانايان كردە ێ ل خوارێ بههە شێوەرڕوي    : حسكرييەهتی
 : apologize -رینو لێب 7-1-1
، كو هاتييهسـهنا كهو و لێخۆشـبشـێمات  رڕويەا په  دە رين بري ييهو لێب      ، لێبئازاردان يان زيان گه کێ ێ کێ شـهرين بهو هشـ ي  
   كومهيوەد په گرنگه

. دەندييان و كێمركرنا ئازارێن كهيوەتيدا و دشــيت هاريكارڕيت بۆ  اركرنا پهلايهنديتێ  رڕارەســانت   دييی
ێ  هئه ل و ڤاندەهە ن: لێبندێ، )ســـي  ژ  

ی ا باراندا، خەل  رين بەر و رڤێكن( دبيێ  رســـ ارەتی ا خۆ ل ســـەر بارودوخ  دکەت. د پيی
ێ  ڕەر کریارێن خۆ دکەن، هەروەســـــــــــــان د شـــــــــــــ اندایە لێبو داخوازالێب رین بنێتە داخوازکرن بۆ تشـــــــــــــتەک، کو   دەرڤەى و ری  
   کریارێن ئه

ێ ب ســـــــــــــت یێخۆڤە بگریت.   لایەنتێ    ئێکســـــــــــــەر بیت، هەدی کو ئاخ(تەکەر بەر رســـــــــــــ ارەتد  
     وان ۆتێ

گرن  يتێ
: ڕویـــدان یـــان کریـــارا کو لێبو داخوازالێب ێ رین بۆ دهێتەکرن پێـــدڤد ە یـــا نەرێ   بیـــت بۆ گوهـــداری. ئەگەر گوهـــدار ب و ری  

، دەمێ و شــــــــــــــــێوەکێ نەرێ   کــــارتێکرن ل ســــــــــــــــەر نەهێتەکرن، ڕەنگە داخوازالێب ( بیــــت. ب کورتی ێ نەیــــا لۆ یک )مەنت ی ری  
یت: ببب ژ  

ێ و کەســەک بيێ ێ دانپێدات  ێ ب دکەت کو کریارێن ئهرەب، ئەو تی یە ئەگەرێ   وی )یان تشــتەک کو ئەو  ێ بەر رســە( تی
ێ   پەشــــــــــــــــ مــــــانی ــــــا خۆ دکەت   Searle and)گەهــــــانــــــدنــــــا زیــــــانەکێ یــــــان ن گەرانیيەکێ بۆ کەســــــــــــــــەکێ دی، ئەڤجــــــا دەرڕوی  

Vanderveken,1985, 211)، ێ دكهو ل من، داخوازا لێب : )ببورەنهو بۆ نم  م(. ري  
ســـــــــــــــ  اسی یان ســـــــــــــــ  اســـــــــــــــ کرن کردەیەکا گرنگا هەســـــــــــــــتدەرڕوینێ ە، ئارمان   ێ دەرڕویەا ڕێز و : thank -ســــــــــــ  اسی 7-1-2

، دیســـــــــــــــــان ئەڤ کردەیە دبیتە ئەگەرێ     کومەلایەتی
  کرنا پەۆوەندييتێ

حورمەتانە. ســــــــــــــــ  اســــــــــــــــ کردن دهێتە دەرڕوین بۆ بنيێ
، ئاســــــــــودەتی و ئارامكرن... هتد، ل دە

: دلخۆسیژ ێ ان. ســــــــــ  اســــــــــ کرن ل ئەوی دەم دهێتە ر ڤ ئاخڤتەكهزێدەکرنا هەســــــــــ ی
: ) ای یان خزمەته : کرن، دەمێ کەســەک کارەکێ ێ ێ ســ  اســي   ك یان هاریکاری ەک... هتد( کرڕیت. ئەرکێ هەرە ســەرەک تی

ل و ڤاندە ن: ســــــ  اســــــيكرن رڕارەرڤێكن( دەســــــ  اســــــيكرن، ڕێزگرتن و ڕازيكرنا کەسیێ بەرامبەرە. )ســــــي  ژ  
ێ دبيێ ى ســــــ  اســــــيكرت 

ێ )مەمەڕێکەکە بۆ دەر  ( دەمێ کەســەک کارەکێ م(ادار بۆ گوهداری ئەنجام ددەت. دا و ســ  اسی و ڕویەا ســ  اســگۆزاري   ێ ن  
ێ باش بیت و پێدڤد ە گوهدار  ێ بەر رس بیت. د  یا گونجاتی بیت، پێدڤد ە کریار یان بارود خ ســــەبارەت ئاخڤتەکەری تی

   دی دکەن  ڕۆ ک
ييا جاران ســ  اســی ا کەســتێ وان، بەلێ ســ  اسی دبیت بنێتە  ەســناندن ریارێن ئهدەمەک دا کو خەل  پيی

ێ خۆدا، ڕامانا  یت. گۆتەا بســـــــــۆ اسب، د ناخ   
   کو گوهدار ڕولەکێ ســـــــــەرەک تێدا دگيێ

یان جێبەجێکرن ل ســـــــــەر هەل یســـــــــتتێ
بۆ (. 212ر، مان  ێدە)هههەدێ دگەهدن ت کو گوهداری بەشـــــــــــــــــداری ەکا ئەرێ   یا هەی د خۆشــــــــــــــــگۆزەرانی ا ئاخڤتەکەريدا 

 وە(. ك س  اس بۆ هاريكارييا ههله: )گهنهو نم
ێ يان ســهڤخهرڕويەا ههخۆسیژ ب واتايا دەرەســهcondole:  -ســەرەخۆسیژ  7-1-3 رێ   گهب ئه كێيهســهخۆشــييا كهرەمي  
کێ ب ســـهبارييا كهمرێ غهگهئه گوتن، كو بۆيه  م دهيتهوى دەل ئه رڕويەهڤ دەئه ک، واتهکێ يان تشـــتهســـهســـتدانا كهدە
ێ خۆ بهر ههبكارهيەان. ئاخڤتەكه خۆشـــــــــــــــــدا دهێتهكا نهمێ مرن يان ڕويدانهتی د دەتايبه مبارييا گوهدارى ر غهرامبهســــــــــــــــ ی
ل و ڤاندە  وێن بۆ گوهدارى  ێبت، ئهوان ئێ  و ئازاران دكهسـت ب ئهر ههئاخڤتەكه ردبويت، واتهدە رڤێكن( ين. )سـي 
ێ كردەى ئهرڕارەدە ن: ســــــەرەخۆسیژ کارێ دەرڕریەا هەڤســــــوزین ە بۆ ئاریشــــــا )کارەســــــاتا( کەســــــەک، هەر ەندە کارێ هە ژ  

ێ دبيێ تی
ێ نوکە ب شــێوەکێ دەنمەن دهێتە بکارهدەان و ل شــ یەا ئه ن: بســەرێ هەوە ســاخبيتب. ســەرەخۆشــ کرت  ژ  

وێ خەل  دبيێ
ێ ئەوە کو ب ێ ســــــــــەرەخۆشــــــــــي   ێ ســــــــــەرەک تی ييا جاران پەۆوەندیدارە ب    یەر پێدڤد ە یا نەرێ   بیت  مەرخ  بۆ گوهداری و پيی

ێ ب نالت   و 
ێ دانپێدات  ێ پێشــــــکێشــــــدکەت، ئەو تی دەســــــتدانەکا مەزن یان ئاریشــــــەیەکا د وار. دەمێ کەســــــەک ســــــەرەخۆشــــــي  
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ێ نەخۆش دکەت ێ وی تی
ێ   هەڤسـۆزی ا خۆ ل گەل بارود خ   ر(. مان لاپهر، ههمان  ێدە)ههئازارێن گوهداری دکەت و دەرڕوی  

ێ ساخبيت دوماهييا نه وەرێ هه: )سهنهو نمبۆ   خۆشييان بيت(. تی
   كهو ڤپشـــــــــكبرڕويەا خۆشـــــــــحال و ههپي  زڕاهيكرن دە congratulate: -پي  زڕاه 7-1-4

   بهن د خۆشـــــــــيتێ
ردا، رامبهســـــــــتێ

بۆ  گرتن و هاريكارينيهيا ڕێز كا خۆش. پي  زڕاهيكرن نيشـــــــــــــــانهر ڕويدانهکێ يانژى ههفتهســـــــــــــــتكهکێ يان دەفتەهركهر ســـــــــــــــه ڕه
   ههک پڕانييا كردەوە يهڤ كردەر. ئهرامبهسیێ بهكه

، كردەســــــــــــــــتدەيت   دى يتێ ێ   كرنا گهئه دبيته رێنييهكا ئهيهرڕوي  
رێ بنيێ

   جڤاكى د ناڤبهيوەپه
ل و ڤاندەنديتێ ن: پي  زڕاه کارێ درڕارەرڤێكن( دەرا كاســـــــــــــــــاندا. )ســــــــــــــــي  ژ  

ێ دبيێ ەرڕویەا ى پي  زڕاهيكرت 
ێ کەســەک یان دەســتکەفتی ا کەســەک يانژى تشــته ێ باسیژ ، ل ئهخۆشــيينيە ســەبارەت بەخ ی ێ . بەروڤا ی ســ  اســد   ێ کێ  

ڤيێ
ئەوێ  ەندێ ناخوازیت، کو گوهداری تشتەکێ دەس ەیشانکری کرڕیت. د ش اندایە پي  زڕاهد ا کەسەک بنێتەکرن  ڕەر 

. پبەختەکێ باش یان ســـــــەرکەفتەەکێ يان خۆشـــــــيه ،  ونک هەردکێ ێ  و ي  زڕاه دبیتە هەڤواتایەکێ ئەرێ   بۆ ســـــــەرەخۆشـــــــ  
ێ گوهداری دکەن  ێ ل ســـــەر بارود خ  ی بۆ بەختەکێ باش. ل دەمێ پێشـــــکێشـــــکرنا و یا ئێکێ بۆ کارەســـــاتەکێ و یا د -جەخ ی ژ  

ييێ
ێ د دلخۆشــــــــــــــــی ا گوهداری دا دکەت  ێ و بەشـــــــــــــــــدارتی

: نهو بۆ نم (. 213-212ر، مان  ێدە)ههپي  زڕاهد ان، ئاخڤتەکەر دانپێدات 

 فتەا ته(. ركهڕيت سهپي  ز )
کێ يان ى بارودوخهرڕارەرانييا خۆ دەن و نيگهو بر ڕازيەه، ئاخڤتەكهكهيهكرن كردەنازندە  : complain -كرننازندە  7-1-5

... هتــد دەســــــــــــــــــهفتــارێن كــهکێ يــان ڕەڕويــدانــه ،  ري   دهيتــهكــا نــهيــهەكو كرد، وەيــهڤ كردەردبويــت. پڕانييــا جــاران ئــهکێ ديتی 
ل و ڤـــانـــدە ێ بنێەـــه ت كو نـــازنـــدەز   هەـــدێ نـــاكـــهس حـــه ونک كـــه ن: ى نـــازنـــدەرڕـــارەرڤێكن( دەكرن، )ســــــــــــــــي  ژ  

ێ دبيێ كرت 
ێ یان نازندێ ە   تشـــتەک يان كهوكرن کارێ دەرڕویەا ڕازیەەبنازندە ێ نازندەک و ئهســـهت   ل ســـەر دهێتە کرن، پێدڤييه و تشـــ ی
ێ خ ێ   كهراب ببيت. مەرج نیەە   گوهداری هاتبدتە ئەنجامدان،  ونک مر ڤ دشــــــــــــــێت نازندەتی نا و واى و گرانبشــــــــــــــوههتی
   ئابلان، كێشـــــــــــــهپهلو كه

ێ دت. نازندەرى... هتد. بكهو يتێ    هەۆن: یان ب ڕێکا هەدی کو مر ڤ ب ســـــــــــــادە و تی
تی شـــــــــــــدوە ۆتێ

یت ئه ژ  
ێ خرابە، کو ب )راگەهاندن( دهێتە بيێ ، کو ب )دەرڕوین( دهێتە ڤ تشــــــــــــــــتە تی ێ ارتی

  
ناڤکرن. یانژی ب رێکا دەرڕویەا بيێ

. بۆ نم ندا ب لێ گوتەا: ب ههاندن. بهڕاگه ك هاتييهيهكرنب، نازندە  هاتييه و ترســــيبکێ ب مهكارە  ڤهنە، گوتەا: بئهو ن اســــت  
ێ   رازیەەبمه ێ دەرڕری   ێ دکەت و نازندەوترســــــــــييهدب ب ت   : نهو بۆ نم (. 213ر، مان  ێدە)ههرسی كرييه توى كارێ ب مه  ئه ت 

   گرانب يت   پا دێ ئهل ههپهلو )كه
 م چ خۆين(. م يتێ

ێ   ئێ  و ك دەســــــــه، كو كهرێنييهكا نهرڕويەهســــــــتدە، هه ارەم و پهيانژى خه شــــــــیە کرن: lament -شــــــیە کرن 7-1-6 رڕوي  
   خۆ دكه

ێ كردەڕيەا ئهت د دەئازار و ناليەتێ ... هتد( دهێەهيێدا، هەدەهە   
ێ )گرى، ئاخيەپ، نالتێ بكارهيەان  ك جاران ب ت  

ى و ههك جارانژى وەو هەدە ژ  
ێ ، داكو دەوارانهک قيێ ك جاران ب رێكا لهگه  يهڤ كردەن. ئهيا خۆ بكه ارەم و په  خهرڕوي  

ێ يانژى زارە ێ كردەرڕويەا ئهرڕوين. هوكارێ دەدە ک دهێتهنڤيســـــي   ێ بري ييههە ، زنكا مهســـــاتهکێ يان كارەســـــهســـــتدانا كه  دە تی
کێ ب هنا بيت ســــــــــــتدانا تشــــــــــــتهکێ بيت،   دەيهندييوەکێ بيت، دوماهيپ هاتەا پهســــــــــــه ى  ێدبيت، مرنا كهندەڤ  هئه

ل و ڤاندەروەكا شوشــــــ ی بيت. ههســــــاتهيانژى ڕويدانا كارە ێ كردەى ئهرڕارەرڤێكن( دەک )ســــــي  ن: هە ژ  
ێ دبيێ کارێ   شــــــیە کرنتی

ێ نا ەت  ێ  دبیت ب -دەرڕویەا خەمگدند ا ک یرە یان پەشــــــ مانی ە ل ســــــەر تشــــــتەک، بەلێ هەم دەمان پێدهە ب ئاخڤت   ت  
ێ دهێتە بکارهدەان، ئاما ێ ددەتە دەرڕویەا گش ی یا شیە کرنهەستەک بیت. هەر ەوا بیت، دەمێ  ،  وەک کردەیا ئاخڤت  
. بەروڤا ی نازندە ێ ، ک یر   خەمگدە   ێ ێ ناگەهدن ت، بەلکو هەســــــــتکرنه شــــــــیە کرنكرت  ارتی

  
  دەســــــــتدانەکێ یان  ۆ ب ڕامانا بيێ

. گەلەک وەکنەڤە بۆ خەمگدە ، هەر ەنــــدە کو ئەو زاراڤ پيی گرێــــداۆەە ب مرنێڤە یــــان   دلتەنگديەکێ ێ ێ یــــان خەمبــــارتی   
ێ هێلام ب ێ  تهوا ئه ه : )تهنهو بۆ نم (. 213ر، مان  ێدەههدەستدانا کەسەک ) ێ لاو(. وا قهدێ  ه ز ب ت    تيەم كورێ من تی

ێ وبديــاركرنــا ڕازیەــه 7-1-7 ێ كردەوبديـــاركرنـــا ڕازيەـــه: Protest -ت  ڤ رڕوين. ئـــهدە کێ دهێتـــهيـــهتيكرنـــا ديـــاردەبۆ د ايـــه كـــهيـــهت 
، بايكوتكرن، مانگرتن، كومبلهگه  يهكردە  ن، گوتار... هتد(، دهێتهو ك جاران ب رێيا )خۆ يشــــــــــــاندان، ڕێپيڤان، ڕوينشــــــــــــتی 
ێ گــهڤ جۆرێ كردەرڕوين. ئــهنجــامــدان و دەئــه ێ ڕێكخراوەلــهتی ، گر  ــهك جــاران   لاتی ، ســــــــــــــــــهکێ ... هتــد. بۆ يــهكردەرەکێ کێ
ێ و كاريگهبه ێ هشـــياري   ێ ل ســـهرزكرنا ئاســـ ی ێ كردەرڕويەا ئهنجامدان و دەرڕوين. ئهدە ر ڕايا گشـــ ی دهێتهريكرت  ،هە ێ ێ فشـــار  تی
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ێ   ئهوى لايهر ئهل ســـــــــــــــه دئێخيته ێ دياردێ بهت  ل و ڤاندەهە ێ كردەى ئهرڕارەرڤێكن( دەر رس. )ســـــــــــــــي  ن: دەرڕویەەکا هە ژ  
ێ دبيێ تی

ێ دهێتەکرن. بەروڤا ی نازندە ننيهو بفەرمد ا ڕازيەه نە  يهڤ كردە، ئهمينينيهو ماته   تشــــــتەک، کو وەک خراب هەســــــت ت 
ێ ڕازيەه ێ دگەوبب ت   ی دکەت. گوهدار پێدڤد ە شــــــــــ انا گوهۆریەا بارود خ  هەبیت، ت  ژ  

هدن ت، بەلکو داخوازی ا گوهۆریەيێ
ێ بەر رس نه . بۆ نمهەتا ئەگەر ئەو تی ێ ێ ســــــــــــــــەبارەت و بیت   ئاریشــــــــــــــــژ ێ بەرامبەر حکومەتی نە، دبیت مر ڤ خۆ پێشـــــــــــــــــاندات 

ێ ســەبارەت کەشــوهەوای یان ێ  نەدادپەروەریيەکێ بکەت، بەلێ پا نەشــێت خۆ ێشــاندات  ســەقای بکەت،  ونک کەس نە تی
   کو شـــــــ انا ڕاســـــــتڤەکرنا بارود خ  وببەر رســـــــە   گوهۆڕیەا هەدێ. دياركرنا ڕازيەه

، دەرڕریەەکا ئاراســـــــتەکری ە بۆ کەســـــــانتێ ێ ت 
ێ دەو ر گرانبرامبهناخۆ بهو بران ڕازيەه: )خۆ يشاندەنهو . بۆ نم(214-213ر، مان  ێدە)هه هەۆن ێ پانزي    رڕڕى(. نا بناتی
ر مێ ئاخڤتەكهدە يانهوان كردەكرن، ئيپ   ئهرمزاركرن يانژى ئيدانه: شـــــــــــــــــهDeplore -رمزاركرن/ ئ دانەکرنشــــــــــــــه 7-1-8

ێ دە ردبويت، واتهکێ توند دەيهکێ ب شــــــــــــــــێوەر تشــــــــــــــــتهرامبهنا خۆ بهو بڕازيەه ل کێ ل گهبێكو كارە ننيهو برڕويەا ڕازيەهب ت  
ێ ننيە بەرامبەر تشــــــــــــــــتەکێ کو بۆ ئــاخڤتەکەری ج ێ دلگرانيينيــهو بدەرڕویەــارازنــه ت. ئــارمــانجــا ئەوێنجــامبــدەئــه ، ئەو تشــــــــــــــــژ
ل و ڤاندەشــــه ێ لایەنەک یانژی کەســــەکێدا. )ســــي  ن: شــــهرمزارى ل ســــەر دهێتە کرن، دکەڤدتە ســــتوتی ژ  

رمزاركرن رڤێكن( دبيێ
ێ یان ڕازيەەب ە بۆ خەمگدند     

ی ا جاران ڕامانا وێودەرڕویەەکا بنيێ ێ و پيی .  ت  ێ هەی بەر رســـــە   بارود خ  ئەوە، کو کەســـــەک تی
ێ دکەت. شـــــــهبەروڤا ی ماته ێ   خەمگدە   ێ دەرڕری   ، کو ب ت   ێ ێ ددەتە هەســـــــتکرن ب تۆرەبرمزاركرن ئاما ەميني   ێ یان وتی ت 

. بۆ نمشــــــــــه رمزاركرنا ســــــــــەرەدەری ا خراب ل گەل زیەدانی ان بکەت، کو ئاما ێ نە، مر ڤ دشــــــــــێت شــــــــــهو رمزاركرنا ئەخلاهی
ێ و ئاما ەد    . ســــــــەرەرای هەدێ، د شــــــــ اندا نیەە مر ڤ شــــــــهبۆ لۆمەکرێژى يا نەئێکســــــــەرەدەتە خەمگدند  

رمزاركرنا ڕویدانتێ
ێ ئه ێ بێخدتە ســــــــــتۆتی  بکەت وەک کەشــــــــــوهەوای یان ســــــــــەقای،  ڕەرکو کەس نیەە مر ڤ بەر رســــــــــ ارەت  

وی. نەکەســــــــــایەتی
ی ا د ی  نان شەرمزار کر(. : )حکومەتا هەرێمێ تو نهو بۆ نم(. 214ر، مان  ێدە)هه ژ  ندوتي 
، ئاخڤتەكهكا ئهيه  كردە : شـــــــانازيكرن بري ييهboast -شــــــانازیکرن 7-1-9 ێ دبهري   ێ ت  ێ كرى  و تشـــــــتهت كو ئهر شـــــــانازتی تی

، واته ێ گوتی ێ  هل ئهب خۆ، ل گه شــــانازيكرنه يانژى تی هداران ر گو رامبهســــ ی بههە ههك جاران ئهلهر گهندێ ئاخڤتەكههە
ێ ب ئه وان، واتهردبويت بۆ شانازيپێكرنا  ب ئهدە ێ بۆيهر ئه ڕه توان دبهشانازي   ، هەروەها  وى تش ی ێ ج ێ شانازيپێكرت 

ێ بۆ مهڕەنگە ئاخڤتەكه    دى بكارڕــنينيت، دەل كارين كهوى كارێ كرى ل گهراوردكرنا ئهما بهرەر شـــــــــانازيكرت 
ى رڕارەســـــــــانتێ

ێ  هئه ی ا ل و ڤاندەندێ )ســـي  هە ن: شـــانازیکرن دەرڕویەە   شـــانازيپێكرنا ب تشـــتەکێ م(ادار بۆ ئاخڤتەکەری، پيی ژ  
رڤێكن( دبيێ

   ئـــهو جـــاران ل گەل  ـــاڤەرێکرنـــا هەـــدێ کو ببدتە ج ێ داخبـــارڕ
ێ ڕانەبن. نـــا گوهـــداران یـــانژی ج ێ هەـــدێ کو  ـــاڤتێ وان ت 

(، ی (. بۆ نمشـانازیکرن دبیت ڕاگەهاندن بیت )دیارکرنا دەسـتکەفتیيەکێ ێ ك سـه: كهنهو انژی دەرڕوین بیت )دیارکرنا شـانازتی
ێ بكه ێ ب گوت   ێ هاتييه، يان تشــــــتهکێ باش كرييهوى تشــــــتهت، كو ئهدشــــــيت شــــــانازتی ێ ڕويدان له کێ باش تی ێ ت  ورا شــــــانازتی

   ســـــــــــــــــهبهرڕوێن بۆ مهدە دهێته يهڤ كردەت. د ســـــــــــــــــان ئهدبه
ى رڕهســــــــــــــــتتێ ژ  

: نهو بۆ نم(. 215ر، مان  ێدە)ههرزى )التباه(ييێ

ێ ب ته ا(. دبه )شانازتی ژ  
ێ هيێ  م بات 

ک يان ک يان تشتهسهسەكرنا كهرسام و پهندى، سهزامهرڕويەا ڕە  دە سن بري ييهپه: Compliment -سنپه 7-1-10
. ئارمانجا سهڕويدانه   كرنا  كهرگرى د سان ئالاڤهڤ وەەل د کێ خۆش و جوانهستهسنێدا، دروستكرنا ههک د پهرەکێ

بۆ بنيێ
   جڤاكى و ههيوەپه

ێ د ناڤبهنديتێ ل و ڤاندەرا ئاخڤتەكهڤگرت   ێ كردەى ئهرڕارەرڤێكن( دەراندا. )سي  ن: پههە ژ  
ێ دبيێ سن ڕامانا تی

ێ گوهداریڤە هاتی ە ئەنجامدان یان  ی کوالدئه ێ ل سەر تشتەک کو   لاتی  د ەک ل دەڤ وێ دەرڕویەە   ڕەزامەندي  
ێ پەسەا ئه ێ باشە، بەلێ مەرج نیەە م(اى بگەهدندتە گوهداری. ئاما ێ ددەتە هەدێ کو ئەو تش ی وی دهێتە کرن تی

   
ێ بیت، وەک پەسەکرنا سالۆخەت یات دەستکەفتدتێ ێ یان دەرڕوی   گوهداری. پەسن دبیت یان ب رێکا ڕاگەهاندت 

   وەکنەڤ بری دەە   بستایشکرنب و ب
ێ ئاما ێ نادەن کەسەک. کردەۆتێ    هەت 

خەلاتکرنب و بشکۆمەندیکرنب، بەلێ ئەڤتێ
ێ دهێتە پەسەکرن.  ، تو سەرسامب   ب وەسن ئهپه واته(. كهرمان لاپهر، ههمان  ێدە)ههکو گوهدار گرێدایە ب وی تش ی

. ئهکێ يان تشتهسهكه ێ پهرەرکێ سهکێ ، )هاندان و ڕازيكرن و ڕێزگرتن(ا كهک تی ێ    ئه ى ئهڤهئه رەرامبهسیێ بهس  
رێنييه ركتێ

   تهنهو رنجا گوهدارى بۆ خو ڕابكێشيت، بۆ نمر كو سهگهئه دبيته و 
 ك دجوانن(. لهگه  : ) اڤتێ
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ر كا باش ل سهرييهديتی  و كاريگه رێ   دهيتهکێ ئهرەكو هاندەدح، وەمهیان : ستا    praise مەدح -ستا   7-1-11
ێ باوە هاريكارە يهڤ كردە. ئهيهفتارێن مر هە ههتی و ڕەسايهكه ێ د سان هاريكارەورى ب خۆڕبۆ بلەدكرنا ئاس ی بۆ بلەدكرنا  ت 
   جڤاكى ههيوەپه

ێ د ناڤبهنديتێ ل و ڤاندەرا كهڤگرت   ێ كردەى ئهرڕارەرڤێكن( دەساندا. )سي  ن: ستا   دەرڕویەە   هە ژ  
ێ دبيێ تی

ێ یان داخبارڕ ێ ستا شا ئه ن بو ڕەزامەندۆ   كرن تشتەکێ باشە. وى دهێتهتشتەک، ڕامانا هەدێ دگەهدن ت، کو ئەو تش ی
ێ ل سەر دەرڕویەا ڕەزامەندۆ ەکا گش ی دکەت. د ش اندایە بنێتە هژمارتن وەک  ، بەلێ پيی جەخ ی ێ وەکنەڤە بۆ پەسەکرت 

ێ  ێ  ڕۆ دیارکرنا نرخاندن و قەدرگران   : )تو قوتابی ەکێ گەلەک زیرەک نهو (. بۆ نمرمان لاپهههر، مان  ێدە)هه کردەیەکا دەرڕوی  

 هەم ناڤا خۆ ماندی دکەی(.     
هاتن 7-1-12  

ێ كردە – welcome:ب خيێ هات    
ێ دهيتهبۆ دە كه،يهکردەیا ب خيێ ێ و ڕێزگرت   رڕوين، دە رڕويەا خۆشـــــــــحالي  

ێ كردەئه ێ گرنگييههە    دى ههر كهرامبهبه خ کێ ئارامبهســـــــتهكا ز ر د دروســـــــتكرنا ههتی
ێ يهســـــــانتێ . ئارمانجا ســـــــەرەک یا ئەهە

ێ دکەت. واتە ئەڤ کردەیە کردەیەکا ئەرێند ە  ێ دەرڕویەا خوشــحال و پێشــوازی ە ل کەســەکێ کو دهێت یان ســەرەدات  کردەتی

ل و ڤـــانـــدە ن. )ســــــــــــــــي   
   کومەلایەت ـــدا دگيێ

  کرنـــا پەۆوەنـــدۆدتێ
ێ كى ئـــهرڕـــارەرڤێكن( دەڕولەکێ گرنـــ  د بنيێ ن: ب ردەهە ژ  

ێ دبيێ تی

ێ دیار دکەت. هه ێ دکەت ســەبارەت هاتەا کەســەک و مێنڤانداري   ێ   خۆشــحال و دلخۆشــ   هاتن دەرڕوی    
   كردە  و ردخيێ

يتێ

ێ دکەت و ب  ێ ل ســـــــــــەر دانپێدات  هاتن(ێ، ئاراســـــــــــتەکریەە بۆ گوهداری، بەلێ ســـــــــــلاڤکرن پيی جەخ ی  
)ســـــــــــلاڤكرن و ب خيێ

هاتن هەســــــــــــــــتەکێ ئەرێنديی و مێنڤاندارتر   
ا نهو بۆ نم(. 216-215ر، مان  ێدە)ههدگەهدن ت.  خيێ ژ  

هاتەا مێنڤانت   هيێ  
: )ب خيێ

 ين(. دكه

ســــــــــ نێكرنا ر د دەر اڤ و كاريگهکێ بهوێن ڕولهيت   گرن ، ئهوان كردە  ئه ســــــــــلاڤكرن ئێكه : greet -ســـــــــلاڤکرن 7-1-13

   كو يوەپه
نکێ ئهســــــتهتی و دروســــــتكرنا ههلايهمهنديتێ  

   دى رڕويەا ڕێزگرتن و نياســــــيەا كهبۆ دە يهڤ كردە، ئهرينيدا دگيێ
ســــــتێ

ێ كردەک يا ئهرەبكارهيەان. ئارمانجا ســـــــــــــــــه دهيته ، دەهە ێ    دى و دروســــــــــــــــتكرنا ر كهرامبهبه تنيهرڕويەا ڕێز و حورمهتی
ســـــــــــــــــانتێ

   كومهب دابونه نهو ندبراندا و پابهرا ئاخڤتەكهد ناڤبه کێ ئارامهشـــــــــــــهكه
،  رەرامبهسیێ بهرنجڕاكێشـــــــــــــانا كهتی و ســـــــــــــهلايهرێتتێ

ل و ڤاندە ێ كردەى ئهرڕارەرڤێكن( دە)ســـــــــــــي  ن: ســـــــــــــلاڤكرن دانپێدانەکا ســـــــــــــادە و دانپێدانەکا ڕێزگرتنێ ە، وەک گۆتەا هە ژ  
ێ دبيێ تی

   ک یرتر یان ناڤەر کەکا پێشـــــــــــــن ارکری ب خۆڤەناگریتو بســـــــــــــلاڤب، وەک دانپێدانەک ب ئامادەب
 نا کەســـــــــــــەک. چ رامانتێ

ا(. ل هه: )سلاڤ و ڕێز گهنهو (. بۆ نم216ر، مان  ێدە)هه ژ  
   هيێ
 ڤالتێ

: كاريگهوپشكا د -2       ێ    ههندييا كردەيوەرتی و پهتی
ێ ب هەدەستدەيتێ ڤه: ك كردەرڕوي      دييی

 يتێ
   ئاخڤتنێدا، ههد تيۆرا كردە     

يا : كردەنهو بكارهيەان، بۆ نم کێ دهيتهســــــــــــــــتهبهمێ بكارهيەانێدا، بۆ مهك ل دەيهر كردەيتێ
، ئاخڤتەكه ێ يكرت  دكهپێگي  ، ئاخڤتەكهيا ئاراســـــــــتهک. كردەدانا كارەنجام نهنجامدان يان ئهت ب ئهر گوهدارى پێگي  ێ ر كرت 

   ههت. كردەنجامبدەريدا ئهندييا ئاخڤتەكهوەر ەکێ د بهت، كو كارەبكه رى ئاراســـــــــــــــتهت گوهداولددەهه
ێ ســـــــــــــــتدەيتێ رڕوي  

ێ ئاخڤتەكهو ر رڕويەا بارێ دەدە ێ د شــياندايه، ل ئهرييهن    
   ههكردە  ڤيێ

ێ كاريگهســتدەيتێ ل وێ ل گهندييا ئهيوەرى و پهرڕوي  
ێ ديار بكهكردە ێن ئاخڤت      دييی
   ههر دشــــــــــــــــنيت كردە: ئاخڤتەكهنهو ين، بۆ نميتێ

ێ بكارڕــنينيت بۆ گهســــــــــــــــتدەيتێ هاندنا رڕوي  
   خۆ و د هههه

ن و و كرن، تێكچت، يان )ڕێزگرتن، ڕازيكرن، ئاراستهبكه ى گوهدارىکێ ئاراستهمدا داخوازييهمان دەستتێ
   خۆدا بكارڕيەيت،  ڕۆ مرڕويەا ههپاراســــــــــــــــ ەا ڕوى... هتد( د دە

ێ ب ما پيی كاريگهرەهســــــــــــــــتتێ . کردەیا هەســــــــــــــــتدەرڕوی   ێ ركرت 
رڕوين، گرنگد ەکا دە دهێەه يهڤ كردەمێ ئهدە(. 73، 2024)عمر، شــــێوەیەکێ گشــــ ی بۆ پشــــتەڤانی ا جڤاكى دهێەە بکارهدەان 

ێ جڤاكى ددەت وە هاتن، پهک كردەمەزن ب لایەت   
   ميەا: )ســـــلاڤكرن، پي  زڕاهيكرن، ب خيێ

 اســـــيكرن... ســـــەكرن و ســـــ  يتێ
   د ناڤا جڤا  دا. ئهڤان كردەرڕويەا ئههتد( و  دە

  کرنا پەۆوەدنی ان د ناڤبەرا تا ەکەســــــتێ
   بۆ بنيێ

ڤ يان، دبیتە پالدەرەکێ بنيێ
ل(ى ئاما ەوان هه  ئه ، ئێكهيهكردە    )ســــــــــــــــي 

ێ كردەپێداى ئه ر پنەچ پولتێ ێ كاريگههە    ك كردەندى ب هەدەيوەرى و پهتی
يتێ

   ئ
ێ مهندى ب بابهيوەين، كو پهيان كهوان كردەك   ئهحشــــــــــــــــێ هەدەين بهولدەل خوارێ دێ هه يههه اخڤتنێڤهديتێ  ڤهتی
 : تی هه
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   ههكردە  2-1
ێ و ڕازيكرنستدەيتێ  : persuasion -(4)رڕوي  

ژ        
ێ ميێ ێ  يانا مه شهى و بهكا دوير و درێژ يا ههيهو ڕازيكرت  ێ هاتييهرەبۆ مه يا ڕ  انهکێ ز ر تی  رخانكرن، واتهته ما ڕازيكرت 
بيەيت و ب ســـــــــــــــتخۆڤهوى بدەرييا ئهت و باوەى گوهدارى ڕازى بكهكا ههمهرەر مهدشـــــــــــــــێت بۆ هه ر تا چ ڕاددەئاخڤتەكه

ێ ڕێکێ ئێپ   ئهئه    هههە
ێ زمات  جێبهگ  رەركتێ ت د ناڤا زمانيدا ل ولددەر ههڕازيكرنه، ئاخڤتەكه و ىت كو ئهجێدكهرن  تی

، ئهدە ێ ێ ڕادبن. ههوێن ب ئهرڕويەان بكارڕــنينيت، ئهو دە يڤ و ڕســــــــــــــــتهوان پهمێ ئاخڤت    ک )عوكاشـــــــــــــــــه(ر وەرکێ ڕازيكرت 
ين ئه يت: ڕازيكرن ئێپ   گرنگيی ژ  

   زمانييه،دبيێ
ســـت بههيەانا مهســـتڤهڤەدا زمان بۆ ب دەو كه داران د نوكهتمهســـياســـه ركتێ

   بكارهيەاى 
   خۆ يتێ

کێ يامهمنيەانا پهرههر ب ڕێكا بهئاخڤتەكه كهيهڕازيكرن پڕوســــــه واته(، 78، 2007، )عكاشـــــــهو ئارمانجتێ
ێ ل ســـهوى ڕابكێشـــيت و كاريگهرنجا ئهت بۆ هەدێ ســـهى گوهدارى دكهئاراســـته ك لهت. ڕازيكرن د گهر دروســـت بكهرتی

، ســــــــــــــياســــــــــــــهبكارهيەان وە بواراندا دهێته ســــــــــــــانێت ئاي   ب ڕێكا كه  ز ێكرن... هتد(، واتهت و حهک بوارێن )ئاين، بازرنات 
   ئاي   جهبكارهيەانا دە
   خۆ ههل  هن، يان بازرنان ب ڕێكا ڕيكلامكرنا كهرى   خۆ ڕازى دكهماوەقتێ

رنجا ت ســــــــــــــــهولددەلتێ
   ئـــهل  ـــهن، كو كـــهوان ڕازى بكـــهلكێ بۆ خۆ ڕابكێشــــــــــــــــيـــت و ئـــهخـــه

مێ پێشــــــــــــــــكێشــــــــــــــــكرنـــا گوتـــارێــدا وان بكرن، يـــانژى د دەلتێ
وتن. ركـــهكـــات  ســـــــــــــــــــهكليلــــه  لـــه كێكــــهڕازيكردن يـــه رگرى گوتـــار ڕازى بكــــات،  ونكــــهدات وەوڵـــدەمنێ   گۆتـــار هـــهرهـــه))بـــه

كێپ يان يان زياتر ڕێگاى يه لهن و ويژدان كهو ر قل و دەك ئاخاوت   ســـــــۆز و عهوە وەكهكەيند ته ه به ندەڕازيكردني  به
انــهلــه ژ اتي 

ژ هــه(163، 2023(( )حمــد و عمر، درێــتنجــامــدەئــه م ســــــــــــــــيی  
رى ڕازى مــاوەت د نــاڤ گوتــارا خۆدا جــهددەلــو . گوتــارڕيێ

ێ يا ئهبهوێ مهئه هيتهت و بگهبكه ێ خۆ بدە)دە ،وىســــــــــــــتا ئههبڤجا مهوى دڤێت ئهســــــــــــــ ی
 
ێ بۆ ســــــــــــــهنک وى يان فتەا ئهركهت 

ێ د شــــــــــــــــهبه مێ دە: ل نهو ن... هتد( ، بۆ نمک ديارڕكهر تشــــــــــــــــتهرامبهنا خۆ بهو بەهڕازين يانژى كهن يان نهريدا بكهشــــــــــــــــدارتی
ك جاران بيەيت، هەدە ســـــــتخوڤهدەوان ب رييا ئهت و باوەرى   خۆ ڕازى بكهماوەدا دڤێت جهك د گوتارا خۆ يهركردەســـــــه
ێ د گوتارا خســـــــــــــتدەيا ههدەكر   گوتار زايان ڕازيكردن به ســـــــــــــيمايهشـــــــــــــارە رێپ لهو دا بكاردهينيت،  ونک ))ز ۆ رڕوي  

 
ک گرنک

اهيم، نرێت(( دادە ب ڕێكا  ،تيان دكهرگهحشـــــــــــــــێ پێشـــــــــــــــمهمێ بهســـــــــــــــعود بارزات  دەك مهو ر نه: ســـــــــــــــهو بۆ نم (57، 2020)ئيي 
   ههيكردە
ێ وەســــــــــــــتدەتێ رى ب ماوەرييا جهن و باوەو (ێ، ڕازيبســــــــــــــەكرن...هتدو په شــــــــــــــانازيكرن ،)ســــــــــــــتا شــــــــــــــكرن : کرڕوي  
   ل خوارێ: نهو ڤان نمک ئهوە، دهێنيت ستخوڤهدە

 يتێ
ێپ نييهدە رگه))پێشمه -   

 )ستای ( (. 92، 2023نتپ، )مه(( وەشنەنتهڵيبوەبتوانێت هه مێنێت و هيچ هيێ
 )شانازى(  (. 96ر، مان  ێدە)هه(( وب رگهپێشمه ن بهو  ياندا ب ترين شانازى من لهورە))گه -
   ســـــــهنهو ڤان نمد ئه     

( ســـــــتا شـــــــا پێشـــــــمهيتێ وان ت، بۆ ئهرناتييا خۆ دبهيان يا كرى و شـــــــانازى ب پێشـــــــمهرگهيدا )بارزات 
ە دياركريييه   

ا پێشــــبشــــێت خۆ ل به ك نيەههيچ هيێ   
ێ ب يان بگريت و ئهرگهمهر هيێ ێ و شــــانازي   و  يهرگهت، كو پێشــــمهدبه ت 

ێ  هئه رى ماوەڤ جهســــــــــــــــتورو اندان ل دەو هه رى كرييهماوەســـــــــــــــــت و ســــــــــــــــوزێن جهر ههرييا خۆ ل ســـــــــــــــــهندێ كاريگههە
ێ زێدە يا هليڤر، كو دەگهئه ديته ڤهو ئه دروستكرييه . وێ دڤێت بگهستا ئهبهوێ مهتر لێبنێت بۆ ئهڕازيكرت  ێ  هي ی

 بيەيت ســتخۆڤهنا گوهدارى ب دەو داكو بشــێت ڕازيب يه،كا باش ههزاييهب شــارە پێدهە  ،پێداى ئاما ە ندا مهڤ  هئه     
ێ ل سهو  بشێت كاريگه كا دى بكارهيەان. ب واتايه کێ دهێتهستهبهبۆ مه كا ئارمانجدارەيهت، ئانكو ڕازيكرن كردەر بكهرتی
   دى يان كردەر كهل ســــــــه ريكرنهوێ كاريگهئارمانجا ئه كييهكا هوشــــــــهيهڕازيكرن، كردە

وێ ئارمانجا ئه كييهكا زارەيهســــــــانتێ
ێ كهيا ڕەو ز و ئارە گوهۆڕيەا ئاراسته ە وش ی    دييی

 (. 247، 1426)الحميدان، سانتێ

ێ و پهكردە  يەهرێخۆ بدەر و بهگهئه         ئاخڤت  
، هەدە ، دێ بۆ مهوێ ب ڕازيكرنێڤهرييا ئهندتی و كاريگهيوەيتێ ك ديارڕيتی 

ا ئــه  كردە   
ين و ڕەرامبــهسیێ بــهرێ ڕازيكرنــا كــهگــهئــه ى، ببەــهنــدێ يــا هــهوێ  ــهيــان هيێ  

وى وى بۆ ئــهفتــارێن ئــهر و هزر و نيێ
ێ ئاراســــــته ێ بگوهۆڕن. واتهرى دڤێت بگهئاخڤتەكهتی    ئاخڤتنێدا ئاخڤتەكهد كردە هي ی

سیێ رنجا كهکێ ســــــهســــــتهبهر بۆ مهيتێ
   بۆ مهو كردەم ئه. د  ڕاســـ يدا هه ى ڕازيكرنهســـتهبهو مهر ڕادكێشـــيت ئهرامبهبه

ێ ســـتا ڕازيكرن و گوهۆڕيەا ئاراســـتهبهيتێ تی
ێ تێدا ههکێ ههر بكارهيەان، ئه رگرى دهێەهوە يەا وەڕاســــــــــــتهکێ نهيه،  ونک ب شــــــــــــێوەيهســــــــــــتورو اندت   

رگرى وخۆ هزر و نيێ
 واته(. 213، 2023ســـا ، عيد و عه)ســـهڤيت ردكهرڕوينێدا دەســتدەيا ههتر د كردە ى زێدەســتورو اندنهڤ ههدگوهۆڕن و ئه
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ێ ب خۆ بيت كردە  رج نيەهبنێت و مهســــــــــــــتڤهكا دييی ب دەيهڕازيكرن دشــــــــــــــێت ب  ڕێكا كردە  -Jibreen and Al)يا ڕازيكرت 

Janabi, 2018,36 )ێ بۆ مهل ئه  
 كا دييی بنێتهيهو  ێدبيت ب  ڕێكا كردە كهيهو ب خۆ كردەديار دبيت، كو ڕازيكرن ئه ڤيێ

 نجامدان. ئه
   ههك   كردەنا هەدەوان ڕێكان، بكارهيەادهێت ئێپ   ئهســـــــــتڤهك ڕێكان ب دەلهڕازيكرن ب گه      

، بۆ رڕوينێەهســـــــــتدەيتێ
   )لێبک كردەت، وەر ڕازى بكهرامبهسیێ بههەدێ بشـــــــــــــێت كه

ێ و وبســـــــــــــەكرن، ســـــــــــــ  اســـــــــــــيكرن، دياركرنا ڕازيەهرين، پهو يتێ ت 
ێ   بارێ دەيت   دەو كردەكا دى ئهشـانازيكرن... هتد(. ب واتايه    رى دكهسـت و سـوزێن ئاخڤتەكهت  و ههور رڕوي  

ن، دشتێ
ێ ل ســـــــــهكاريگه ين و ڕەرتی  

ێ گوهدارى بكهر گوهۆڕيەا هزر و نيێ ک ســـــــــهمێ كهل دە، نهو ت، بۆ نموى ڕازى بكهت و ئهوشـــــــــ ی
،  ڕۆ مــهى وەرڤــهدە تن بچيتــهيك ڕــابێــت خۆ ڕازى بكــهدڤێــت، دە ێ دێ بــهوان، پــهنــا ئــهو مــا ڕازيبرەلاتی    ر كردەبــه تــهنــاتی

يتێ
   ل خوارێ: نهو ڤان نمک ئهروەن(ێ ههو ڕازيبياركرنا نهرڕويەا )دستدەهه

 يتێ

ێ ڕازى نيەم ما كهئه -   يان ل ئهز تی
 
ێ مايه، دێ  مهنک  

. ى وەرڤهدە ڤيێ  لاتی
ێ چ بكهئه -  

ێ؟ز ناميەم ل ئهم؟ ب چ بژيم؟ چ بخۆم، ئهز ل ڤيێ  ڤي 
   ههکێ دڤيت ب ڕيكا كردەســــــــهيانژى كه     

ێ )پهســــــــتدەيتێ وێ بۆ خۆ رنجا ئهت ســــــــهکێ بكهيان ســــــــتا  (ا كچه ســــــــنرڕوي  
ێ ڕازى بكهڕابكێشيت و ئه  رڕويەان بكارهينيت: ڤان دەت، دێ ئهز ێ بكهتن و حهوێ كچ 

ين كچا ئه - ێ گهتو جوانيی . وردهە  ت 
   ته -

 ك دجوانن. لهگه   اڤتێ
ێ ســوزدارى د ناڤ دە))لايه رڕوينێيهســتدەكا ههيهســن كردەپه واته         پهت 

نجا رە، كو ســهســتا هەدێيهبهســنيدا بۆ مهرڕويەتێ
ێ خۆ ڕابكێشيت و د ئه ێ ل دەگوهدارى بۆ لاتی  (. 17، 2019ل، )عهت(( يدا دكه  پهنجامدا ڕازيكرت 

ێ خۆ بكـــهو خوازا )لێبکێ بڤێـــت دامێ قوتـــابييـــهيـــانژى ل دە         كێم ب دەت، كو نمرەرين(ێ   بـــات 
، ل هيەـــايەـــهســــــــــــــــتڤـــهيتێ

ێ قوتات  ههئه  
ێ ئهو ت ب  ڕێكا لێبولددەڤيێ    باش بدەت، كو جارا بنێت نمرەوى ڕازى بكهريەخواست  

بنينيت، سخۆڤهيتێ
ێ دەکێ ئهوە  رڕويەا ل خوارێ: هە
ێ دكهو داخازا لێب - ێ جارێ م سوزڕيت ئهري      باش ب دەنمرەهە

 بنيەم. ستخۆڤهيتێ
   ههكردە      

ێ گهســــــــــــــــتدەيتێ ێ دهێتهما خۆ برنهرەك جاران بۆ مهلهرڕوي   ێ كردەبكارهيەان و ئه پێ  و ڕازيكرت  ێ ئههە کێ ركهتی
يه))كۆمه
ا
ن، و هاوســــــۆزڕ ىرێ   ب ئاراســــــتهرى ئهتوانن كاريگهدرێت، دەنجامدەپێ  ئهســــــ ی خۆڕردنهبهو مه يهتييان ههڵ
ەگه  ن لهو ن، هاوڕابو ڕازيب  

ێ پێدڤييه(. 130، 2022)عصـــــــــــا ، ن(( رگردا دروســــــــــ بكهت  وەور دە ردا لهل نيێ ئاما ێ  ل دوماهي  
ێ و كردەســــــــــــــــتــــدەيــــا هــــهرا كردەنــــدى د نــــاڤبــــهيوەين، كو پــــهنــــدێ بكــــهوێ  ــــهب ئــــه وان ڕێكــــان ب يــــا ڕازيكرنێــــدا، ئــــهرڕوي  
ێ ئاخڤتەكهور ســــــــــــتان يان بارێ دەويەا ههرڕدگريت، كو دەخۆڤه  تی

ێ ل ســــــــــــهرى، دشــــــــــــێت كاريگهت  ت و ر گوهدارى بكهري  
   ههك    كردەلهگه  ت، واتهوى ڕازى بكهئه

ێ د بەهســــــــــــــتدەيتێ ێ دهێەهبهتدا بۆ مهرەرڕوي      بكارهيەان. كردە ســــــــــــــتا ڕازيكرت 
يتێ

ێ ههســــــتدەهه . ل ئه نگهكا گر يهرن و پێكناتهســــــتورو ێەهرڕوي   ێ ێ بۆ مه ڕۆ ڕازيكرت   
ل و و كردەدياردبيت كو ئه ڤيێ    )ســــــي 

يتێ
ێ دەســـتدەيا ههكو جۆرێن كردە(ى وەڤێكنر ڤاندە ێ دهێەهرەيان بۆ مهوان كردەك   ئهلهســـ ەيشـــانكرين، گهرڕوي    ما ڕازيكرت 

ردبويت، يان دەڤان كردەر ئهئاخڤتەكه ( واتهســـن، ســـتا  ، شـــانازيكرن وســـ  اســـيكرن... هتديت   )پهک كردەبكارهيەان وە
 بنينيت.  ستخۆڤهر ب دەرامبهسیێ  بهبۆ هەدێ بشێت ڕازيكرنا كه

   ههكردە  2 -2
ێ و ئاراستهستدەيتێ  : Directives -كرنرڕوي  

   ئەوان  ێکج  ندەر ههه     
، ئەرکتێ ێ دانە، بەلێ گەلەک جاران پەۆوەندۆ ەکا پێگڤە و کردەۆت   هەستدەرڕوین و ئاراستەکرت 

ێ پهحشــــــــــــــــێ ئهم بهرى ئهگرێدای د پەۆوەندیکرنێدا هەیە. به ێ بكهيوەهە ێ ب كردەئاما ە ين پێدڤييهندي   ێ يا ئاراســــــــــــــــتهتی كرت 
دكـهنجـامـدانـا كـارەرى ب ئـهئـاخڤتەكـه يـهڤ كردەو ى ئـهين، ئـهبـدە ، يـانژى داخوازييـهکێ رمـانـهک كرنـا فـهت، وەک پێگي  کێ

نجامدانا ت بۆ ئهبكه ت گوهدارى ئاراســـــــتهولددەر هه، ئاخڤتەكهيهڤهكرنيدا ئهيا ئاراســـــــتهک د كردەرەســـــــه رەئارمانجا هه
ێ ل گو ک يانژى كاريگهكارە  (. 79، 2002)نحلة، ت نجام بدەکێ ئهت، كو كارەهدارى بكهرتی
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يــل و ڤــانــدە       ێ ب جۆرێن كردەئــامــا ەرڤێكن( )ســــــــــــــــي  ێ ددەيــا ئــاراســــــــــــــــتــهتی ن: ئــهكرت  ژ  
ێ بري يەــهڤ جورێ كردەن و دبيێ    تی

ەغهدەرمانكرن، ئامو گاريكرن، قه)پرســـــــــياركرن، هاندان، داخوازيكرن، فه ، تكرن، ئاگهكرن، شـــــــــي  هداركرن، هيڤيخواســـــــــتی 
، ڕكــــابــــه ســــــــــــــــت      ئــــاراســــــــــــــــتــــهێــــدبيــــت كردە (. Searle and Vanderveken, 1985, 198)رى... هتــــد( لێي 

ێ ل دويڤ يتێ كرت 
ب ڕێكا  وخۆتی واته ێدبيت ب ڕاســــــــــــته يهڤ كردەگوهۆڕين، ئه  رى و گوهدارى بنێتههێ ئاخڤتەكهلات و پێگهســــــــــــتنهدە
   فهپه
 وەرههيڤتێ

 
ێ ل تهز فهک: ئهبنێت وەســــــــــــتڤهرمان، ئامو گارى، پێشــــــــــــنيار( ب دەک )فهنک ب  نهدام، ئاما ەدكه رمات 

، يان پێشــــــــنيار دكهفه ێ ... هتد  دانهم، ئاما ەرماندات  ێ ێ يانژى  ێدبيت، ب شــــــــێوە(. 215، 2010)الصـرــــاـــ ، ب پێشــــــــنياركرت  تی
ێ ب ڕێيا دەڤ جورێ كردەبنێت، ئهســــــــــــتڤهوخۆ ب دەڕاســــــــــــتهنه    فهرى و ب ێ  بكارهيەانا پهڕهو ور تی

 ئاما ەرههيڤتێ
 
ێ ب نک تی

ێ دكــهيــا ئــاراســــــــــــــــتــهكردە    گران دكــهک: )جگــارەن وەكرت 
كــا دانــهئــامــا ە رڕويەــهدە ڤــهت(، ئــهكێشــــــــــــــــــان مر هە توسیژ ئێشــــــــــــــــتێ

. د كردەيا ئاراســــــــتهبۆ كردە وخۆيهڕاســــــــتهنه ێ ێ يا هوشــــــــداريكرت  ر و را ئاخڤتەكهندييا د ناڤبهيوەو پهكرنێدا ئهيا ئاراســــــــتهكرت 
 كات و لهر دەكهفتارى قســـــــــــــهوشـــــــــــــت و ڕەڕە له )زمان گوزارشـــــــــــــت له) ت واتهندكهو مێ دانوســـــــــــــتاندنێدا ڕ گوهداريدا د دە

 (. 13، 2018فا، )توفيق و مستهر گ ێگر(( سه كاتهرى دەكاريگه  كردنهو ئاراستهى ئهڕێگه
ێ پيی بيت، ئاخڤتەكهرييا ئاراســـتهداكو كاريگه      ێ بۆ كردەر پهكرت     ههناتی

ێ دبهســـتدەيتێ را ندييا د ناڤبهيوەهپ ت،، واتهرڕوي  
   ئاراســــــــــــــــتهكردە
ێ ئهســــــــــــــــتدەكرن و ههيتێ    ئاراســــــــــــــــتهمێ كردەك جاران ل دەكو هەدەوە، رڕوي  

ێ بۆ گوهدارى دهێەهيتێ  كرت 
   ههكرن؛ كردەئاراسته

ێ ب شێوەستدەيتێ ێ ڕاستهرڕوي      ئاراستهل كردەوخۆ ل گهڕاستهوخۆ و نهتی
ێ دهيەهيتێ رڕوين، دە كرت 

   ههنه: كردەو بۆ نم
ێ ئهســــتدەيتێ    ئاراســــتهل كردەوخۆ ل گهکێ ڕاســــتهيهوێن ب شــــێوەرڕوي  

ێ دهێەهيتێ ێ رڕوين، د ئهدە كرت  هە
ێ ل خوارێدا ديار دبيت. خشته  تی

ێ  مارەخشته    هههاتەا كردە( پێكڤه3) تی
ێ رڕوين و ئاراستهستدەيتێ  كرت 

ێ  هل ئهلێ ل گهبه       ههك جاران كردەدياركرن، هەدە دايه ندا مههە
ێ ب شـــــــێوەســـــــتدەيتێ مێ وخۆ د دەڕاســـــــتهکێ نهيهرڕوي  

   ئاراستهرڕويەا كردەدە
 : نهو ڤيت، بۆ نمردكهكرنێدا دەيتێ

 ت؟نجامدەهە كارى ئهوا شێت ئهس دێ  هئێپ كه -
 مللهرێ كهئه -

 
 ڤێت؟ردكهى ب سهشێوەهە ت ب ئهنک

ێ پرسـيار كردەيهرى ب شـێوەياندا ئاخڤتەكهنهو ڤان نمد ئه      ک يا رەسـتا سـهبهلێ مهى گوهداران كرييه، بهك ئاراسـتهيهتی
ێ ئاراســـــــــــــتهرى ل ئهئاخڤتەكه  

رڕوين   بارێ وخۆ دەڕاســـــــــــــتهکێ نهيهرى ب شـــــــــــــێوەلكو ئاخڤتەكهبه كرنا پرســـــــــــــيارێ نيەه،ڤيێ
ێ خۆ ب ڕێكا كردەو ر ەد ێ كرى، د ئهيا )نازندەن   ێ يا خۆ ب شــــــــــــــــێوەنازندە  ڤيايهرى نهياندا ئاخڤتەكهنهو ڤان نمكرن(ێ تی تی

ێ پرسيار ئاراستهب شێوە يهڤ كردەورا ئهردبويت، لهوخۆ دەڕاسته ێ كردەيا نازندەركو كردە،  ڕهرگران كرييهى وەتی كا يهكرت 
، ))مر ڤ هــهو رێ تێكچگــهئــه هو دبيتــ رێنييــهنــه ێ مر هە نــديكرنيـدا يوەت ڕ خســـــــــــــــــارێ خۆ د پروســــــــــــــــێســـــــــــــــــا پــهولــددەنــا ڕوتی

ێ جڤـــاكيڤـــهرهەـــدێ بـــاراپيی نـــازنـــدەڤجـــا  ڕـــهبنـــارێزيـــت، ئـــه مێ ب ڕێكـــا و ى ل دەنـــد بيـــت، ئـــهســـــــــــــــــــهدێ پيی يـــا پـــه كرن   لاتی
، ل و دزە)عهوخۆ(( ڕاســــــــتهنديكرنا نهيوەپه ييا جاران نازندەرڕوين. لهدە (بنێته282 -281، 2021تی کێ يهكرن ب شــــــــێوەورا پيی
ێزى به وخۆ دهێەهڕاستهنه  

 كرن. هێتهرى گوهدارى نهرامبهبكارهيەان، داكو بيێ

ێ ستدەيا ههكردە ڕسته ێ يا ئاراستهكردە رڕوي    كرت 

. پێشنيارا من وە كو ته  س  اس بۆته،  پێشنياركرن س  اسيكرن رگرت  

 هداركرنئاگه س  اسيكرن . هداراكرنا تهك س  اس بۆ ئاگهلهگه

ين دە . و م ب ددێ س  اسدارڕم، ه ين كارێ خۆ ب زوييی  داخوازى س  اسيكرن ماه بيت  

ێ ئهرێز،  بهبه ل من ببورە ێ  هس دێ سیژ  نكرنو ڕ  ريەخواستی  و لێب ى. هەيی لێكهو ندێ ڕ هە

 پرسياركرن ريەخواستی  و لێب ما من تو ئێشاندى؟ ببورە

ێ دەدێ هتا كه  ت 
 
ێ بكهن  بت   ڕابن دەنک ێ وبڕازيەهدياركرنا  ن؟ست ب خۆ يشاندات   پرسياركرن ت 
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ين دە  ييــه  هــه      ژ  
ێ بكــا ئــاراســــــــــــــــتــهيــهمێ كردەنجــامــدان و دەئــه رانــدا دهێتــهرا ئــاخڤتەكــهمێ دانوســــــــــــــــتــانــدن د نــاڤبــهبيێ ۆ كرت 
ن يان و ڤجا چ ڕازيب، ئهرڕوينێيهســـــتدەيا ههوێ ب ڕێكا كردەرســـــڤدان(ا ئهك جاران )بهلهكرن، گهئاراســـــته گوهدارى دهێته

 : نهو دكرن بيت، بۆ نمڕە
 كرن، داخوازى(. )ئاراستهىهە كارى بۆ من بكهم ئهدكه د: داخوازێ   تهحمهئه -
ێ   تهو ئازاد: لێب - ( و رڕوين، لێبستدەكا دييی بيت. )ههجارە دخوازم بلا بۆ  ري    ريەخواستی 
   ههمێ بكارهيەانا كردەل دە     

ێ ئهســــــــــــــــتدەيتێ ، ئهگهئه دبەه يهڤ كردەرڕوي   ێ رى بڤێت مێ ئاخڤتەكهو ى ل دەرێ ڕێزگرت  
ێ داكو ب ڕێزگرتن ئـــــهت، ل ئـــــهد بكـــــهداخوازييـــــا گوهـــــدارى ڕە  

ێ ڕەڤيێ  داخوازتی
ێ دبـــــهت، پـــــهد بكـــــههە يـــــا  ر كردەبـــــه تـــــهنـــــاتی

ێ )ئهو )لێب ي ی ژ  
(ێ ل شــــــــــــ يەا بيێ ێ )لێبشــــــــــــێم(، بهز نهريەخواســــــــــــتی  ي ی ژ  

ێ   تهو لكو ب ڕێزگرتن دبيێ كا دييی دخوازم بلا بۆ جارە ري  
ێ ڕازييهك جاران گو بيت(. و هەدە ێ رســـــــڤدانا خۆدا پهكرن و د بهئاراســـــــته يا بۆ هاتييهوێ كردەر ئهرامبهبه هدار تی  ته دبهناتی

ێ ب تايبهســــــــــــــــتدەيا ههر كردەبه ێ ل كورێ خۆ بكهك فهمێ بابهتی دەرڕوي   بێت رمانكرنێدا ))دەكو بخ ينيت. د فه  ترمات 
يهمهى كۆ پايه

ا
يهى كۆمهپايه رزترڕيت لهر بهكهتی قسهڵ

ا
 : نهو بۆ نم (،66، 1995)توفيق، تی گ ێگر(( ڵ

ێ ل تهز فهباب: ئه - . )ئاراستههدك رمات   رمانكرن(كرن، فهم تو باش بخ ي  
 رڕوين، س  اسيكرن(ستدە. )ههكور: س  اس بابو بۆ دي ەا ته -
ێ  ـهل ئـهر ل گـههـه      ێ دهێتە بکـار هدەـان، دا و ئەڤ ديـاركرن، هەـدە دايـه نـدا مـههە ك جـاران دەمێ کردەیـا ئـاراســــــــــــــــتەکرت 

ا کاریگەۆ ا ئەوێ پيی بی ت، کردە   
یت و دبیتە ئەگەر کو ئەوێ کردەیە هيێ  

ێ  ەندێدا دگيێ ێ ڕ لێ خۆ د ئەهە یا هەســــــــــــــتدەرڕوی  
ييا جاران  ێ پيی ێ پيی کاریگەری ا خۆ بۆ بەرسڤدانا گوهداری هەبیت و ئەڤ  ەندە دبیتە ئەگەرێ ڕێزگرت   کردەیا ئاراستەکرت 

ت(( ريدا هاتی پێشــــكێشــــدكهندييا ئاخڤتەكهوەر ەکێ د بهنجامدانا كارەت ڕازيكرنا گوهدارى بۆ ئهمه  ))پێخه يهڤ كردەئه
 نە: و ، بۆ نم(6، 2020ل، )عه
 کێ بۆ من بیەە. )ئاراستەکرن(و کا ئەوێ پەرت  -أ
ێ ئههه -ب . )پهو رتوێ پهى جانا جان دێ سیژ  ئاراستەکرن( -سەكرن کێ بۆ من هي  
دكرنا رێ ڕەگهئه رێ   بيت و ببيتهڤدانا گوهدارى ب نهرســتی  ێدبيت، بهکێ ڕێژەيهرڕويەا )أ(دا ب شــێوەدانا دەد كارڤه     

ێ  هروڤا ى ئه، بهندييا )أ(يدا نيەهوە ەر د به ندەڤ  هرى و ئهداخوازييا ئاخڤتەكه ، د کێ ڕێژەيهر ب شــــــــــــــــێوەندێ هههە تی
داخوازى   گوهدارى  ڕێزگرتەڤهرى ب رێ   بيت،  ونک ئاخڤتەكههدارى ب ئهرســـــــــــڤدانا گو رڕويەا )ب(دا،  ێدبيت بهدە

را ندييا د ناڤبهيوەرڕوين، داكو پهدە  ى هاتييهندەڤ  هوێ بيەيت، ئهکێ بۆ ئهو رتســــــــــــــــن(ێ كو پهيا )پهب ڕێكا كردە كرييه
تر بكهتێكەه   

ێ نه ڤ شــــــــــــێوازەڤێت و ئه يت و ب هيێ لخۆشــــــــــــييا رێ دگهئه کێ و دێ بيتهبۆ كرنا داخوازييه رميی و جواترەتی
رســــــــــــــــڤـدانا بـارانـدا  ێـدبيـت بـه و ردلێ د هـهرڕويەـا شــــــــــــــــێوازێ )ب(ێ    شــــــــــــــــێوازێ )أ(ێ . بـهرييـا دەورا كـاريگـهگوهـدارى، لـه
ێ بيت، ئهگوهدارى ڕە ێ ئهڤهدكرنا داخوازتی ێ دمينيت، ئهيوەوێ په ى ل دويڤ شوشــــــــــــــــ ی ر و را ئاخڤتەكهوێ د ناڤبهندي  
ل و گوهـــداريـــدا هـــه    ئـــاراســــــــــــــــتـــهكن(ى جۆرێن كردەرڤێڤـــانـــدەى. )ســــــــــــــــي 

ێ ديـــاركرن وەيتێ ک: )پرســــــــــــــــيـــاركرن، هـــانـــدان، كرت 
ەغهدەرمانكرن، ئامو گاريكرن، قهداخوازيكرن، فه ، ڕكابهتكرن، ئاگهكرن، شـــــــــــــي  ســـــــــــــت   ، لێي   

رى... هداركرن، هيڤيخواســـــــــــــتی
،  پـهيت   ئـاراســــــــــــــــتـهكردە  يـان واتـهڤـان كردەئـه(. Searle and Vanderveken, 1985, 198)هتـد(  ێ    نـدى ب كردەيوەكرت 

يتێ
ێ يوەرييا پهل ئێپ، بۆ ڕێكخســـــ ەا ڕێزگرتن و كاريگهيان ل گهك كردەو ردڤان ههرڕويەا ئهو دە يههه رڕوينێڤهســـــتدەهه نديكرت 
   ههن. كردەكاردكه  پێكڤه

   كردەســــــــــــــــتدەيتێ
ێ دشــــــــــــــــتێ ێ كاريگهێن ئاراســــــــــــــــتهرڕوي   تر بكهكرت    

مێ تی د دەتايبه ن بر و ب هيێ
، كردەر بهگهت، ئهکێ بكهســهکێ   كهك داخوازييهرە: ئاخڤتەكهنهو رســڤدانێدا، بۆ نمبه ێ رڕويەا ســتدەيا ههرى كرنا داخوازتی

ێ بكارڕــنينيت، گه)ســــــــتا  (ێ ل گه ر داخوازييا خۆ   وێ پيی بيت كو ئێكســــــــهرييا ئهك جاران دێ كاريگهلهل كرنا داخوازتی
ێ نمک ئهروەت. ههت بكهرى بكهگوهدا : نهو هە ێ  تی
. )ئاراستهتو دێ هاريكارييا من كه -أ  ێ (ى بۆ دروستكرنا ڕاپۆرتی ێ  كرنا داخوازتی
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ێ هاريكارييا من كهکێ جوانهلهگه  ك  و ب رێك  ێک د نڤيســــــــەا ڕاپۆرتاندا و شــــــــێوازێ تهکێ زيرەســــــــهتو كه -ب ى بۆ ، دێ سیژ
. )ستا شكرن و داخوازى(  ێ  نڤيسەا ڕاپۆرتی

   ههكردە  3 -2
ێ و ڕيزگرتنستدەيتێ  : Politeness  -(5)رڕوي  

کێ دا ب شــێوازەت د  يانا خۆ يا ڕ  انهولددەمر ڤ هه تييه،لايهكا كۆمهفتارەو ڕە رڕوينێيهســتدەکێ ههيهڕێزگرتن شــێوە     
   دەل كهڕێزگرتن و جوان ل گه

ێ ل ســـــــــــــهرى خۆ باخڤيت، داكو بشـــــــــــــێت كاريگهوروڕهســـــــــــــتێ وان ب ت و ڕازيكرنا ئهر بكهرتی
ێ پهســـــــــتدە ههيت   بيەيت. كردە ســـــــــتخۆڤهدە يپ ل گهندييهيوەرڕوي   ێ كا ني   دانا نگڤهڕە يهڤ كردە،  ونک ئهيههه ل ڕێزگرت  
   كاريگه يهڤ كردە، ئهرييهتييا ئاخڤتەكهلايهســـتا كۆمهبهســـت و مهل يســـت و هههه

ێ ل ســـهدشـــتێ وانييا دارشـــتی  و ر  هري  
ێ ب خۆ بەهســــــــــــــتدەيا ههكردە  ، واتهتياما خۆ بۆ گوهداران بكهيا پهڤهلێكدانه ێ ههمايهرڕوي   ێ تيدا تی

ى،  ونک کێ ڕێزگرت  
،)دزە(( گۆڕاندايه  ر لهو لتپ ێ  كه به ســـــــــــــــــانێپ كهكه  ر بهرامبهباسیژ به به رڕويەهســــــــــــــــتدەک ههيه))ڕێزگرتن دياردە أ،  2009تی

ێ ل گــــهيوەمێ پــــهمر ڤ ل دە (. 131    دەل كــــهنــــدي  
ێ د ئــــاخڤتەــــا خۆدا ولــــددەت، هــــهرى خۆ دكــــهوروڕــــهســــــــــــــــتێ ت ڕێزگرت  

ێ كهبكارڕيەيت، بۆ هەدێ هه ل  نهو ت، بۆ نمكهرمێ نهست ب شههه سهو كهشكێنيت يانژى ئهرى خۆ نهرامبهسیێ بهس ی
ێ )دەکێ بكهســـــــــــــــــهکێ   كهج ێ داخوازييه ي   ژ  

   نه(،  ێدبيت كارڤهه بگرەرگهى و بيێ
ەت لهبكهيدا رێ   پهدانتێ  ورا باشــــــــــــــــيی

ێ زە ێ )ت 
ي   ژ  
ک روەبيت، ههريييا خۆ دێ پيی ههندتر و كاريگهسهدێ يا جواتر و په ڤهه گرى(، ئهرگهت دێ ش ێ  دەحمهبيێ

اتيجييهرڕارە)بڕاون و ليڤينســـــــۆن( دە ن: ڕێزگرتن ســـــــيی ژ  
ێ دبيێ    فتی  کێ دياركريدا بۆ دويركه، د بارەكا كارا و دروســـــــتهى ڕێزگرت  

ێ و ڕە ێ ب ئهسا )ليچ( ئاما ەروەهه .  (Brown and Livenson, 1987, 240)بكاراهيەان ند دهيتهسهپهفتارێن نهململات  وێ تی
يت: ههندێ دكه ه ژ  

مێ ر دەك بيت،  ڕێزگرتن دێ كێم بيت، ههلهرگرى گهر وەياندا ل ســــــــــهرك د كردەمێ ئهر دەت و د بيێ
ێ وە  (Leech,1983, 107)ك بيت لهڕێزگرتن دێ گه  رگرى تێدابيت،م(اتی

   كۆمــهيوەڕێزگرتن پــه     
   دكــهلايــهنــديتێ

لێ پڕانييــا بــه کێ جودايــهلتورەکێ بۆ كــهرەو لتڕێزگرتن   كــه نــدەر  ــهت هــهتی ب هيێ
ر ل و لتپ ێ  كهش بهرڕويەهســــــــــــــــت دەم ههبوێت، جا ئهردەســــــــــــــــات  تر دەكه  ر بهرامبهبه رێنييهســــــــــــــــ ی ئهجاران ڕێزگرتن ))هه

، )دزە(( گۆڕاندايه  (. 125أ،  2009تی
ێ ب ئهئاما ە  ييه  هه     وان  ڕێكان: )تونا دهێت،   ئهســــــــــــــــتڤهك ڕێكان ب دەلهين، كو ڕێزگرتن ب گهندێ بكهوێ  هتی
ێ لهدە ، پارســـ ەا ڕوى، زمات 
 
   گونجاى،... هتد(يەهسیژ و بكارهيەانا پهنک

ک د  ڕێزگرتنێدا ڕازيكرنا رەســـه رەســـتا هههب. مهيڤتێ
ێ ئـهگوهـدارانـه،  ونک ئێـپ   ئێـپ   ئـه    ڕێزگرت  
تی بۆ ، كو ))ڕێزگرتن د زمـانيـدا ب گشــــــــــــــــ ی و د ئـاخڤتنێـدا ب تـايبـهوەركتێ

ێ ل دەرى و ڕازيككرنا گوهدارى بكار دهێت، داكو بشـــــــــێت كاريگهســـــــــتا كاريگهبهمه ێ گوهدارى بكهور ري   نجامدا د ئهت و ت 
ێزى بكـاردهێـت، كـاريگـهڤجـا دەت. ئـهوى ب هزرا خو ڕازيبكـهئـه  

و (. 222، 2024ل، )عـهرى و ڕازيكرن  ى نـامينيـت(( مێ بيێ
   ههك   كردە ى پڕانييا جاران د ناڤ هەدەندەڤ  هئه

ک )ســــــــــــــــلاڤكرن، پي  زڕاهيكرن، رڕوينێدا دياردبيت، وەســــــــــــــــتدەيتێ
، پـــهو لێب    ئـــاخڤتنێـــدا ڕ ن،... هتـــد( ڕێزگرتن د نـــاڤ كردەســــــــــــــــەكر ريەخواســــــــــــــــتی 

،  ونک يـــهر هـــهر ـــاڤ و كـــاريگـــهکێ بـــهلـــهو يتێ
كاندا(( وەنهو ڕو ڕ ڕهو ر گرفت و ڕ ســه ن بهو بۆ زاڵب رێک باشــهو هاندە كييهرەک ســهى ئاخاوتەدا پێ يســ يهكردە  ))ڕێزگرتن له

 : نهو بۆ نم(، 6، 2012عرو ، )مه
(هاريكارييا تهس  اس بۆ  - ێ  . )ڕێزگرتن ب ڕێيا س  اسيكرت 
ێ داگي  كرى. )ڕێزگرتن ب ڕێيا پهوە جوانييا ته - (لات تی ێ  سەكرت 

   ههرا كردەت كو جوداه د ناڤبهيت(، دياردكه)هافركه      
ێ ئهســـتدەيتێ ن و رى دكهر ئاخڤتەكهزێ ل ســـهكهوێن تهرڕوي  

ێ دمينيت. ئهنجامدانا ئهن ل دويڤ نيازا ئهر گوهدارى دكهزێ ل ســـــــــــــــــهكهوێن تهئه    ڕێزگرت  
   كو ســــــــــــــــتدەو ههركتێ

رڕويەتێ
ەسن( هژمارا ئههيدارى، س  اسدارى، په)به نه: و ن، بۆ نمر گوهدارى دكهزێ ل سهكهته    ته  ئه وان پيی

زێ ل كهوان يتێ
ێ ئهر ئهن  ڕهرى دكهر ئاخڤتەكهســـه    ڕێزگرت  

   ئهســـ ی د ناڤ پهر كا ههر ناڤهگهن خۆ ئهم ددەنجاو ئهوێن ئهركتێ
ويدا يڤتێ

   تهوكردەئانكو ئه(. haverkate, 1993, 149-150) ى بيتی  يا ئامادە
ێ ر گوهدارى دكهزێ ل سهكهيتێ  تی

ن، گوهدار پيی ن پيی
   بۆ ئهو كردەن، ئهكر   وى بنێتهســـــــن(ا ئهكرن يان )په  وى دهێتهمێ )ســـــــ  اسی(يا ئهو ى ل دەئه خشـــــــهم(ا به

 وى دهێەهيتێ
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ێ ڕولهئاراســـــــــــته . ل  رڕويەكرنهدە يهڤ كردە،  ونک ئهيهياندا ههوان كردەرڕويەا ئهر اڤ د دەکێ بهكرن، ڕێزگرت   ێ   ڕێزگرت  
ێ د ئاخڤتەا خۆدا بكار بنينيت، گهمێ ئاخڤتەكهدە ێ بۆ كردەك جاران پهلهرى بڤێت ڕێزگرت      ههناتی

ێ دبهدەســــتيتێ ت و رڕوي  
ێزى، بۆ نم وان دبيتههيەانا ئهبكار نه ڕ  

کێ   گوهدارى ڤان شــــــــــــــــێوازێن ل خوارێ داخوازييهر ب ئهمێ ئاخڤتەكهل دە نهو بيێ
 ت: دكه
ێ   تهو ئازاد برا داخوازا لێب - (و كا دى بيت. )ڕێزگرتن ب ڕێيا لێبدخوازم، بلا بۆ جارە ري   ێ  ريەخواست  
 گرتن(هم. )ڕێز لێەهتا بگه، ههنيەهجال مه جارێ من نوكه -
(ێ و يا )لێبوان ب ڕێكا كردەلێ ئێپ   ئه، بهمييهنا دەو بو ى نه، ئهســــــتی  بهمان مههه يهڕســــــته و ردڤ ههئه      ريەخواســــــتی 

ێ هاتييهشــێوازە ێ تێدا ديارنابن. واتهيا دى چ شــێوەبكارهيەان و ڕســته کێ ڕێزگرت      ڕێزگرت  
ين كو شــێوازێن  ايهد شــايەد يتێ ژ  

بيێ
ك شــــــــــــــــێوازێن هەدە ، واتهدانا گوهدارى يا جياوازەر كارڤهوان ل ســـــــــــــــــهرييا ئهيان، كاريگهكرنا كردەمێ ئاراســــــــــــــــتهجودا ل دە

   پيی كاريگهدە
ێ دشــــــــــــــتێ ێ دەر بن   شــــــــــــــێوازەرڕوي   ێ و ئهکێ دى تی ێ دە ى گرێداى لايهندەڤ  هرڕوي   ێ ئاخڤتكهور ت   تی

، رييهت 
ێ خۆدا پيی حهســــــــــهكهر تاكهنک هه و  ێ دكهز   شــــــــــێوازەك د ناخ  پێداى، كو  ئاما ە مه رى نوكهک بهروەت. ههکێ ئاخڤت  

   ههپڕانييا كردە
ێ دبەهستدەيتێ ييههژمارتن وە سن دهێته))پهنه و ر، بۆ نمرامبهسیێ بهرێ ڕێزگرتەا كهگهئه رڕوي   ژ اتي 

كا كو سيی
(( ڤ  ڕۆ دەلارڕهرى بههه ێ ، رڕوين   ڕێزگرت   ێ ب خۆ بەهپه(. 2، 2024)حستێ   ێ تيدا ههمايهس   ڤ مێ ئهردەهه يهکێ  ڕێزگرت  
،  ونک ))ڕێزگرتن مجـــاملـــهو يـــدابرێ پـــهگـــهئـــه گوتن دبيتـــه  دهێتـــه يـــهكردە ێ ســــــــــــــــەـــا ركو پـــه ڕـــه كرنـــا گوهـــدارييـــهنـــا  ڕێزگرت  

ێزى ئه كهلهوى گهڤ ئهت كو ل دەســـــــــــــــــا نيشـــــــــــــــــانبدەت گوهدارى وەدەولدر ههت و ئاخڤتەكهرى دكهئاخڤتەكه  
ڤجا بيێ

شكرنه  
   ئهر ههبۆ سه هيێ

 : نهو . بۆ نم(222، 2024ل، )عهوى(( ستتێ
 ك يا خۆ جوانكرى. لهگه  ڤروكهئه ته -
،  ونک ل دەک  ڕۆ دياردەرەســــــــــــــه رەکێ ههرەگهئه يا )شــــــــــــــانازيكرن(ێ دبيتهســــــــــــــا كردەروەهه      ێ ر مێ ئاخڤتەكهيا ڕێزگرت  

ێ ب گوهدارى دبه ، ئێكسهكا ههستهبهر مهت بۆ ههشانازتی ێ دكهر گوهدار ههبيتی   : نهو ت، بۆ نمست ب ڕێزگرت  
ێ ب تهئه - ا. م ماموستادبه ز شانازتی ژ  

ێ هيێ ێ من تی  تی
ێ ڕســتهماموســتا پشــ ی گوتەا ئه      ێ ئێســههە ێ دكهر ههتی ێ وى دياردبيت كو ل دەســا بۆ ئهت و وەســت ب ڕێزگرت   ڤ قوتاب  

 . تنيهخۆ ج ێ ڕێزو حورمه
ێ واتهگهئه و دبيته رڕوينێيهســتدەكا ههيهد ســان )ســ  اســيكرن( كردە      تا و رەســه ســكردن لهكات  ســ  ا))وشــه رێ ڕێزگرت  
بۆ هاوســـــــــوزى و نزيک  يهش ئاما ەمهنرێت، ئهى ڕێزگرتن و شـــــــــوكركردن دادەوشـــــــــه به ڕاســـــــــت و كوتاتی گوتار دێن كهناوە
ێ پهنجامدانا كارەر ئهرامبهک بهســـهســـ  اســـيكرنا كه (. 48، 2023)عمر و حمد، رگر(( وە ،  ڕێزگرت   روڤا ى ل ت. بهيدا دكهکێ
ێزى پهوى دەگوتن ل ئه  هيته س  اسيكرن نهمێ دە ڕ  

 : نهو يدا بيت، بۆ نمم دێ بيێ
ێ هاريكارييا ههس  اس بۆ ئه - كرن.  ناهێته وەنجييا ههكرى قه  ل مهل گه وەهە   ڕي 

ێ دهيته  كريارە بري ييه رڕوينێيهســـــــتدەكا ههيهســـــــا )ســـــــلاڤكرن( كردەروەهه      ســـــــا روەبكار هيەان، هه کێ بۆ پێشـــــــوازيكرت 

ێ كههه يهڤ كردەئه    ههيوەرگرتەا پهر ڕێزگرتن و وەکێ ل ســــهســــهســــ ی
 ونک  (Tanjung, 2021, 92)ردبويت ڤالي   دەنديتێ

ێ د كردەديارترين شــــــــــــــێوازێن ڕێزگ ەرت     
  كرنا په كييهرەكا ســــــــــــــهيا ســــــــــــــلاڤكرنێدا كومدبيت، ســــــــــــــلاڤكرن هيێ

   يوەبۆ ب هيێ
نديتێ

ت، و ســـــلاهە مر هە بكهرێ هەدێ بيت، كو ئهكر و مر ڤ  اڤهکێ نهســـــهر هات و مر هە ســـــلاڤ ل كهگهتی ئهلايهكومه

ێزى به و دبيته يا خرابهنيشـــــــــــــــــانه ڤهئه  
ێ دهێتهمه))ســــــــــــــــلاڤكرن   پێخه سی. واتهوى كهر ئهرامبهبيێ بكارهيەان  ت ڕێزگرت  

ێ دكهسا دەروەگرێدانا جڤاكى ههڤگرتن و پێگڤه ڕۆ هه کێ گرنگهركهئه ێ   ڕێزداري    (. 100، 2023د، حمه)ئهت(( رڕوي  

ێ ب ئه)هيس( ئاما ە         ههت، كو كردەندێ دكهوێ  هتی
ێ پهســــــــــــــــتـدەيتێ و ، ئهوەئه وان ب ڕێزگرتنێڤـهئه ندييـا يوەرڕوي  

 لێ دشــــــــــــياندايهســــــــــــەكرن( بهرين، ڕێزگرتن و پهو ک )ســــــــــــلاڤكرن، ســــــــــــ  اسی، پي  زڕاه، لێبدگرن وەڕێزگرتەا ناخ  ب خۆڤه
ێ ب خۆڤـــه ێزي    

ێ ب ئـــهئـــامـــا ە  ييـــه  هـــه(. Hess, 2017, 14)تبـــاركرن( كرن، تومـــهتكرن، نـــازنـــدەفرەک: )نـــهبگرن وە بيێ ێ و تی



Journal of University of Raparin Vol(12).No(4) گۆڤاری زانکۆی ڕاپەڕین 
 

689 

 

   ههين، كردەندێ بكه ه
ێ ل دەســـتدەيتێ ێ دهێەهرەمێ بۆ مهرڕوي   وخۆ کێ ڕاســـتهيهبكار هيەان، دشـــێت ب شـــێوە ما ڕێزگرت  

   ههوخۆ د كردەڕاستهو نه
، بۆ نمستدەيتێ   

 : نهو رڕوينيدا بنتێ
ێ دكهو ك داخوازا لێبلهگه -  وخۆ(ريەا ڕاستهو نا من. )لێبو ڕو م، بۆ گي  ري  
ێ يا ڕاســتهســتدەكا ههرڕويەهدە ڤهئه      ێ   پهدە وخۆتی و ب ڕێزگرتەڤهر ب ڕاســتهكو ئاخڤتەكه  وخۆيه،رڕوي   شــێمانييا رڕوي  

ێ گي  خۆ دكه  ى. و ڕو ت كو تی
 وخۆ(ڕاستهكرنا نههد )نازندەمێ خودا دگهم ناڤا ددەتو هه -
ێ يا نهســــــــــــــتدەكا ههرڕويەهدە ڤهئه      نا گوهدارى و ڕو وخۆ   گي  يا ڕاســــــــــــــتهنازندە ڤييايهرى نهئاخڤتەكه وخۆيهاســــــــــــــتهڕ رڕوي  
ێ لـــه بيتـــهت، داكو نـــهبكـــه ێزتی  

يـــا دل ێ   كـــا جوان و ب ڕيز و نـــهر نـــازنـــدەورا پڕانييـــا جـــاران )) ڕو هەـــدێ ئـــاخڤتەكـــهج ێ بيێ
اتيجييه ت، پێدڤييهر بكهرامبهپێشــــــــــــــكێشــــــــــــــژ به    نازندەب ڕێكا ســــــــــــــيی

ێ تتێ    نهتی
سیێ كه  هينيتهياما خۆ بگهوخۆ پهڕاســــــــــــــتهيتێ

رێ هەدێ گهئه کێ نابيتهيهنا بارودوخ  دپارێزيت و تا ڕادەو ر و گوهدارى   تێكچئاخڤتەكه ڤهر ئهر،  ونک ههرامبهبه
   نهد پشـــــــــــــــت كردە (. 62أ،  2023ل، )عهواندا(( را ئهد ناڤبه ڤەهبكه كو ئاريشـــــــــــــــه

ێ يتێ    ئاخڤت  
 وێن دبەهوخودا ئهڕاســـــــــــــــتهيتێ

ێ گوهدارى، ئهو رێ تێكچگهئه ێ ههرەگهنا ڕوتی ێ تی
وان ولا دياركرنا واتا پڕاگماتيكييا ئهك   زمانڤانان ههى هەدەکێ ڕێزگرت  

ێ دداننرەکێ بەهب توخمه يهو كردەيان يا داى و ئهكردە ێ ڕێزگرت      ەكرد  ک، وە(Brown and Livenson, 1987, 268)ت  
يتێ

.    كا زمانيييهر ميكانزمهوان  ڕهوخۆيا ئهڕاســــــــــــــــتهن...هتد(. نهو بڕازيەهرمانكرن، داخوازيكرن، كرن، فه)نازندە ێ بۆ ڕێزگرت  
 رێنييه: رێ   و  ڕێزگرتەا نهو ى ڕێزگرتەا ئهجۆر ئه و د ، كو ڕيزگرتن دبيتهپێكرننيه  ى ئاما ەهه
: ئهڕێزگرتەا ئه  -أ ێ ))هه ڤ جۆرێرێ   كارديت. ر بهرامبهسی بهڵ يســـــ ی كهخســـــار و ههو رز نرخاندت  ڕ بۆ به ميشـــــهڕێزگرت  

يف، ى(( كــهرەرامبــهر و بــهسی ئــاخێوەنێوان كــه بۆ هــاوراتی و گونجــان لــه يــهئــامــا ە ڤ كــا دى، ئــهب واتــايــه( 11، 2015)شژ
ێ ))به ولێكردنهستا شكردن، بانگنێشتكردن، پياههكو، ند ش ێک جياوازى وەى  هڕێگه جورێ  ڕێزگرت  

ا
ن(( وەڵدان و سڵ

يکێ ئێـــپ دهێەـــهكـــهو را دپڕانييـــا جـــاران د نـــاڤبـــه ڤ جۆرەبكـــاردهێـــت. ئـــه( 78، 2012عرو ، )مـــه   
   نيێ
ک بكـــارهيەـــان. وە ســــــــــــــــتێ

، بۆ نجامدايهوى ئههك بۆ ئهدارى كو كارەرى بۆ گو   ڕێزگرتەا ئاخڤتەكه رڕويەهدە ڤ ســـــــــــــ  اســـــــــــــييه)ســـــــــــــ  اســـــــــــــيكرن(ێ  ئه
 :  نهو نم
 . ك س  اس بۆ هاريكارييا تهلهگه -أ 
. ت ئهپێدهە ناكه -ب    ئێكت  

 م برايتێ
: ڕێزگرتەا نه -ب  دڵەياتی لهوبكاتی داواكردن و نه  له هە جۆرێ ڕێزگرتنێدا ))ئاخێورەد ئهرێ  

ن داوا لايه جێكردت  لهجێبه ت 
ەم نا بۆ ئهپه وەلێكراوە ژ اتي 

كات  دات توانا زمانييهوڵدەى ههداواكه وەتكردنهڕە ت  ترســــــــــێپ لهوهۆى ببه بات، واتهدە ســــــــــيی
ســــــيماى  رم و نيان، كهرڕوي   نهو دە كارهێەات  گريمانهى بهڕێگه  وي  لهى ئهكهســــــتهبهســــــتنێەات  مهدەكارڕخات بۆ بهبه
 ب گ(توگۆيــه و د

ا
يف، خــات(( ەرديــدا دەيــهكــهدڵ ێ زەوە( 12، 2015)شژ مــانــدى  دێ تــه نــدەر  ــه، هــهرەو ت، ببحمــهک: ت 
ێ دكــهو م، داخوازا لێبكــه يــپ د نــاڤبــهنــدييــهيوەپــه رج نيەــههە جۆرێ  ڕێزگرتنێــدا مــهم ...هتــد. د ئــهري     

رانــدا را ئــاخڤتەكــهكــا نيێ
   ئهبيت و  ێدبيت پلههه

    ێپ جودا بن، واتهيتێ
ى گوهدارى کێ ئاراســــــــــــــــتهرى بڤێت داخوازييهمێ ئاخڤتەكهەد وان يتێ

   رێ كـارڤـهگـهئـه بيتـهت، كو نـهى گوهـدارى كـهســـــــــــــــــا داخوازييـا خۆ ئـاراســــــــــــــــتـهکێ وەت شــــــــــــــــێوازەولـدەت و دێ هـهبكـه
دانتێ

، بهتكرنا ئهند يانژى ڕەســـــــهپهنه ێ ، ى، ئهو نا داخوازييا ئهو ك بۆ ڕازيبرەڕێخۆشـــــــكه لكو ببيتهوێ داخوازتی ێ ڤ جۆرێ ڕێزگرت  
 :    نهو بكارهيەان، بۆ نم رميدا هێتهپيی د كاوڕارێن فه

 م. کێ كهڕێزدار دێ شێم پرسيارە ببورە -أ 
 ڕێزدار.  و رمفه -ب
ل و و دابهئه          ههكن(ى بۆ جۆرێن كردەرڤێڤاندەشـــــكرنا )ســـــي 

ی دەســـــتدەيتێ
ييا ئهرڕوي   کێ مايهوان بەهســـــ ەيشـــــانكرن، پيی

ێ تێدا هه ێ دهێەهيهك نيشـــــــــــانهوە يهڕێزگرت      ب شـــــــــــێوە يهڤ كردەبكارهيەان، يانژى ئه كا ڕێزگرت  
 ســـــــــــا بنێەهکێ وەيهدشـــــــــــتێ

ێ نيشــــــــــــــــــان بــدەدە ن و دبەــهکێ مــه، ڕولــهيــهڤ كردەئــه ن. واتــهرڕوين، كو ڕێزگرت    
  كرنــا  زن د ڕێزگرتنێــدا دگيێ

هــاريكــار  ڕۆ بنيێ
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   كۆ يوەپه
ێ دروســــــــــــ بكهســــــــــــاندا و كاريگهكهرا تاكهتی د ناڤبهلايهمهنديتێ ، ئهن ب تايبهرتی  قيەهر ب واتايا خۆ يا ڕاســــــــــــتهگهتی
ێ خشتهک ئهرڕوين وەدە بنێەه ێ ل خوارێ ديار : هە  تی

 نهو نم ڕونكرن
ێ بەه ماتی
ێ ڕ   ێزگرت  

يتێ   كردە
ێ ستدەهه  رڕوي  

ێ و هــــهلــــهدانپێــــدان ب خــــه ســـــــــــــــــتكرن ب تي  
ێ بهر رســــــــــــــــايهبه سیێ ســــــــــــــــتتێ   كهر ههرامبهتي  
 . يا ڕێزگرتنيێهر، نيشانهرامبهبه

ێ دخوازم، من نهو لێب  ريەخواستی  و لێب لێ به م. ئازار بدە دڤييا تهري  

ێ كهدرگرتەا ههقه  ى ڤه، ئهكييهســــــــهل يســــــــ ی
 . نيشاندانا ڕێزێيه

 س  اسيکرن لێ به . ك س  اس بۆ هاريكارييا تهلهگه

ســــــتتێ   مێدا و نيشــــــاندانا ههڤپشــــــک د خههه
، ڕێزگرتەــههــه ێ م و كوڤــانتێ   ل خــه ڤســـــــــــــــــوزي  
 ر . رامبهسیێ بهكه

ێ ببـــــــــهت و ڕەفو ئـــــــــازا بكـــــــــهخودێ عـــــــــه ت، حمێ ت 
 . يەهوەما ههپشكتێ   خهڤهه

 سەرەخۆسیژ  لێ به

فت يان ستكهي(خۆسیژ ب دەدانپێدان و كه
ل  ک، ڕێزگرتەـهســــــــــــــــــهكـا خۆش يـا كـهڕويـدانـه
 وى. فتی  و خۆشييا ئهركهسه

ێ بۆ تهرادە، هيڤييا بهفتەا تهركهپي  زڕيت سه  وامي  
 دخوازم. 

 پي  زڕاه لێ به

ێ ر دشـــــــــــــــــێـــــت ب ڕێزگرتەـــــانــــه ئــــهئــــاخڤتەكـــــه هە
ێ دەكردە يـــــــت، بـــــــهتی ڕ ێ ئـــــــهبەـــــــهلێ رڕي  وێ مـــــــاتی
 تـــــاكو هەـــــدك جـــــاران دبيتـــــه، هـــــهڕێزگرتەـــــهنـــــه

ێزىژى.  ڕ  
 بيێ

. م ناڤا درەتو هه  نازندەکردن نيەه ن  ده ێ  بۆخ  زيكا ناه ێ 

ســـــــــــــــــوک يتێ   ســـــــــــــــــتتێ   كـــــهرڕويەـــــا هـــــهدە ڤـــــهئـــــه
وێ ب رێزگرتەا ندييا ئهيوە، پهرييهئاخڤتەكه

ر بارێ ، پيی ل ســــــــــــــــــهنيەه رڤهرامبهسیێ بهكه
ێ ئاخڤتەكه  .  رييهنافخۆي  

ێ خــهز  ــهئــه ێ  ــهمگيەم ب ئــهنــد تی نــدێ، خودێ هە
ێ خهئه  ت. ر من سڤپ بكهمێ ل سههە

  ارەم و پهخه ....... 

ێ و د ايهوبرڕويەا ڕازيەهدە دشــــێت ب  تيينيهت 
 يهڤ كردەلێ ئهبه بيت، شــــێوازێ ڕێزگرتەانه
ێ نيهر بەهب خۆ ل ســـــــه ێ ڕێزگرت   لكو ، بهماتی

 . تيكرننيهن و د ايهو بر ڕازيەهل سه

ێ بويارێەهم د ى ئهئه  نيەه ن. ، ڕابن خۆ پيشەدانان بكههە
دیـــــــــــــــاریـــــــــــــــکـــــــــــــــردنـــــــــــــــا 

ێ وڕازیەەب  ت 

، ل وبك  دياركرنا ڕازيەـهرمزاركن وەشــــــــــــــــــه ت 
ێ نيەــه،ر بەــهســـــــــــــــــــه ێ ڕێزگرت   ييــا جــاران  مــاتی پيی

وى سی يـــــــــان ئـــــــــهوى كـــــــــهد ى ڕێزگرتەـــــــــا ئـــــــــه
 رمزاركرن. شه وێ هاتييه، ئهتش ييه

ێ حکومەتــــــــا   کوردی   لاتی
ت ڕبــــــــارانكرنــــــــا نــــــــاو ەۆتێ  

تــــورکـــــــــانــــڤە ئــــ ـــــــــدانە و شـــــــــــــــــەرمــــزار دکەۆــــن و جــــ ێ 
ێ نيەهقه  . بيلكرت 

 شەرمزارکردن نيەه

ر نيشــــــــــــــــاندانا رامبه بهسیێ شــــــــــــــــانازيكرنا ب كه
  در و ڕێزێيه. قه

ێ ب ته ا. دبه شانازتی ژ ێ هيێ  ێ من تی  شانازیکردن لێ به م بات 

بۆ  ز ێكرنيێيـــــــــهســــــــــــــــــەكرن حـــــــــهرڕويەـــــــــا پـــــــــهدە
يا  ى نيشـــــــــانهڤهک، ئهک يان تشـــــــــتهســـــــــهكه

 . ڕێزگرتنێيه
 پەسن بەلێ  رنجڕاكێشن. ك د جوان و سهلهگه   اڤتێ   ته

در  ر، قهرامبهسیێ بهدحكرنا كهستا    و مه
 ت. زن نيشانددەكا مهو ڕێزگرتەه

 مەدح – ستا   لێ به مانن و خۆدان شيانن. ه ين قارە

ێ ب هاتەا كهنيشـــــاندانا كه ک ســـــهي(خۆشـــــي  
يـــا رم لێكرن، نيشــــــــــــــــــــانـــهكـــا گـــهو پێشـــــــــــــــــوازييــــه

 . رييێيهروەڕێزگرتن و مێنڤان په
هاتی سه هاتن بەلێ  ر  اڤان. ان و سهر رسهب خيێ   ب خيێ 
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 ، دانپێدانهێيهنديييوەســـــــــــــــــ نێكا پهيا دەكردە
ر و نيشـــــــــــــــــــــــانــــــا رامبــــــهسیێ بــــــهنــــــا كــــــهو بب هــــــه
 نديتێ   جڤاكيدا. يوەد په ڕێزگرتنێيه

ال ههسلاڤ، ڕ   باش گه ژ  سلاڤكرن بەلێ  ڤالتێ   هيێ 

ێ  مارەخشته    هه( جۆرێن كردە4) تی
ێ  و ستدەيتێ ێ دياركرنا بەهرڕوي   ێ ڕێزگرت    ماتی

ييا كردەپێشـــــــــيی ئاما ە ک مهروەهه         ههپێداى كو پيی
ێ بەهســـــــــتدەيتێ ێ تێدا ههرڕوي   ێ ڕێزگرت   ر مێ ئاخڤتەكهدە واته يه،ماتی

ێ تێـــدا ديـــاردبيـــتردبويـــت، بەـــهيـــان دەڤـــان كردەئـــه ێ و مـــارێ ڕێزگرت   شــــــــــــــــەرمزارکرن، ، بەلێ نـــازنـــدەکرن و دیـــارکرنـــا ڕازیەەبوت 
، بەلێ شـــــــــێوازێ ئەنجامدانا ئەوانا گەلەک گرنگە. مر ڤ دشـــــــــێت  ێ ندت   ێ ڕێزگرت   هەر ەندە ئەڤ کردەیە ل ســـــــــەر بەەماتی

یت.  ڕ ێ دەرڕي  ێ رێزی    ئەڤان کردەیان ب زمانەکێ ڕێزگرانە و دویر   ت 
ڤ زاراڤــه د . ئــهيــههــه ريڤــهر و گوهــداڕوخســــــــــــــــــار(ێ ئــاخڤتەكــه -نــدى ب )ڕوىيوەپــه ا مە دایە دیــارکرن،نــدڤ  ــهئــه     

ێ ل ســــه ێ )بڕاون و ليڤينســــۆن(ى هاتهر دەزمانڤانيێدا ب تيۆرا ڕێزگرت   ێ يوەهە زاراهە پهپێشــــكێشــــكرن و ئه ســــ ی ندى ب زاراهە
ن: )ڕوى. ئهيههه ڕێزگرتنێڤه ژ  

ێ كه  وێەه بري ييه )و د تيۆرا خۆ يا ڕێزگرتنێدا دبيێ ێ گشــــــــــــــــ ی كو ههتی ۆ خۆ کێ بســــــــــــــــهر كهسی تی
ێ ب ئهر د ســــان ئاما ەدڤێت، هه ێ ســــوزداريێڤه ن كو دشــــياندايهندێ ددەوێ  هتی رهيەان د ســــان د بهوە بنێەه ڕوى   لاتی
يكرن و باشـــــــــكرن ههســـــــــتدان، ســـــــــه  دە بنێەه شـــــــــياندايه  

ێ بنيتهروەخبيێ  ت 
 
   ههلايهو دان. ڕوى د ســـــــــا دڤێت گرنک

ين ن يتێ
ێ ئهئه ێ نو ى )ڕوتی  و ڕوتی

(يههرێ   ێ ئه رێ   ێ ل سهڕوتی : داكوك   گرتن   ت كو ڕێز لێبنيتهيا گوهدارى دكهو ز ز و ئارەر حهرێ  
ێ كه    د ناڤا جڤاكيدا بنێەهو   لاتی

: نهســــهپه ســــانتێ ێ ێ نه يهكا ســــادەشــــهرێ   بانگهندكرن. ڕوتی نا و  ڕوخاندن و  ناڤەه بۆ ماه 
   كهسايهكه

ێ سه سی واتهتی و پاراس ەتێ  : نهو ، بۆ نم(Brown and Levinson, 1987, 61)خۆ و ئازاد بيت رڕهتی
ێ ئه - (، ســــــــــــــــلاڤ هه)ڕوتی ا و قهرێ   ژ  

ێ هيێ ێ ئههە جۆريدا ئاخڤتەكهدر گران؟ د ئهڤالێ من تی د  رێ   ب  ڕێزگرتەڤهرى ڕوتی
ێ كه، كو ئاخڤتەكه)سلاڤكرن(ێدا نيشاندايه ، كوى كهل ئهل گه ي(خۆشهر تی ێ  . وييهڤالێ ئهو ههسیێ سلاڤكري  

ێ نه  - (، بۆخ  كراسیێ ته)ڕوتی ێ كورته؟د ئه رێ    ولدايهو هه پاندييهر گوهدارى ســـــهرى خۆ ل ســـــههە جۆريدا ئاخڤتەكهتی
ێ ب شێوە)نازندە( ێ تێدا بكهوخۆ   گوهدارى بكهکێ ڕاستهيهتی  ت. وى تێپ ببهت و ئازاديييا ئهت و ماي ێكرت 
، ئه ك جاران دهيتهتێكد يت و هەدە ،ڤ )ڕوى(يهك جاران، ئهمێ دانوســتاندنيدا هەدەد دە          ى ندەڤ  هپاراســتی 

ێ ئه ێ دمينيت كا ئاخڤتەكهل دويڤ شوشــــــــــــــ ی ، وت يانژى ب پارێزيت   تێكچرى دڤێت ڕوى تێپ ببهوێ دانوســــــــــــــتاندت  ێ ت 
ن: )ڕوىروەهه ژ  

ێ ب دە : )ک )بڕاون و ليڤينســــــــــۆن( دبيێ    بنێته د شــــــــــياندايه ڤ ڕوييهدهێت و ئهســــــــــتڤهب  ڕێكا ســــــــــوزدات 
ێ بهل دە ورا يا پێدڤييهستدان و پاراستی  و باشكرن لهدە ێ بنيتهردەمێ كاركرت  ێ ت 

 
 ر(. مان لاپهر و ههمان  ێدە)ههدان وام گرنک

   ههمێ كردەل دە      
ێ ب مهستدەيتێ ييا  ئهدە دهێەه قيەهما خۆ يا ڕاستهرەرڕوي   رێ پارس ەا ڕوى گهئه وان دبەهرڕوين،  پيی

ێ دهێەهرەبۆ مه يهڤ كردەن،  ونک ئهڕوى تێكەادە واته ک )ســــلاڤكرن، ســــ  اســــيكرن، بكارهيەان وە ما ڕازيكرن و ڕێزگرت  
هاتن و پي  زڕاهيكرن... هتد(، بۆ نم  

 : نهو ب خيێ
ا. )پال ههسلاڤ گه - ژ  

   هيێ
 راس ەا ڕوى(ڤالتێ

 . )پاراس ەا ڕوى(س  اس بۆ هاريكارييا ته -
ێ   هه فتەا تهركهپي  زڕيت سه -    مه ى خهتو تی

ى. )پاراس ەا ڕوى(لاتتێ  زنيی
   ههك   كردەلێ هەدەبه     

ێ دبەهســــــتدەييتێ نا و رێ تێكچگهئه كرن( دبيته: )نازندەنهو نا ڕوى، بۆ نمو رێ تێكچگهئه رڕوي  
ن: نازندەروەرڕوين ههدە وخۆ بنێتهکێ ڕاســــــــــــــــتهيهر ب شــــــــــــــــێوەگهتی ئهتايبهڕوى، ب  ژ  

كرن   ک )بڕاون و ليڤينســــــــــــــــۆن( دبيێ
ێ مر ڤيەهو يت   تێكچكردە ێ ئاخڤتەكههشــــــــــــــــ ەا ئه،  ونک تێگهنا ڕوتی ێ ئههداريڤهرى يان گو وێ   لاتی رێ   و ،  ێدبيت ڕوتی
ێ ئـاخڤتەكـهنـه  تی
ن: ى نـازنـدەرڕـارەو دەد ســـــــــــــــــان ئـه ر(. مـان لاپـهر و هـهمـان  ێـدە)هـه ۆڕيـتهـدارى بگوهرى و گو رێ   ژ  

ێ دبيێ كرت 
ێ ئهو رێ تێكچگهئه راتی دبەهب ئاشــــــكه نازندە ێ گوهدارى،  ڕهنا ڕوتی  تی

و ورا ئهسی د يت، لهيا كهو ز و د ى ئارەركو ئهرێ  
ێ په ســـهو كهدڤێت ئه وىكو ئه  ت،  ڕۆ هەدێييه،ر پێشـــكێشـــدكهيا ئاخڤتەكهنازندە ت ند بيت و خودان ڕێز و حورمهســـهتی
ێ نـازنـدەورا ئـهبيـت لـه ێ  ێ دكـههە ێ نـهو رێ تێكچگـهئـه كرن دبيتـهســـــــــــــــــا نـازنـدەروەت. هـهتی ێ گوهـدارى تی ى، لـهنـا ڕوتی ژ ورا رێەي 
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ێ دكهســــــــــــهداخوازا  ارەك جاران ت و هەدەكهنه وێ كريارا خراب دوڕارەت ئهر داخوازێ   گوهدارى دكهئاخڤتەكه ت رتی
ێ بكهدەرەوى دڤێت سهک ئهروەريكرنا گوهدارى. ههدەرەڕێگر  ڕۆ ئازادييا سه دبيته ڤهكو ئه مان ر و ههمان  ێدە)ههت. ري  

 : نهو بۆ نمر(، لاپه
ێ دروست د ڕەج ێ ئه کێ بزڤريەهو رتوێ پهئه -  فاتكێدا. وێ تی
 ندەڤ  هرێخســـ ييه ئهفاتكێدا دەك د ناڤ ڕەو رتکێ پهســـهدياردبيت، كو كه ســـا بۆ مهيار، وەرى ديا ل ســـهڤ ڕســـتهئه     
ێ نمر ئهمێ ئاخڤتەكهورا ل دە، لهوى نيەهب دلێ ئه ، واتهوى دروســــتكرييهخۆسیژ بۆ ئهر كو نهگهئه بۆيه رى يا ل ســــهنهو هە
يتــه ژ  
ێ ئــهگــهئــه ، دێ بيتــهسی كو گوهــدارەوى كــهئــه دبيێ ێ د وى تێكبچيــت،  ونک چ ڕێزگرتن و دەر كو ڕوتی    ڕێزگرت  

رڕويەتێ
ێ ڕاببيت كرنا ئاريشـــهب  ارە رياتی داخواز   گوهدارى كرييهرى ب ئاشـــكهد ســـان ئاخڤتەكه هيەايەهئاخڤتەا خۆدا بكارنه تی

ێ دروســــت د ناڤ ڕەج ێ ئه کێ بزڤرينيتهو رتو په كرن   م دهيتهوى دەكرن ل ئهشــــ ی نازندەکێ گيهفاتكێدا. ب شــــێوەوێ تی
ێ ل گهدەرەر ســهمێ ئاخڤتەكه))ل دە ر رى ل ســه ى كاريگه ههکێ نهيهکێ كو ب شــێوەن   كريارەو بن يان توڕەو بل ڕازيەهرتی
رى ب خڤتەكهر ئال ســــــــــــــه رهەدێ يا پێدڤييهنا ڕوخســــــــــــــارێ گوهدارى  ڕهو  ڕۆ تێكچ كهيهكرن كردەوى كرڕيت و نازندەئه

يت يان بكارڕــنينيت  ڕۆ هەدێ داكو ههيهشـــــــــــــــێوە ژ  
   گوهدارى بريەدار نهکێ هشـــــــــــــــيار بيێ

(. 28أ،  2023ل، )عهت(( كهســـــــــــــــتتێ

ێ  هى ئهرڕارەدە ێ كاركرن و شــــــێوە  نهيان ههجۆرێن نازندە و ت كو ))در( دياردكهندێ )بوكســــــههە ێ ئهكو   لاتی  دهێەه وانڤهتی
(، Indirect complinent -وخۆ ڕاســــــــــــــــتهو يا نه Direct complaint–وخۆ كرنا )ڕاســــــــــــــــتهنازندە  و ى ێكجوداكرن ئه

ب دروســــــتكرنا  ڤهوخۆ ئهڕاســــــتهكرنا نهلێ نازندەنا ڕ خســــــارى )ڕوى(، بهو يا تێكچبۆ كردە رەوخۆ ڕێپێدەكرنا ڕاســــــتهنازندە
ێ و د كــارلێكرنــا جڤــاكيــدا ڕادبيــت(( هــه ێ گوهــدارى تێــپ ر ئــاخڤتەكــهگــهورا ئــه، لــه(40، ر مــان  ێــدە)هــهڤگرت   رى بڤێــت، ڕوتی
ێ ئاخڤتەكهت و ب هە شــــــــێوەوخۆ بكهڕاســــــــتهکێ نهيهيا خۆ ب شــــــــێوەو دشــــــــێت نازندەبنارێزيت، ئه ت واتهدەنه رى ى ڕوتی

، بۆ نموپاراستی    تێكچ دهێته ێ     : نهو ت 
ڕاستم دێ دەگهئه -

، پشيی . ر جارا بنێت تو باش بخ ي    رخ 
ێ ڕســـــــــــــــتهد ئه     ێ ئه يه   رنهكو پێشـــــــــــــــيی دە    گوهدارى كريەه وخۆتی نازندەڕاســـــــــــــــتهرى ب نهيێدا ئاخڤتەكههە وى داكو ڕوتی
وخۆ يا ڕاســــــــــتهين كو ))دبيت نازندەكهندێ  ڕي  نهوێ  هئه وخۆ. پێدڤييهڕاســــــــــتهكرنا نهر نازندەبه نا برييه يت، پهتێكەه
پيەيت، ر گوهدارى دســـهســـت و ســـۆزێن خۆ ل ســـهر ههركو ئاخڤتەكهر ى،  ڕهنا ڕ خســـارێ ئاخڤتەكهو تێكچيا كردە  ببيته
يت تنەاگهندا ئاخڤتەكهوێ  هرێ   ئهکێ ئهيهرهەدێ گوهدار ب شێوە ڕه ژ  

 (. 43أ،  2023ل، )عههيت(( ر دبيێ

ێ پێـــدڤييـــه      ێ ب ئـــهئـــامـــا ە ل دومـــاه   وى يـــامـــا خۆدا ل دويڤ ئـــههـــانـــدنـــا پـــهر د گـــهاخڤتەكـــهين، كو ئـــنـــدێ بـــدەوێ  ـــهتی
   ب ههرێ ئاخڤتەكهوروڕهدە

ت يانژى بنارێزيت، دشــــــــــــــێت ڕوى تێكببه يان ڕاببيت واتهكردە  و ردر و گوهدار تێدا، دشــــــــــــــتێ
ر ى گهئه بيت ب پارێزيت و كا ههر ڕێكهب هه يهويدا ههرى بڤێت ڕوى بنارێزيت، د شــــــــــــــــيانا ئهمێ ئاخڤتەكهل دەواته
ێ  هت، دشـــــــــێت ئهوى ڤييا ڕوى تێكببهئه ، لێبر )ســـــــــ  اســـــــــييهمێ ئاخڤتەكهل دە ت، واتهنجام بدەندێژى ئههە ، ريەهو کێ کێ

هاتەهســـــــلاڤه  
، ب خيێ ، پهکێ ... هتد( بكاردهينيت، ئهســـــــەهکێ يان ڤان كردەئه کێ  ڕێزگرتن و ڕاســـــــتگ يانهر ب شـــــــێوازەگهکێ

يت، دێبيتهدە ڕ  : نهو نا ڕوى، بۆ نمو رێ تێكچگهئه وێ، دێ بيتهروڤا ى ئهێ پاراس ەا ڕوى و بهر گهئه رڕي 
ێ گوهدارى(و م. )تێكچو تبلهز خهئه  -أ   نا ڕوتی
ێ گوهدارى(ى دەو ڕ  ندەڤ  هدزات  دێ ئهب ڕاس ی من نه ببورە -ب  ت. )پاراس ەا ڕوتی
ل و       ێ دەســـــــــتدەا ههيو جۆرێن بۆ كردەكن(ى ئهرڤێڤاندە)ســـــــــي  يييا ئه13ســـــــــ ەيشـــــــــانكرن كو )رڕوي    وان دبەه( جۆرن، پيی
ێ ب ڕاســــــــــــــــتگ يــانــهڤ جۆرێ كردەر ئــهگــهو ى ئــهن، ئــهڕوى تێكەــادە رێ پــارســــــــــــــــ ەــا ڕوى واتــهگــهئــه   رڕوين واتــهدە بنێەــه تی

ێ   ئهر ب ڕاســــــ ی دەئاخڤتەكه يت )ببورەمێ ئاخڤتەكهل دە هنو ردبويت، بۆ نموێ دەت، ئهل يســــــ ی بكهوى ههرڕوي   ژ  
( ر بيێ

ێ يان خهوێ پهســــت ب ئهو ب ڕاســــ ی ههدڤێت ئه  وى داى يا ڕاســــت و دلســــوزانهو لێداوانا ئهت داكو ئهمێ بكهشــــێماني  
   ههبيت،  ونک ئێپ   مه

ێ ڕاســـتگۆت  ، ل دەوەف ی ئهركهرڕويەا ســـهســـتدەرجتێ ێ تو تی
. ((Al-Shahri, 2004, 158 مێ ئاخڤت  

ێ نهستدەڕاستگۆييا هه واتهكه ێ د بارە رڕوي   ێ دهێتهر ى شێوازێ دەلێ ل گۆرە، بهكيدايهب ت   رين و ورا لێبگوهۆڕين له  بوي  
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ێ ل ئه ێ بكهســـــــــت ب پهر ههمێ ئاخڤتەكهم دێ يا ڕاســـــــــتگۆ بيت، ل دەوى دەب ت   ێ  ێبت بۆ ئهشـــــــــێمان   ى. و وى تشـــــــــ ی
ل( ئـــامـــا ێ ب ئـــه ێ بۆ كردەت كو مـــهدێ دكـــهنـــوێ  ـــه)ســــــــــــــــي  ێ ڕاســــــــــــــــ ي   ێ ل دويڤ جۆرێ كردەســــــــــــــــتـــدەيـــا هـــهرخ  يـــا رڕوي  

ێ دهێتهســـــتدەهه ێ دێ يا ڕاســـــتهو ورا داخوازا لێبگوهۆڕين، له  رڕوي   شـــــێمان ر ب دروســـــ ی پهر ئاخڤتەكهگهئه بيت،قيەهري  
ێ بكهو وى تشـــــ ی داخوازا لێبببيت و بۆ ئه كا ســـــت ب خۆشـــــييهر ههر ئاخڤتەكهگهئه گۆيانهكا ڕاســـــتت، يان پي  زڕاهييهري  

ێ دلخۆش ى ئهرڕارەت، دەبكه قيەهڕاســـــــته ێ گوهدار ت 
ل، ت: اســـــــماعيل، وى تشـــــــ ی ێ بۆ مه(. ل ئه2011،184)ســـــــي  دياردبيت  ڤيێ 

ێ دەســـــــــتدەيتێ   ههكردە  رى ب ڕاســـــــــتگ يانهر ئاخڤتەكهگهئه ييا ئهرڕوي   ێ ل دەرێ پگهئه وان دبەهرڕوين، پيی ڤ اراســـــــــ ەا ڕوى و رێزگرتن وڕازيكرت 
 ت. يدا دكهگوهداران په

 نجام: ئه
   ل خوارێ ديار: ڤان ئهئه هش يەهم گهكۆلت   ب دوماهيپ هاتی ئهپش ی ڤه     

 نجامتێ
ێ ئاخڤتەکەری ە، به-1  تی

، ســــــــــــەرەڕای هەدێ کو ب پلەیا ئێکێ دەرڕویەا بارێ دەروت  ێ  يهكردەڤ  لێ ئهکردەیا هەســــــــــــتدەرڕوی  
   وەک: )ڕێزگرتن، ڕازیکرن، ئاراســــــــتەکرن و پاراســــــــ ەا ڕوی... هتد( دهێتە بکارهدەان. لەورا ئه

ييا جاران، بۆ مەبەســــــــتتێ ێ پيی هە
ێ پەۆوەندی و كاريگه    ل گەل ئهرييهکردەتی

 ڤان کردەیان هەیە. كا ب هيێ
   ههبكارهيەانا كردە -2

ێ بۆ دەســتدەيتێ ، ب ت   ێ    ئرڕويەا ههرڕوي  
کێ ئامرازە دبيته يهڤ كردەلكو ئه، بهرى نيەهاخڤتەكهســتتێ

يه ژ اتي 
   گ(توگۆيێدا و دشێت كاريگهگرن  د سيی

ێ ل سهتتێ ێ وەيا ئاراستهجێكرنا كردەرگرتن و جێبهر  اوانييا وەري   كو: كرت 
 و  زا دزانيت دێ كهرێ شــــــــــــارەت. ئاخڤتەكهرمان، داخوازى و پڕســــــــــــيار...هتد( بكه)فه

 
يان ل ردوك كردەڤان ههاوا ئهنک

ێ يا ئههشتی  ب ئهل ئێپ بكارهينيت، بۆ گهگه .  وى دڤێت بگهوێ ئارمانچ  ێ  هي ی
   ههمێ كردەل دە -3

ێ دهێتهســـتدەيتێ ييا  ئهدە رڕوي      ببەهرڕوين، پيی
ێ ل دەڤ  وان دشـــتێ پالدەرەکێ هەرە ب هي   کو ڕێزگرت  

يييــا جــائــاخڤتەكــه ران ئەڤ کردەیە دهێتە گوتن  ڕۆ هەــدێ بشــــــــــــــــێــت کەسیێ بەرامبەری خۆ  ڕۆ هەر رى پەیــدا بکەت و پيی
ێ هەی،   خۆ ڕازی بکەت، واته  بنينيت.  ستخۆڤهوان ب دەڕازيكرنا ئه مەبەستەکا ئاخڤتەکەری ت 

   ههكردە  -4
ێ وەســــــــــتدەيتێ ، پهرڕوي      رەســــــــــن، پي  زڕاه، ســــــــــهک )ســــــــــ  اســــــــــيكرن، لێبوريەخواســــــــــتی 

...هتد(، دشــــــــــتێ  خۆسیژ
ێ ل پهكاريگه    جڤاكى بكهيوەرتی

( ههرە: )سهن، بۆ نمونهنديتێ ێ نيشانددەڤسوزى و پشتهخۆسیژ (، ڤان   ت. )لێبوريەخواستی 
   تێكچوى باشــــــــــيی لێدكهيوەپه

ســــــــــن(، ندييان. )پهيوەكرنا پهرێ ڤهگهئه و دبيته ت. )ســــــــــلاڤكرن(، نيشــــــــــاندانا ڕێزێيهنديێتێ
تر يوەپــه   

   جڤــاكى بنيێ
   ئــهت و هــهلێــدكــه نــدييتێ

ييــا كردە ت،   واتــهدكــه نــانــدا زێــدەردو لايــهرا هــهرێ   د نــاڤبــهســــــــــــــــتتێ    پيی
يتێ

، ههستدەهه ێ    ئهرڕوي  
يكبون د ناڤبهستتێ   

 ت. يدا دكهرا مر ڤاندا پهرێ   و نيێ
   ههكردە  -5

ييا  جاران دبەهســـــتدەيتێ ێ پيی ، بهگهئه رڕوي   ێ مر هە    مان دەد هه يهڤ كردەئهلێ د رێ پاراســـــ ەا ڕوتی
مدا دشـــــتێ

رى و را ئــاخڤتەكــهوێ گ(توگۆيــا د نــاڤبــهر شوشــــــــــــــــت ێ ئــهل ســــــــــــــــــه  ى د مينيتــهنــدەڤ  ــهرێ تێكچونــا ڕوى، ئــهگــهئــه ببەــه
 سان بكارڕــنينيت. ست دڤێت دشێت وەبهرى بۆ چ مهئاخڤتەكه رەکێ دوسهڕومه ى. واتهگوهداريدا هه

 
 ران: ليستا  ێدە

ى پـــههی شــــــــــــــــــــانودا، نـــامـــهدە ى پڕاگمـــاتيک لـــهوە(، شـــــــــــــــــيكردنـــه2023لســـــــــــــــــوم خـــاليـــد )د، كـــهحمـــههئـــ ژ ، زانكۆى رەى بەـــهردەروەى دكتۆرا، كۆلي  تی
. ددين، ههلاحهسه  وليێ 

اهيم، فوئاد جاســـــم، ) يهوە(، شـــــيكردنه2020ئيي  ژ اتي  ســـــعود بارزات  )ڕي(راندوم مهرێم كوردســـــتان ر ک ههكات  ســـــهگوتارە  تی گوتار لهى ســـــيی
ى پهى ماسته(، نامهنهو ك نمخۆتی وەرڕهسه ژ ، زانكۆى سهرەى بەهردەروەر، كولي  . ددين، ههلاحهتی   وليێ 

 مات  رلهگ(توگۆى په  ( لهDirectives speech Acts -كانكراوە)ئاراســـــــته (، كردە2018روين عوســـــــمان )فا، په س كارل و مســـــــتهتوفيق، قه
: )ر، بهكوردستاندا، گۆڤارى ت ێژە

 
 . 52 -9(، بپ: 2)(،  مارە: 1رک

اردت  پهگوتارى ســـــــــياســـــــــيدا هه  (، توندى و نيات  له2021ل )فا،  يا عهتوفيق، قيس كارل و مســـــــــته ژ نه، گۆڤارى و نم مات  كوردســـــــــتان بهرلهڵي 
: )ر، بهت ێژە

 
 . 68-7(، بپ: 1: )(،  مارە4رک

زاد ســـــــــــهعه ميل، نيوار و جه يهو يا تێكچ(، كردە2021برى )ل، شـــــــــــيێ  ژ اتي  ێ د ئاخڤتەا ســـــــــــهنا ڕ خســـــــــــارى و ســـــــــــيی ڤۆكا لكێ دەرێ خهنتهتتێ   ڕێزگرت  
 . 137 -94(، بپ: 2: )(،  مارە34ندا: )بهر لەاسی(، پهتی و كۆمهدهوكێدا، گۆڤارا زانكۆيا دهوك، )زانستتێ   مر ڤايه
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، به ڕ ڤهك ئالاڤهێزگرتن وە( ڕ 2024حيد )ڤان وەرەحســـــــــــــــــتێ  
، گۆڤارا ئهدانتێ   پهكرنا كارڤهك بۆ شژ ێ ندا: رڕهوروز، پهكاديمييا زانكۆيا نهســـــــــــــــــەكرت 

 . 8 -1(، بپ: 2: )(،  مارە13)
وان حســـــتێ    و عمر،  ته  

يه2023لار صـــــباح )حمد، شـــــيێ ژ اتي  رى رێم كوردســـــتان، گۆڤاتی ههندروســـــ ی حكومهگوتارى ته  تی ڕازيكردن له(، ســـــيی
: )رين، بهزانكۆى ڕاپه

 
 . 196 – 160(، بپ: 3: )(،  مارە10رک

، عهدزە ، ههم،  اپخانهكهسيمان يک و پڕاگماتيكييه،  ات  يه کيهوەند لێكۆڵيەهأ(، واتاسازى  ه 2009بدولواحد مشي  )تی . ى خات   وليێ 

(، 10رميان، خول: )ڕازيكردندا، گۆڤارى زانكۆى گه ييكان لهقسه ە(، ڕ ل كرد2023د )حمهسا ، هيوا ئهريف و عهعيد، يوسف شهسه
 . 219 - 205(، بپ: 1: ) مارە

يف، ذكرى نزار محمد ) ى زمان زانكۆى ســــــــــــــــــهى ماســـــــــــــــــتهزارى بادي   زمات  كورديدا، نامهشـــــــــــــــــێوە (، ڕێزدارى له2015شژ ژ ددين، لاحهر، كۆلي 
. هه  وليێ 

ا2023لوا فريق )صــــــــال ، ســــــــه ييه(، ســــــــيی ژ ێ ل دەتي  ڤ قوتابييتێ   زانكۆيا زاخۆ ل دويڤ مودێلا )بڕاون و لي(نســــــــن(ى، گۆڤارا زانكۆيا تتێ   ڕێزگرت  
 . 1549 -1531(، بپ: 2: )(،  مارە26ندا: )رڕهدهوك، په

ى زمان، ز ى دكتورا، كۆ ياندت  كورديدا، نامهزمات  ڕاگه ماى پڕاگماتيک له(، بەه2022عصا ، هيوا احمد ) ژ . ددين، ههلاحهانكۆى سهلي   وليێ 
وان حســــت   )عمر، ته  

يه ماى هاوســــوزى له( بەه2023لار صــــباح و حمد، شــــيێ ژ اتي  رێم كوردســــتاندا، تی ههندروســــ ی حكومهتی گوتارى تهســــيی
: )رميان، بهگۆڤارى زانكۆى گه

 
 . 58 -45(، بپ: 2: )(،  مارە10رک

، دە2023عمر، فاضل ) ،  اپا ئێکێ ێ  اپ و وەزگه(، زمانزات  يا گش ی ێز تی ، دهوك. هێ سني  ێ  شات 
زاد سهعه ،  اپخانا پارێزگهكا پڕاگماتيكييهكۆليەه(، ڕازيكرن د گوتارا ڕامياريدا، )ڤه2013برى )ل، شيێ  ، دهوك. (،  اپا ئێکێ  ها دهوکێ
زاد ســـــــــــــهعه ييهەســـــــــــــن و (، په2019برى )ل، شـــــــــــــيێ  ژ اتي  ێ كورديدا، ڤهك ســـــــــــــيی ێ د زمات   ، گۆڤارى زانكۆ بۆ زانســـــــــــــتهكا پڕاگماتيكييهكۆليەهكا ڕێزگرت  

 . 29 -15(، بپ: 1: )(،  مارە7ندا: )رڕهكان، پهتييهمر ڤايه
زاد ســـــهعه ێ كورديدا ل دويڤ مودێلا )بلوم2020برى )ل، شـــــيێ  ێ د زمات  ، ى، گۆڤارا زانســـــتتێ   مر ڤايهكولكا و ئولشـــــتاين(  -(، كريارا داخوازي   تی

 . 18 -1(، بپ: 1) (،  مارە: 8ندا: )رڕهزانكۆيا زاخو، په
زاد سهعه ، په2023برى )ل، شيێ  ،  اپا ئێکێ ێ ، دهوك. كخانا نازى بۆ بهو رت(، تيورا كريارێن ئاخڤت   ێ  لاڤكرت 
زاد سهعه ،  اپخانا (، تێگه2024برى )ل، شيێ  ،  اپا ئێکێ  هديەان، دهوك. هێ بهزگههديەان، دەبه هش ەا پراگماتيکێ
زاد ســــــــــهعه ێ كورديدا، ڤه(، دە2019يزوللاه )ياد فهبرى و عوســــــــــمان، ئهل، شــــــــــيێ  ێ د زمات  ، گۆڤارا كا پراگماتيكيهكۆليەهرڕويەتێ   ســــــــــ  اســــــــــيكرت 

 . 178 -148(، بپ: 1: )(،  مارە22ندا: )رڕهلەاسی(، پهتی و كۆمهزانك يا دهوك، )زانستتێ   مروڤايه
زاد ســهعه ، لێبهتێ   په(. تێگه2024يزوللا )ياد فهبرى و عوســمان، ئهل، شــيێ  ، ڕەو شــێمات  ێ كورديدا، پهريەخواســتی  ێ د زمات  كخانا نازى و رتتكرت 
، دهوك. بۆ به ێ  لاڤكرت 
، عهبرى، دزەل، ميعاد سهعه يه (،2021بدولواحد مشي  )تی ژ اتي  ێ د ئاخڤتەا سهتتێ   نازندەسيی ڤۆكا دهوكێدا، گۆڤارا زانكۆيا دهوك، رێ دەنتهتی

 .  332-279(، بپ: 1: )(،  مارە24ندا: )رڕهلەاسی، پهتی و كومهزانستتێ   مر ڤايه
ژ أ(،   2023برى، )ل، ميعاد سهعه اتي  ێ د ئاخڤتەا سهتتێ   نازندەيهسيی  ڤۆكا دهوكێدا،  اپخانا نازى، دهوك. رێ دەنتهتی

. (، واتای ڕســــــــــــتە  و ڕ ل لە کردەی پەۆوەندیکردندا، نامه2014محمد،  یان عبدللە ) ی پەروەردە، زانکۆی ســــــــــــەلاحەدۆت   ژ ى ماســــــــــــتەر، کۆلي 
 .  هەوليێ 
. ، نامهوەى زمانييههوانگڕە (، ميتافۆر له2000ل )كر عمر عهعرو ، بهمه ، سلێمات  ى زمان، زانكۆى سلێمات  ژ  ى دكتۆرا، كۆلي 
يهبوارى زانس ی زمات  كۆمه له كهيهوەزمات  كورديدا، لێكۆڵيەه ( ڕێزگرتن له2012شيد )ڕە مهبدولواحيد حهعرو ، ئارام عهمه

ا
ى تيدا، نامهڵ

. تييهڵ ی زانس ی مر ڤايهر، سكول زمان، فاكهماسته ، سلێمات   كان، زانكۆى سلێمات 
 )نتپ، ئاودێر عهمه

ا
  ى ئينسكلۆ يدياى پارتی ديموكراتی كوردستان. ستهى دەم،  اپخانهەو ر ك،  ات  دى سه(، وته2023بدوڵڵ

 . 313، 240( صص: 49ه(، الإقەاع والتأثي  دراسة تأصيلية دع ية، مجلة جامعة الإمام، العدد: ) 1426الحميدان، ابراهيم بن صال  )
، مكتبة الاداب، 2010الصرا ، علی محمود حچ  ) ی العرڕية المعاصرة، الطبعة الأول، الەاشژ

اجماتيكية: الأفعال الكلام الأنجازية ه  ی الي 
( ه 

ة.   القاهي 
، طالب سيد هاشم ) ی

رب، مطبوعات جامعة الك يت، اللغة المعاصرين والبلاغيت   الع (، نظرية افعال الكلامية بت   ال(لس(ه1994الطبطبات 
 الك يت. 

ل، جون ) جمة، 2011سي  ، ترجمة: إسماعيل، صلاح، الطبعة الاول، المركز القوم لليی ی العالم الواقعی
(، العقل واللغة والمجتمع ال(لس(ة ه 

ة.   الجزيرة، القاهي 
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، (، خطاب الســــــــلطة الاعلامی نحو تجديد لغة الخطاب، الطبعة ال ا2007عكاشــــــــة، محمود )  الأراديمية الحدي ة للكتاب الجامعی
نية، الەاشژ

ة.   القاهي 
ڕ ية والدراســــــــــــات 2021محمد، ميادة حمود ع مان ) ی القرأن الكريم، ســــــــــــور الحواميم أنموذجا، المجلة العلوم اليی

ية ه  (، أفعال الكلام التعبي 
 . 108 - 84(، صص: 17(، العدد: )7الإنسانية، المجلد: )
ی البحث اللغوي المعاصر، دار المعرفة الجامعية، كلية الاداب2002نحلة، محمود احمد )

 مصر.  -جامعة الاسكەدرية-(. آفاق جديدة ه 
،  ڕحيم ) ل، مطالعات قرأت  1398محمدى، مجيد و شخ  يه كن  مەظور سي   با تأكيد بر نصر 

(، واراوى كن  عاط   در داستان هاى قرأت 
 فصل نامه علمو فرهە  علوم اسلام، پژوهشگاە انسات  و 
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 راوێز: په
: بكه ليەک هە ئه ىماشهته زاراهە  هە ئه ر سه ل تر زێدە زانيارێت    بۆ  -1

https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/expressive 

ێ كورديدا هەدەبۆ ئه -2 ێ )كردەك   نڤيســــــههە زاراهە د زمات  ، ئاشــــــكراران ، ههى گوزارەرا زاراهە كان( رڕويەهســــــتان، دەرڕويەا ههرڕوين و دەســــــتدەتی

ييا نڤيسه،بهبكارهيەايه ێ كردەران بۆ ئهلێ پيی ێ هههە ، زاراهە ێ . ستدەتی  رڕوين بكاردهيت  

ييات، التصـريـــحات( هاتيەهرەڤ زمانڤانتێ   عهد ســــان ل دە - 3 ێ )البوحية، افعال الســــلوك أو التعبي 
ێ عهبكارهيەان، به ب زاراهە بيدا رەلێ د زمات 

ييا نڤيسه ية( بكارهيەايەهپيی ێ )التعبي 
 . ران زاراهە

ێ تهتر ل سهبۆ زانياريتێ   زێدە -4  . ، ڕازيكرن د گوتارا ڕامياريدا( بكه2013ل، ى )عهماشهر ڕازيكرت 

ێ تهتر ل سهبۆ زانياريتێ   زێدە -5  . زارى بادي   زمات  كورديدا،( بكهشێوە ، ڕێزدارى له2015ريف، ى )شهماشهر ڕێزگرت  

https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.researchgate.net%2Fpublication%2F321145953
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fwww.iraqoaj.net%2Fiasj%2Farticle%2F153981
https://www.google.com/url?sa=E&q=https%3A%2F%2Fdoi.org%2F10.47255%2F51ek4j66
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/expressive

