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اق ٣+٢+١ ، هەرێمی کوردستان، عێ ر ، سلێمانی ی زانستە مرۆڤایەتییەکان، زانکۆی سلێمانی ی  .بەشی کۆمەڵناش، کۆلێ ر

 : پوخته

پێویستییەکى گ و  یەتییە 
ا
و کارلێکى کۆمەڵ پەیوەندى   

ى
ئامڕازێکى گرنکى  مۆبایل 

ى
تاکەکانە.   رنکى پاراستتی   ژیانی  مەبەستی  بۆ 

ێت، تاک   م کاتێک زیاد لە پێویست بەکاردەهێێی
ا
ایە لە نێوانیاندا، بەڵ یەتییەکان و ئاڵوگۆڕی زانیاری خێ ر

ا
پەیوەندییە کۆمەڵ

ی  ڕو توێژینەوەیەش خستنەامانجی ئەم  ئ  ی دەبێت و لێکەوتە نەرێنییەکانی سەرجەم لایەنەکانی ژیان دەگرێتەوە. ئاڵودە

یەتییەکانی  
ا
، بە  ستنيشانی کاریگەرییە ئەرێنی و نەر لە هەرێمی کوردستان و دە   مۆبایلە لاى گەنج لێکەوتە کۆمەڵ ێنییەکانی

، داتاکان لە    بەکارهێنانی هەردو  یەنى
ا
 هێمانی و سەرمایەى کۆمەڵ

لە  کەس بە شێوەی هەڕەمەکى    534تیۆری کارلێکردنی

، دهۆک، هەڵەبجە(  گەنجی پارێزگاکانی  ، سلێمانی كە وەى توێژينه ێگەی دابەشکردنی پرسيارنامه ڕ کۆکراونەتەوە، لە )هەولێ ر

له فۆرم  دەریانخست کە کاریگەرى  .  ئەنجامدراوە  2024مارش    بەشێوازی گوگڵ  ، ئەنجامەکان  تەندروستی  ، دەرونی

یەنی و 
ا
یەنی نێوان تاکەکان و ە.  خوێندنی هەبو   کۆمەڵ

ا
ی  کارلێکى کۆمەڵ

ا
،  جۆرەکانییەوە گۆڕیوە  ەنی بەهەمو سەرمایەى کۆمەڵ

دەرئەنجامەکانیش ین  لە کاتێکدا  لە گرنگێی دا،  ئەوانیێی لەگەڵ  و پەیوەندییە  یادەوەرییەکان  : ڕێگەیەکى هاوبەشیپێکردنی 

 دەست
ى

ئامڕازێکى گرنکى لەهەمان کاتدا   ، لەگەڵ ئەوانیێی و مانەوەى پەیوەندییە  کەوتتی  هۆکارى دروستکردنی پەیوەندى 

بو زانیاری   ۆدانی کات، زیادبونە، بە پێچەوانەشەوە هۆ و فێ ر ڕ ، ئەنجامنەدانی ئەرکەکانە،  کارە بۆ: بەفێر  ماندونى و شەکەنی
نی

ئاسا  بە  هەستنەکردنە  نیگەرانی  هۆکارى  دروستکردنی  لەهەمان کاتدا  هۆى  بوەتە  ئەوەشدا  لەگەڵ  یەنی 
ا
یشى کۆمەڵ

خەو  ناڕێکى  چاو،  چ کێشەى  ئەنجامنەدانی  مێشکى  ،  تواناى  لەوانەش  زیاتر  یکى،  ی فێر زانیارى  الاکى  هەڵگرتتی  بۆ 

زیادە سنوردارکردو   
ا

سەرقاڵ دروستکردنی  هۆکارى  و  ئ   ە،  لە  هەروەها،  ناپێویستە.  و  و  یەکەمی  پلە  پەیوەندیە  استی 

یەتییەکانی گەنجییەکاندا لاوازی و گرژی دروستبو نستو 
ا
   وە. وستباندا در ە، بەمەش دۆخێکى دژ یەکى لە پەیوەندییە کۆمەڵ

یەتییەکان،  ، بە مۆبایل  نو ب ئاڵودەمۆبایل،  : کانکلیلە وشە 
ا
 .گەنجپەیوەندییە کۆمەڵ
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 : پێشەكى

 ژیانی مرۆڤەکان. بەپت ر ئامارەکانی  و لە کۆمەڵگای ئێستادا، مۆبایلی زیرەک ب
ى

، بەکارهێنانی مۆبایل  ٢٠٢٤ە بە بەشێکى گرنکى

( بلیۆن  ٧.٤٩دا ئەو ڕێژەیە بگاتە )٢٠٢٥جیهان هەیە، پێشبیتی دەکرێت لە  ارهێنەری لەسەر ئاستی  ( بلیۆن بەک٧.٤١)

یەنی و . مۆبایل لە ئامڕازێکى تەکنەلۆجییەوە ب(Statista, 2024)بەکارهێنەر لەسەر ئاستی جیهان  
ا
  ە بە ئامڕازێکى کۆمەڵ

(Campbell, 2005,2)  ، کە لەڕێگایەوە کۆمەڵێک سودی جۆراوجۆری وەکو پەیوەندیکردن، دڵخۆشکردن، پاراستتی

جێبەجێپەیوەندییە ن    خوێندن  بازرگانیکردن،  .   (Kabir, Sarker and Islam, 2023, 283)دەکرێتکان، 

خستتی ژیانی   گوێدانە ژینگەی دەرەکى، پشتگوێەن   دەکرێتەوە بە خاسیەنی وەکو زیادەڕۆی لە بەکارهێنانی مۆبایل بجیا

وابەستەب دەر وواقعى،  ئەزمونی  لەسەر مۆبایل،  لە بەکارهێنانی مۆبایل کە دڵەڕاوکى  و هەستکردن  و نی  نکردنی کشانەوە 

لەگەڵدایە بوترێت کە  .  (Ellis et al., 2019: 17-19; Akyol et al., 2021:5)بەلەدەستدانی  دەکرێت  ەدا  لێ ر

لای چینە جیاوازەکانی    (Han and Binti Ghazali, 2024,2)کێشەیەکى دیارە بە  و پلە بون بەم ئامرازە پلەبەب ئاڵودە

اوە  بەکارهێنانی سۆش  ن بە و بئاڵودە کۆمەڵگا لەنێوانیاندا گەنجان و بەهۆکاری   خێ ر
، نامەناردنی ۆنی یال میدیا، یاری ئەلکێی

یەنی و پەر وکاریگەری دەر   و 
ا
 ,Al-kandari and Al-sejari) ن و کردوەردەنى و تەندروستی لەسەر دروستنی و کۆمەڵ

2020: 1; Yang et al., 2022: 1; Han et al., 2023: 1; Kabir, Sarker and Islam, 2023: 271; Li et 

al., 2023: 1)  ،لە ڕوانگەی هەستکردن و تێبینیکردنی توێژەران، بە چەندین کێشەی جۆراوجۆر    هەرێمی کوردستانیش

زیادبو زۆری   و  ئەم توێژینەوەیە  ونیگەرانییەکانی گەنج  تێدەپەڕێت.  بە هۆکاری بەکارهێنانی مۆبایل  تاوان  نی جۆرەکانی 

( دە رێنييهرێتی و نه )ئه  رييه دات ئاستی كاريگه وڵدەهه ، و كۆمهكانی يه رونی
ا
، و پهڵ ، و تهردەروە نی انی ی ، و خێ ر ، نى  ندروستی

 وە كارهێنانی موبايله هۆى به ى بهو كێشانه ستی دياريكردنی ئه به مهربخات، بهێژى لاوان دە ر تو سهكارهێنانی موبايل له به

لهدروستدە لايه   بن،  شيكاركردنی  دە نه دواى  ژيانی  و كۆمهور كانی  يه نی 
ا
پهڵ  ، ههرەروە نی  ، انی ی خێ ر  ، پێشنياركردنی  نى  

ا
وڵ

ى  ههڕە  ڵ پێويستی و فرە گهجۆرێك گونجاو بێت له دات، به ڕينمايتر و هۆشيارى دە 
ى  ڵگهكۆمه  له   گەنجندى ژيانی نون 

 كورديدا. 

 :  وهى توێژينهكێشه

؟   بەگشتی کاریگەرییەکانی بەکارهێنانی موبایل لاى گەنج ی  چیر

 بەکارهێنانی مۆبایل لاى گەنجان لە چ ئاستێکدایە و جیاوازى جیێندەرى چۆنە لە بەکارهێنانی موبایلدا؟  .1

؟ .2 ی  مەبەستەکانی بەکارهێنانی مۆبایل لاى گەنجان چیر

، خوێندن و پسپۆڕى(  و لە ڕ ۆر بەکارهێنانی مۆبایل لاى گەنج کاریگەرییەکانی ز  .3 یەنى
ا
، کۆمەڵ ، تەندروسنى ى )دەرونی

؟ ی  چیر

 :  وهئامانجى تويژينه

 ڕەگەز. پن ر گۆڕاوى انی مۆبایلەوە بە نی گەنجان بە بەکارهێنوبئاڵودەدەرخستنی ئاسنى  .1

 دەرخستتی مەبەستەکانی بەکارهێنانی مۆبایل لەلای گەنجان.  .2
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لەڕ  .3 لەسەر گەنج  موبایل  نەرێنییەکانی  و  ئەرێتی  ، و دەرخستتی کاریگەرییە  یەنی
ا
، کۆمەڵ تەندروستی )سایکۆلۆژی،  ی 

 خوێندن و پسپۆڕی(. 

 : کلیلەکانى توێژینەوهکە

ئامڕازێکىمۆبایل   بە   دەدات  ڕێگە  کە  ژمارەییەوە  و   وایەری  ن     پەیوەندی  تۆڕی  بە  پەیوەستە  و   پەیوەندیکردنە  کىو بچ  : 

وکردنەوە 
ا
،  نامەی  وەرگرتتی   و   بڵ    نوسراو،  وێنەنى

ى
او   بەشێوەیەکى  دەنکى  ئامڕازێکى  . (2013:38ماضوي,  )ر  و لەد   و    خێ ر

  شێوەیەکى  بە   تر   کەسانی   بە  کەسێکەوە  لە  پەیوەندیکردنە   ئامڕازی  بەکاردێت،  جۆراوجۆر   مەبەستی   بۆ   کە  کەو بچ

عليان &  (ترەوە    ئامڕازی  بە  پەیوەستکردنی   لەڕێگای  ناڕاستەوخۆ   بەشێوەیەکى  پەیوەندیکردنە  ئامڕازی  یان  ڕاستەوخۆ،

  , ێکە  :60)2005الطوباسى  گواستنەوە  مەبەستی   بە  پەیوەندییەکان   تۆڕی   بە   ن و پەیوەستب  بۆ   هەڵیدەگرن  مرۆڤەکان   ئامێ ر

  بنەمای   لەسەر   جیهانی   تەلەفونی   یان  خانەنى   تەلەفونی  سستەمی  ڕێگای  لە   دیکە زانیاری یان  ڤیدیۆ،  زانیاری،  وەرگرتتی   و 

 
ى

ئەو (Borth, 2024)دەستکرد  مانکى ێت  کە  ئامرازەیە  .    پێناو   لە  پەیوەندییەکان  تۆڕی   بە  نو پەیوەستب  بۆ   بەکاردەهێێی

 . (Obilor, 2023:24)ندپەیوەندیکر  کرداری

  بۆ   مۆبایل،  ئەرکەکانی   بەکارهێنانی   لەڕادەبەدەر   بۆ   ئاماژەیە  کە"  ڕەفتاری  بونی ئاڵودە"  لە  : جۆرێکەمۆبایل  بە  نو بئاڵوده

پێناسە دەکرێت بەوەی  هەروەها    . (He, Yang and Meng, 2023: 127)  کورتەنامە  ئەنتەرنێت،  یارییەکان،  نەو نم

بە   ئەبێت  تاکێک  مۆبایلو ب ئاڵودەکە  و    ،ی  یکى  ی فێر ئەرکە  لاوازی  بەرەو  تاکەکە  بارەدا  لەو  بێت،  ڕارایدا  باری  لە  کە 

دەبات یەتییەکانی 
ا
و کۆمەڵ دەر و لەڕ   (Rooij and Prause, 2014:204).سایکۆلۆج   وەکو و ب ئاڵودەنییەوە،  و ی   ن 

دەر  ێتوبارێکى  دەناسێێی مۆبایل  بەکارهێنانی  لە  نەگونجاو  وابەستەی   Davazdahemami, Hammer and)نی 

Soror, 2016: 1468) .   

یەتییەکان: 
ا

د  پەیوەندییە کۆمەڵ لەنێوان  یەنی 
ا
جۆرەکانی کارلێکردنی کۆمەڵ لە  وێنای  و جۆرێکە  زیاتر کە  یان  لایەن 

پەیوەندی   وەکو   ، یەکێی لەسەر  بڕیاردان  لەسەر  هەیە  نەرێتی  یان  ئەرێتی  و کاریگەری  دەبێت  دروست  لەلا  یان  یەکێی

پە.  :50)2018الزهراء,    و   فوزية  )  هاوڕێیەنی  پێناسەهەروەها  یەتییەکان 
ا
بیوەندییە کۆمەڵ بە  پەیوەندی  ودەکرێت  نی 

 . : 352)1982بدوي, )نێوان لە نێون تاکەکان، کە کارلێکردن و کاردانەوە لە نێوانیاندا هەیە 

  کەو   انی  ەناو ێهیستەدە ب  ەک  کەیەگێپ  کەو   کات ە د  نج  ەگقۆناغی    یر ەیس  گشتی ەب  ناسەڵ مۆ ک   گەنج: 

  ە و ەدینجەگ  نی ەمەت  ە ب  یند ە و ەیپ  ەک  یژ ۆ لیۆ با  کىێخۆ بارود   کەو   نها ەت  کە ن  کات،ەد   ی ار ی د  گا ەڵمۆ ک  ەک  کییەند ەتمەبیتا

 2011سكوت & مارشال,  (ە  و ەتێبە ژدێ در   ەنى ور ەگ  یتاەر ەتا س  ەو ڵییەمندا  کۆتانى   ەل  ەک  ،ەو ەتێگر ەد  انیژ   قۆناغێکى  . ەیەه

  یر ۆ ز ەب  ەک  ەیوانەئ  ەوات  ،یەداڵو چوار سا  ستیب  ۆ ب  ەژدەه  وانێن  ەل  انین ە مەت  ەنسانەک  و ەئ. لە ڕوانگەیەکى ترەوە  :256)

  اتر ی و ز   نەڕ پەدێت  یر ۆ مخەو خ  نى نماڕێ  ناغی ۆ ق  ە لتیایدا    ە، لەهەمان کاتدا قۆناغێکى ڕاگوزەرە و کرد   واو ەت  انییگشت  خوێندنی 

  ی واتا  ەب  یر ۆ ز ەب  :452)1982بدوي,  (ەیە  ه  ت ەبیتا  دانی یگرنگ ەب  ستی یو ێپ  ە ناغۆ ق  مەئ  شۆیەب  ر ەه  بن،ەدئازاد 

ی ەیگێو پ  کشێس  نی وغبڵ با  وانێن  قۆناغی   ەوات  دا،یکار ەرز ەه  نی ەمەت  ەل  ەکەسە،تاک   کەزانا و   کێ ندەجار ه  ک ێند ە. هشیی

ی ێهەد  یکار ەب  لێ گاز   بە،  و ەتێبگر ساڵ    ەتا شانز   ە ساڵد  ەل  ەکەناغۆ ق  ەیو ە ئ  ۆ ب  یی
ا
 نى تاۆ ک  دا ێیت  نج  ەگ  ەک  ەیەیماو   و ەئ  مەڵ

 سا س  نی ەمەت یر ەوروب ەتا د   انیکێ ندەه ەنگڕەو  ەکراو ەنیار ید  تێد
ا

 . :333)1975مدكور, (ە و ە نەبک  ژ ێدر   ڵ
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توێژینەوەیەدا    مندا  وانێن  ەتێو ەکەد  ەک  ە نە مەت  ەی ناغۆ ق  و ەئ  نجەگلەم 
ا

پ  ڵ بە    واو،ە ت  شتتی ەیگێو  تایبەتمەندە  و 

 مۆ و ک س ەک  شوناس کردنی ەشەگ
ا
 یە. داڵسا 35بۆ  18ەنێوان ل انینەم ە. تنی یەەڵ

 : وتوێژینەوهکانى پێش

نێوان    ئاڕاستەی دیاریکردنی پەیوەندی  بە  یمۆگرافییەکان لای نی مۆبایل و هۆکارە دوبئاڵودە توێژەران توێژینەوەکانیان 

ی    غ داوە.  کۆمەڵێک توێژەر لە توێژینەوەیەکیاندا لەنێوان قۆنا گەنجان ئەنجام ى  کۆلێ ر
و کلاسە جیاوازەکانی خوێندکارانی

نی مۆبایل  وبئاڵودە چیندار ئەنجام دراوە، ئەنجامەکانیان ئاماژە دەکەن بە بەرزی ئاستی  غی پزیشکى کە بەشێوەی فرە قۆنا 

بەرا نێ ر  ڕەگەزی  می  و لای  ڕەگەزی  بە  م  (Tian et al., 2021:4)رد 
ا
بەڵ لەلای  و ب ئاڵودە،  نییە  مۆبایل جیاوازی  بە  ن 

ی تەمەن )
ا
 لە توێژینەوەیەکى  ساڵ(٢٥-١٨خوێندکارانی بکالۆریۆس و خوێندنی باڵ

ا
؛ خوێندکاری بکالۆریۆس و خوێندنی باڵ

ن بە  و بئاڵودەکیان و ادەی بەکارهێنانی مۆبایلدا بەڵکو هەردڕ  نی دەریدەخات کە هیچ جیاوازییەک نییە لەووەسفی نائەزم

بەپێچەوانەی توێژینەوەی  م م 
ا
زیاتر    Tianۆبایل بەڵ لەنێوان ڕەگەزەکاندا، ڕەگەزی می    ، ی مۆبایلە،  ئاڵودەو هاوڕێکانی

ادەی بەکارهێنان لای گەنجانی شار زیاترە لە گەنجانی  ڕ ان خوێندکارانی شار و لادێدا کە  نی جیاوازی لە نێو وسەڕەڕای هەب

  ،Walig´oraو   Loraو    Armakolas  وەها لە توێژینەوەیەکى چەندێتی هەر .   (Joy and Mathew, 2016: 3-4)لادێ

دەرکەوت توێژینەوەکەیاندا  لە  و  دەکەن  باوکى گەنجان  و  دایک  داهانی  و  ئاستی خوێندن  بە  ئاماژە  ئەو  و ئەنجامەکان  ە 

انێکدان کە ئاستی  ی بەلانی کەم دایکیان یان باوکیان بڕوانامەی زانکۆیان  خوێندنی دایک و باوکیان بەرزە )   گەنجانەی لە خێ ر

 :Armakolas, Lora and Walig´ora, 2024)نیان بە مۆبایل زیاترە  و بڵودە ئای  و هەیە(و داهاتیان مامناوەندە، ئارەز 

دیاریکردنی کاریگەرییەکانی    لە  . (916 ئاراستەی  بە  توێژینەوەکانیان  توێژەران  ترەوە،  مۆبایل لای  و بئاڵودەلایەکى  بە  نە 

ل داوە. مۆبایل سودی جۆراوجۆری هەیە  ئەنجام  پەیوەندیکردنی گەرمو گەنجان  و  ەوانە هۆکاری  خۆشەویستی و گوڕ 

وکردنەوەی زانیارییە لەگەڵ هاوڕێیاندا بەشێوەی ئۆنلاین
ا
نە،  و بۆ نم  . لە بواری خوێندندا، (Yang et al., 2022: 10)بڵ

داخڵ بۆ  مۆبایل  مامۆستاکان، و بگەنج  و  هاوڕێ  لەگەڵ  پەیوەندیکردن  زانیارییەکان،  ئۆنلاینەکان،  سەرچاوە  بە  ن 

مۆبایل   بەکارهێنانی  بە  هەروەها  بەکاردێنێت،  بەشێوەی گروپ  پرۆژەکان  و  ئۆنلاینەکان  لە گفتوگۆ  بەشداریکردن 

بوبێت لەڕێگای ئەزمهاندان زیاد دەتوانرێت بەشداریکردن و    فێ ر
ن بە کەرەستەکانی کۆرس  و اخڵ بنی کەس و ئاسان دونی

ب و  (Kabir, Sarker and Islam, 2023: 273) نو فێ ر وەرگرتن  ئامڕازی  مۆبایل  ئەوانەش،  ئەنجامدانی  . سەڕەڕای 

ێن و کاروباری بانکى و یاریکردن و بەکپەیوەندییەکانە، هۆکاری وەرگرتن و ناردنی ئیمە  ارهێنانی  یڵە، بەهۆیەوە وێنەکان دەگێر

بەدڵنیاییەوە بەزۆر  .  (Lis-gutiérrez and Zapata-patarroto, 2023: 7)دەکرێتئەپەکانی خوێندنی ن   جێبەجێ

لەو د دەبێت  ترس  ئامرازە،  ئەم  بەکارهێنانەوەی  مۆبایلوبئاڵودە نێوانیشیاندا    بارە   Armakolas, Lora and)نی 

Walig´ora, 2024: 911) .  پەروەردەی،  ون بە مۆبایل کاریگەری نەرێتی لەسەر لایەنی دەر و ب ئاڵودە ، یەنی
ا
، کۆمەڵ نی

  (Yang et al., 2022:1; Kabir, Sarker and Islam, 2023:271; Yao, 2023:186). تەندروستی  گەنجان هەیە

زیاد  کاریگەری  چەندێتیدا،  توێژینەوەیەکى  یەنی  بەکار   لە 
ا
کۆمەڵ کێشەیەکى  وەک  خوێندکاران  لای  مۆبایل  هێنانی 

یەتییان  
ا
پەیوەندی کۆمەڵ ئەو خوێندکارانەی کە  بەوەی  دەکات  ئاماژە  توێژینەوەکە  ئەنجامی  لەسەرکراوە؛  توێژینەوەی 

 هەیە لەسەر  ێیەنی کاریگەری ئەرێتی ڕ نی پەیوەندی هاو ونە بو ن بە مۆبایلیان هەیە بۆ نمو بئاڵودە هەیە کەمێی کێشەی  

ی کردن و یارمەتیدان و هاوکاریکردن لە کانی پێویستیدا،  و   رکەوتنەوە لە ڕادەبەدەر بەکارهێنانی مۆبایلو د  هۆکارە بۆ پشتگێر

ن بە مۆبایل گەشە و بئاڵودەئەو خوێندکارانەی کە پەیوەندییان لەگەڵ دایک و باوکیان هەیە، کەمێی ئەگەری  هەروەها  
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لەلای ئاستی  .  (Armakolas, Lora and Walig´ora, 2024:911)نەدەکات  خوێندکارانەی  بە  و بئاڵودەئەو  نیان 

مۆبایل )وەک یاریکردنی ئونلاین( بەرزە، دەکرێت کارلێکردنی تاکەکەسیان لەگەڵ هاوڕیکانیان و لە ژیانی واقعيدا کەمێی  

( ساڵیدایە و زیادەڕەوی دەکەن لە  ٢٦-١٧هەروەها ئەو گەنجانەی تەمەنیان لە نێوان ) . (Yang et al., 2022:1)بێت

یەتییان بەرز 
ا
دابڕانی کۆمەڵ ببەکارهێنانی مۆبایلدا، ئاستی  یەنی 

ا
توسى دابڕانی کۆمەڵ بەتایبەنی لای  و ە، واتە  ن، ئەمەش 

ی و لای ڕەگەزی می  کە  تەمەنیان  و ساڵیدایە و مۆبایل بۆ وەتس ئەپ و فەیس ب  ٢٢ەگەزی کوڕ کە تەمەنیا لە  ڕ  ک بەکاردێیی

ی    ٢١ بەکاردێیی چات  سناپ  بۆ  مۆبایل  زیاتر  و  ن  و گەنجێی   (Al-kandari and Al-sejari, 2020:11-13).ساڵ 

 نی وەنجان دەکات بە جۆرێک کە کاریگەری هەیە لەسەر تەندروستی دەر نی گو ن بە مۆبایل کار لە دەر و بئاڵودەهەروەها،  

(Sakhawalkar et al., 2023:292)   نی و هۆکاری پەشۆکاوی/گرژی پەیوەندییە کەسییەکان بێتووەک شڵەژانی دەر  

(He, Yang and Meng, 2023; Yao, 2023:126)  .)  لە توێژینەوەیەکى میتۆدی تێکەڵدا و بە بەکارهێنانی فۆرمی

ێرابڕ ساڵیدا کە بە شێوەی هە  ٢٨-١٩مەن  ڕاپرس بە شێوازی ئۆنلاین لە نێوان گەنجانی تە ى ن لە و ەمەکى چیندار هەڵێ 

زیاترە ئەگەری   ، ی بەکاردێیی مۆبایل  زۆر  ئەو گەنجانەی کاتێکى  ئەنجامەی  ئەو  توێژەران گەشتنە  ئەزم  بنگلادش،  نی  وکە 

 دڵەراوکى  و خەمۆکى زیاتر بکەن. 

یەنی و دەر 
ا
،  وسەرەڕای کاریگەری کۆمەڵ بە مۆبایل کاریگەری هەیە لەسەر خوێندن. خوێندکار ئەو چینە و بئاڵودەنی ن 

، چونکە  و ب ئاڵودەگەنجەیە کە بەهۆی   ی ن بە مۆبایلەوە سەرقاڵ دەبن، فۆکسیان بۆ خوێندن کەم دەبێت و نمرەی نزم دێیی

ئەو خوێندکارانەی کاتێکى زیاتر لەسەر مۆبایل دەبن، ئەگەری زیاتری دڵەراوکى  و خەمۆکى دەبن و ئەگەری زیاتری نەرێتی  

. )نوسەران( لە توێژینەوەکەیدا، دەربارەی  (Kabir, Sarker and Islam, 2023:284)لەسەر ئەدای ئەکادیمی هەیە

نێوان   و  وبئاڵودەپەیوەندی  مۆبایل  دراسى )نی  قۆنا  (تحصيل  فرە  بەشێوەی  زانکۆ کە  خوێندکارانی  چیندار  غی لای   

ێراب ى بن بە مۆبایلەوە کاریگەری نەرێتی و ب ئاڵودەن، دەرکەوت کە  و هەڵێ  نی خوێندکاران  و لەسەر تەرخانکردن و کارامەی فێ ر

ب  بو هەیە لە لایەنی پەرۆسى و دەسپێشخەری بۆ فێ ر  پرۆسەی فێ ر
.  (Tian et al., 2021:5)نو ن و هەوڵدان بۆ تەواوکردنی

توێژەرانی وبئاڵودە کاریگەری   سەرنج   تەندروستی گەنجان  لەسەر  مۆبایل  لە  ڕ   نی  توێژەران  بەجۆرێک کە  اکێشاوە 

ن بە مۆبایل پەیوەندی هەیە بە کەمکردنەوەی کوالێتی خەو و  و بئاڵودە توێژینەوەکانیاندا گەشتونەتەئەو ئەنجامانەی کە 

پێوی  و . توێژەران لە توێژینەویەکى ڕ (Sakhawalkar et al., 2023:292; Yao, 2023:186). خەوزران )ن   خەوی(

یەتیدا گەشت
ا
ن هۆکارە بۆ لاوازی کوالێتی خەو چونکە زۆر بەکارهێنانی مۆبایل  و بئاڵودەنەتە ئەو ئەنجامەی کە  و کۆمەڵ

خەوەوە   ناو  دەچنە  تا  بێت  پێویست  زۆرتریان  هەروەها  (Sinha et al., 2022:383-384)وادەکات کە کاتێکى   .

دو ب ئاڵودە و  لەسەر کات  هەیە  و و ن کاریگەری  ئەنجامدانی  ڕ   بارەکردنەوە  ی ڕ ادەی  فێر  
تا  اهێنانی جۆرێک  بە  جەستە  یکى 

یکى کەمێی دەبێت ڕ  نەکە زیاتر بێت،و بئاڵودە ی  فێر
 . (Han et al., 2023:1)اهێنانی

یەتییەکانی  و وە س و ئەم توێژینەوەیە، هاوشێوەی توێژینەوەکانی پێش 
ا
د وەرگرتن لێیان، توێژینەوە لەسەر کاریگەرییە کۆمەڵ

یەنی جیاوازدا کە هەرێمی کوردستانە؛ بابەنی توێژینەوەکە  و ب ئاڵودە
ا
م لە چوارچێوەی کۆمەڵ

ا
ن دەکات لەسەر گەنج، بەڵ

جیاوازەکان  بوارە  و  بەپت ر گۆڕاوەکان  لەسەر گەنجان  هەبێت  جیاوازی  یەنی 
ا
هەرێمی    دەکرێت کاریگەری کۆمەڵ لە 

یەتییانەی کە توێژینەوەکانی پێش 
ا
ی تیا ئەنجام دراوە. ئەمەش دواجار دەکرێت  و کوردستان و جیاواز لەو چوارچێوە کۆمەڵ

 ئەنجامی جیاواز بەدەست بخەن کە ڕێگاکانی چارەسەرکردنیشیان جیاواز دەبێت. 

وانینى  ڕ  
 نجانموبايل لاى گه ن بهو بئاڵوده بۆ تيۆرى  تێ 
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 Symbolic interaction وهموبايله ن بهو بئاڵودهتيۆرى كارلێكى هێمانى و 

ژيانی كۆمه هێمايیەوە،  تيۆرى كارلێکى  يهلەڕوانگەى  
ا
به ڵ تاكه رههنی  نێوان  به می كارلێکى  ئه رههكانه، كارلێكيش  و می 

به تاكه  كه  يههێمايانه  ئه كان  وێنه هۆى  به ينيانه زە   و  ئهرامبهى  دروستيانكرد ر  له و وانيێی  لهە،  كارليككردنيان   دواى 

يهڵوێستێکى كۆمههه
ا
، لهڵ ئهگهە لهو يانبى ههو ڕۆڵه ى ئهڕێگه نی دياريكراودا، و لهڵ رو  و مان كاتدا زمان و كولتههوانيێی

يهمهو، خودى كۆ يه دا هه و هێمايانه دروستكردنی ئه   رييان له ك ئامرازێکى گرنگ كاريگه هێما وە 
ا
. خودى نی پێكدە ڵ ی هێیی

يهكۆمه
ا
به ڵ هۆكارئهتيش  )كه رونييهدە   رە نجامی  وە كان(سييهكان  تايبه ى  سيماكانی كهندييهتمه ك:  و  تاك  و، كانی  سێتی 

يهكۆمههۆكارە
ا
وە تييهڵ  : ئه كانيش  بونيادەك  يهكۆمه  و 

ا
ژينگه تييهڵ يهى كۆمهى 

ا
تاكه ڵ پێكهێناوە كهنی  ئس    مانهه ، 

وانيێی بۆى،  نگاندنی ئه ڵسهنگاندنی تاك بۆخودى خۆى و ههڵسهيتی بۆ ههزە  ىر چۆنێتی دروستبونی وێنهسه نه كهكاردە 

له  بنه سهدواجار  ههر  ئه ڵسهماى  ههنگاندنی  خۆى  ئهسهڵدەوانيێی  له نگێنێت،  ئه ويش  و  زمان  په ميانی  ى ندييه يوەو 

و هۆى ئه ، بهدايهسهكه  و و دنێوان ئه له  كات كه دە   و هێمايانه   گوزارشت له  وە هۆى زمانه به   ، چونكهيه نێوانياندا ههله

يه كۆمه  و كردە ى ئه ڕێگه و، له يانه ى هه ڕۆڵه
ا
كۆتاييدا بڕيار  بونيان، له وە ى، كانی پێكه ماوە   لهدات،  نجامی دە ى تاك ئه تييهڵ

په ندييه يوەى په وەقوڵبونه  له دە ڵ ئهگهكان له ندييه يوەكان يان شێوازى  يتی  ى زەش، تاك وێنه وانهله  دات، جگهوانيێی

هێما، هێماكانيش    بنهكانيش دە ينييهزە  ن، وێنهو زمونی كردئه   كات كهدروستدە  ماددى و نامادديانه   و شتهئه  و مر ههسهله

سێکى كه  دات كهر دەسهبۆ تاك دروستبون و، بڕيارى له   وە وەنجامی تاقيكردنه رئه بهله  ، كهيهکى دياريكراويان هه هايه به

 . :90-80)1999 حسن,( ، يان بوێرە يهكێشه   به

يهى كۆمهكێكيان كردە ، يه يهنی ههلايه   و گشتی كارلێکى هێمانى د به  
ا
يان،  ،  ئه كهڵگرى مانايه هه  ، كهكراوەنی ئاڕاستهڵ ويێی

لهوە كهميانی هێمايه له  ى كارلێكه پڕۆسه تێگه گه،  و خوێندنه ڵ  ی  تاكه وە يشیی بۆئه كارلێككراوە   ى  ئه و هێمايه كان  ويش  ، 

و نی ئه لايه   به  ستهيوە په  و بێر
ا

يهكۆمه  تهكان و حقيقهڕو بۆچونی تاكه باوە قڵ
ا
گرنگ    کىڕۆڵێ  يان، زمانيش تيايدا كهتييهڵ

ێگەد ڕ ر
پ  کێکارل  کانی ەسۆ پر   ەچونک  ت،ێ  ی تیبر   کردنیندەو ەیو  ل،  مانادار   یماێه  نانی ێکارهەب  ەل  یر   ەیو ێچوارچ  ەماناکان 

(سياقی )به گروپ و   کانی ەنو زمەئ ی  . :113)2008 عثمان,(ەو ەنێدر ەکدێکرداردا ل  ستی ر

، لهربه بۆ سه   هێمايه   ؛نديكردنيوە نها ئامرازێك بۆ په ته   له  نجدا موبايل زياترە ژيانی گه  له ك ئامڕازێکى  مان كاتدا وە ههخۆنى

به  له شداريدەكارلێككردن  له   كات  تاكدا،  شوناس  ئهگهبنياتنانی  پلاتفۆرمه وە ڵ  بەكاردە شدا  موبايل  ێنكانی  بۆ   هێێی

په سه دروستكردنی  به يوەلماندنی خود و  ئهگهله  وامردە ندى  دا، ههڵ  ئه ڕێگه له  نگاندنی خودە ڵسهها ههروە وانيێی و ى 

يهكۆمه  ڵوێستهههله وە تكردنه بێت، بۆ قبوڵكردن و ڕە ڵياندا دە گهوتتی لهركهبه كه   وەئاماژانه 
ا
كاندا، مۆبايل  جياوازە تييهڵ

دا، چۆنێتی كاريگه ڵ ئهگهكارلێككردن له   خشێت، بهبهماناى نوێ دە   رى هێماو ماناى كۆمه وانيێی
ا
فتاريان،  ر ڕەسهنی لهيهڵ

دا بن، بۆنمونه ڕوانی و پێشبيتی ئهى چاوەچوارچێوەجۆرێك له به می: وە وانيێی
ا
اى پهڵ نى ناردن، ئامادە كان، نامه ندييهيوە خێ ر

هاوڕێكانی    نج لاىرخستتی چۆنێتی وێناى گهر دە سهرييان  له ها كاريگه روە كان، لايك و كۆمێنت، ههى ناو گروپه چالاكانه 

يشتتی بۆ تێگه   رەتيدەش يارمهوە كات، ئه نگاندن بۆخۆى دە ڵسهگرێت و ههردەنج فيدباکى خۆى وە گه  وە هۆيه، بهيههه

و چۆنێتی بنياتنانی ماناكان له يهكان له نجهگه يهرنى و كۆمهو كولت  چوارچێوەكێی
ا
كات  دە  ش تاك ئاڕاستهمهيدا، ئه كهتييهڵ

ێك يان چهجۆرێك ناتوانێت چه ، بهىكهله ى موبايو ز   و نيتی  ز بۆ پشك ربێت، و د  وە يهكهمۆبايله   ند ڕۆژێك له ند كاتژمێ ر

، بهئهنی به يتی خۆيه مان كاتدا پيشاندانی وێناى زە ههكرێت، لهماشا دەته   وەموبايله   ن به و بئاڵودە   كو  ش وە مهئه م  وانيێی
ا
ڵ

بن، وێناى ند نه سهكاندا پهئۆنلاينه   كارلێكه  كان له نجهر گهگهدايه. ئهیواقع  ى لهوە ك ئهك وەرێتی نه ى خوازيايهو شێوەبه
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شێوا دە نه   و خودێکى  بۆخۆيان  او  ئهكهويسێی لهمهن،  نيگه   ببێته  يهوانه ش  دڵه هۆى  و  له رانی  ترس  و  قبوڵبونی    ڕاوکى  

يهكۆمه
ا
ى و دابڕان دە چارى گۆشهو كان دنجهنجامدا گهئهنی و، له ڵ كانی  ندييه يوە وامبونی پهردەپێناوى به   بن، ئيێی له گێر

دەگهله ئاڵودە ردا، گهوروبه ڵ  به نج  دە  وە يهكهمۆبايله   بونی  ههوە بێتهقوڵێی  بهروە،  لهڵێك گهوامبونی كۆمهردە ها   نج 

ناچاردە  ئۆنلايندا،  ئه مۆبايلهى  ئاڵودە بن  گروپێکى  پاشان   ، ی حاڵه كانيانی  ئاڕاستهگه  تهم  به دە  نج  په رە كات  ندى  يوەو 

داڕشتتی ماناى    بن لهشداردە و، به وەدرێنه قاڵب دە  نج له كانی گه هاو نۆرمه تيايدا به   ، كهانه و ڕ ك كارلێکى ڕوبه نى نه گريمانه 

يهكۆمه
ا
 ندييه يوەكات و په نج لاواز دە ندييكردنی گه يوە كانی په ييهها كارامهروە می ديجيتاڵيدا، ههردەسهن له و نج ب نی گهڵ

يهكۆمه
ا
به قينهڕاسته  تييهڵ و  ، كهييهكردە  شدارييهكانتر  تواناى په وەنه كهمدەكانی بێت، ى لاواز دە ڕوانه ندى ڕوبهيوەو 

متمانه به دەبه   دوايدا  و  يهكۆمه  رەوروبه خود 
ا
دە كهتييهڵ لاواز  ئاڵودە ى  گه كات.  ئاڕاستهبون  بهدە  نج   ى وە كات، 

اوەى بهكهكات پێگه ست دەجۆرێك واههر هێڵ، بهسهله  وە وامبون و مانه ردە به   يوە بونی په  به  وە تهسێی
ا

ندى ديجيتاڵ

ەئه ی بێت ئه ن بهچه ستهم هه، ئهوە وانيێی  كات. ى دە كهر بۆ موبايله نج پشكنيبتی زياتگه  ندەوەهێ ر

یەن    سەرمایەی تیۆری
ا
 Social Capital theory کۆمەڵ

ۆکەی یەنی   سەرمایەی  تیۆری   سەرەکى   بێر
ا
  دەستەبەر '  دو س'  مرۆڤەکان  نێوان  پەیوەندی   بونیادی  کە  لەوەی  یە   بریتی   کۆمەڵ

  بۆ   کەس مەواردێکى  وەکو   پەیوەندییەکانیان  تۆڕی  مرۆڤەکان.  (Nahapiet and Ghoshal, 1998:243)دەکەن

ی   دەکانیانو س  پۆلێنکردنی  انی   پەیوەندییە  . :26)2017خليل,  (  بەکاردێیی ی   بەرهەمهێنانی   لە   ڕۆڵیان  ڕێکخراوەییەکان   و   خێ ر

 ئاڕاستە   ڕەفتارەکان  و   دێن   بەرهەم  ڕاستەوخۆکانەوە  پەیوەندییە  ڕێگای  لە  سودەکان  هەیە؛  ئەندامەکانیان  بۆ   د و س

  تیۆری  پێشەنگەکانی   لە  یەکێک  وەک  ،(1994 ,1988)کۆلمان جەیمس.  (Coleman, 1994:318-320)دەکەن

،  سەرمایەی یەنی
ا
  پەیوەندییە  بونیادی  و   تایبەتمەندى   لە  یەکێک  کە  بەوەی  دەکات  ئاماژە   تیۆرەکەیدا   لە  کۆمەڵ

یەتییەکان 
ا
  پەیوەندییەکان،   ناو   ئەندامانی   بۆ   د و س  سەرچاوەی  دەبێتە  کە  ،(نزیک  پەیوەندی)   لە  بریتییە  کۆمەڵ

یەنی   سەرمایەی  دەنێت  ناوی  کۆلمان  کە  لەبەرئەوەشە
ا
ی   پەیوەندی  کە  بەوەی  دەکات  ئاماژە  کۆلمان.  کۆمەڵ   یان  بەهێ ر

  . (Burt, 2001:37)هەیە    تردا   مرۆڤەکانی   لەگەڵ   پەیوەندی  مرۆڤێک  هەر   کە  ئەوەیە   مانای   خەڵکدا   نێوان  لە  ڕاستەوخۆ 

ەکانەوە،  یان   ڕاستەوخۆکان   پەیوەندییە  لەڕێگای  ی ەکان  پەیوەندییە  چونکە   دەردەکەون  نۆرمەکان  و   متمانە  بەهێ ر ی   بەهێ ر

ی  هانی   مرۆڤەکان  کە  وادەکات ی  یان  ڕەفتارێک  گۆڕیتی   لەسەر   بدەن   یەکێی  دەرەکى،   نەرێتی   ئەگەرێکى  لەهەر   بپارێزن  یەکێی

 
ا
ی   سەرمایەی کە  دەکانو س  تر،  مانایەکى  بە  یان دەرناکەون  بەهاکان ئەوا   نەبێت،  پەیوەندی لە  جۆرە  ئەو   مبەڵ یتیر

ا
  کۆمەڵ

نی  سەرچاوەی  پەیوەندییەکان هەروەها . نایەن بەدەست
ا
، پێک   ڕەفتارەکا  کە  زانیارییەکانن هەڵقوڵ ی   وایە  پت ر   کۆلمان  دێیی

یەنی   داوێکىو ڕ   بۆ   نی وچ  یو ئارەز   کەسێک  کاتێک 
ا
  هاوبەسى   کە  بکات   هاوڕێکەی  لە  پرسیار   ئەتوانێت  ئەوا   نەبێت،  کۆمەڵ

ەی پەیوەندییە ئەو  لەڕێگای ئەوەش بکات بۆ  زانیارییەکانی  ی   لە. (Coleman, 1994:310,318) هەیە لەنێوانیاندا  بەهێ ر

یەتیدا،  سەرمایەی  تیۆری
ا
. گشت  یان  کۆمەڵ  ئاستی   لەسەر   هەبێت  تێکڕاییان  تایبەتمەندی  دەکان و س  دەکرێت  کۆمەڵ

وانینە  ئەم ڕ ر
یەنی   سەرمایەی  بۆ (  ١٩٩٥)  پوتنام  پێناسەی  لە  نی وڕ   بە  دەکرێت  تێ 

ا
  پێیوایە  کە  دەبێتەوە  نو ڕ   کۆمەڵ

یەنی   سەرمایەی
ا
یەتییەکانە  ڕێکخراوە  جیاکەرەوەی  / تایبەتمەندی  کۆمەڵ

ا
  وە  بەهاکان،  پەیوەندییەکان،  نەو نم  بۆ   کۆمەڵ

یەنی   متمانەی
ا
  پوتنام.  لایەنە  و د   یان   ئاڵوگۆڕکراو   دی و س  مەبەستی   بە دەکەن  ئاسان   هاوتای  و   هاوکاری   ئەمانە   کە  کۆمەڵ

  بەرهەمی   و    هەیە   کۆمەڵیان  یان  سەرجەم  نیشانەی  پەیوەندییەکان،  نێوانیانیشدا   لە   تایبەتمەندییەکان  کە  پێیوایە

ەکانیانەوە  پەیوەندییە  ڕێگای  لە  و   نادییەکاندا   و   ڕێکخراو   لە  مرۆڤ  کاتێک  دەبێت؛  کۆمەڵیان ی ی   بەهێ ر   لەگەڵ  پەیوەسیی
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ی، ی  لەگەڵ  کاتێک   هەروەها   یەکێی ی   هاوکاری   و   کارلێک  یەکێی ی  دەکانو س  دواتر،  دەکەن،  یەکێی ى ێت  چێ ر  لێوەردەگێر

  و   هەبێت  پێکەوە   پەیوەندییان  زیاتر   مرۆڤەکان   هەتا   لەبەرئەوە.  نادییەکانەوە  یان  ڕێکخراو   ناو   ئەندامانی   و هەم  لەلایەن

ی  هاوکاری   یان  هەرێم،  شار،  ڕیکخراو،  ئەندامانی   کۆی  بۆ   دەبێت  دەستەبەر (  زانیاری  وەک)  زیاتر   دیو س  بکەن،  یەکێی

تو 
ا
یەنی   و   نی ودەر   لێک نزیکى.  (Putnam, 1993, 1995)ڵ

ا
ی  نەو نم  بۆ   کۆمەڵ   بەرهەمی  ردەیو لێب  و   متمانە  ڕۆشنبێر

یەنی   سەرمایەی  لەبەرئەوە.  دەبێت  دروست  مرۆڤەکاندا   لەنێوان  و بەڕ و ڕ   کە  پەیوەندییانەن  ئەو 
ا
 لە   یەکێک  بە  کۆمەڵ

یتی   ڕێکخستتی  مواردەکانی 
ا
 ئامانجە بۆ   گۆڕیتی   و  پاڵپشتیکردنی  و   گەشەپێدان  بۆ  بکرێت  کار   دەکرێت  کە  دادەنرێت  کۆمەڵ

اتیجییەکان،   کارلێکردنەکان   جۆری  و   قەبارە   کە  نەریتەی  و   داب  و   پەیوەندی  و   دامەزراوە  ئەو   و هەم  بۆ   ئاماژەیە  وە  سێی

خليل, (  کۆمەڵگا   لەناو   پێکەوە   نو پیوەستیکرد   کە  پەیوەندییانەی  ئەو   لەڕێگای   ئەوەش  دەکات،  دیاری  کۆمەڵگا   لەناو 

   بە  ئاماژە  پوتنام،  و   کۆلمان   شێوەی  هەمان  بە (  بۆردیو )  فەرەنش   . کۆمەڵناس:38-39)2017
ى

ی   پەیوەندی   گرنکى   بەهێ ر

  مرۆڤەکاندا   نێوان  پەیوەندییەکانی   لە  و   استەقینەنڕ   و   شاراوە   توانای   کە  سەرچاوانەن  ئەو   وەک   دەدات (  وبەڕ و ڕ )

ی  یەنی   سەرمایەی  دەکرێت  هەروەها .  دەچەسپی ر
ا
ی   و   بپارێزرێت  کۆمەڵ  بە  سەرمایەیەکى  وەکو   کۆمەڵ   ڕێگای  لە  بکرێت  بەهێ ر

یەتییە  پەیوەندییە  لە وەبەرهێنان
ا
 .  (Son, 2013:12) ەکانەوەو بەڕ  و ڕ  کۆمەڵ

یەنی   سەرمایەی  تیۆری  لە  سەرەکیانەی  نەو بۆچ  ئەو   ڕوانگەی  لە
ا
  کاریگەری  دەکرێت  مۆبایل  بە  نو ب ئاڵودە  ،و خرانەڕ   کۆمەڵ

یەنی   سەرمایەی  لەسەر   هەبێت
ا
   نا   ئەکرێت  مۆبایل  بە  نو بئاڵودە .  گەنجان  لای  کۆمەڵ

ى
  و ڕ   پەیوەندییە  نێوان  لە  هاوسەنکى

  شێوەیەکى  بە  دەکەن  کارلێل  خزمانیان  و   هاورێ  لەگەڵ  زۆر   کاتێکى  گەنجان  چونکە  بکات  دروست  ئۆنلاینەکان  و   ەکانو بەڕ 

ان  و   هاوڕێ  لەگەڵ  کارلێکردنانەی  لەو   زیاتر   ئۆنلاین، ی   ڕەنگە  ئەمەش.  و بەڕ و ڕ   شێوەیەکى   بە   دەیکەن  خزمانیان  و   خێ ر

ی   پەیوەندییە  گەشەکردنی   نەوەیو کەمب  هۆکاری ی   پێویستی   کە  بێت  ەکانو بەڕ و ڕ   و   بەهێ ر  متمانە،  بنیاتنانی   بۆ   سەرەکیر

یەنی   سەرمایەی)  هاوبەشیپێکردنی   و   هاوتای  و   هاوکاریکردن   و   زانیاری  ئاڵوگۆرکردنی   نۆرمەکان،
ا
  ئاستی   لەسەر (.  کۆمەڵ

یەتیش   سەرمایەی   دەکرێت  مۆبایل،  بە  دەبن  ئاڵودە  گەنجان  کاتێک  کۆمەڵیش،
ا
  کارلێکردنە   چونکە  بێتەوە  کەم  کۆمەڵ

یەتییە
ا
  و   دەبێتەوە   کەم  کۆمەڵگا   ناو   ناوخۆییەکانی   چالاکییە  لە  بەشداریکردن  دواتر   دەبن،  لاواز    ەکانو بەڕ و ڕ   کۆمەڵ

یەنی   یەکگرتتی  بەمەش
ا
 .  دەبێتەوە کەم  کۆمەڵ

  كه: وهى ميتۆدى تويژينهچوارچێوه 

 :  كهوهميتۆدى تويژينه 

دەرخستتی کاریگەرییە كۆمه  لە يه پێناوی 
ا
زۆر تييهڵ مۆ   كانی  له بەکارهێنانی  وەڵگهكۆمه  بایل  میتۆدی  شیكاری  سدا،  فی 

 زانیتی پەیوەندی گۆڕاوێكە بە گۆڕاوێکى ترەوە، زیاتر لەوەش ئەم میتۆدە ئەو زانیارییە گرنگانە دەداتە  و بەكارهات
ا

ە، هەوڵ

لەلایەن   میتۆدە  ئەم  بەكارهێنانی  لە  ئامانج  هەروەها   ، ی دەنەخشێیی توێژینەوەكە  بابەنی  وێنەیەکى گشتی  توێژەر كە 

يهتێگەیشتتی ئێستای کاریگەرییە كۆمه   وە رانهتوێژە 
ا
  كانی زۆربەکارهێنانی مۆبایلە لەسەر گەنج  لەهەرێمی کوردستانتييه ڵ

 . کە ئەمەش یەک دەگرێتەوە لەگەڵ سروشتی ئەو بابەتەی توێژینەوەیە

 :  كهوهتوێژينهنەی و نمو  لگهكۆمه 

کوردستانە،   هەرێمی  توێژینەوەکە:  هەڵەبجە(  كۆمەڵگەى  دهۆک،   ، هەولێ ر  ، )سلێمانی پارێزگاکانی  لە  پێکدێت 

نمونەى توێژینەوەکە  گەنج   ،  كۆمەڵگەیەکى گشتییە كە دەمانەوێت گشتاندنی دەرئەنجامی توێژینەوەكەی لەسەر بكەین
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 گەنج(  534ە )ە لو پێكهات،  کىمهڕە جۆرى هه  كان، به اوازە جي  و توێژە پيشه  و مر ئاستی هه سهساڵ له  (35-18تەمەن )

ی بە خشتەی قەبارەی نم بە ئاستی متمانەی  و پشت بەسیی ئامارییەکاندا پەیڕ ٩٥نە  ەودەکرێت، ئەگەر  ٪ کە لە کتێبە 

لە   توێژینەوەکە  ب  ١٠٠٠کۆمەڵگەی  زیاتر  متمانەی  و کەس  ئاستی  بە  ئەوا  مرۆڤایەتییەکاندا  ٩٥،  توێژینەوە  لە   ٪

ێت.    ٥٠٠دەتوانرێت زیاتر لە   کەس وەربگێر

 : ئامڕازهکانى کۆکردنەوهی زانیاری

يهكۆمه  پاكێج  ئامارى بۆ زانسته   و شيكاريكردن به   فۆرمی ڕاپرس،  له   بريتييه
ا
لەم توێژینەوەیەدا  (،  .S.P.S.Sكان )تييهڵ

ڕاپ پێش  ەو بەکارهاترس  فۆرمی  توێژینەوەکانی  و  تیۆرییەکان  وانینە  ڕ ر
تێ  بە  ی  بەسیی پشت  )  ،و بە  داخراو  30لە  پرسیاری   )

دابەشكردنی بەسەر  و پێكهات پێش  )  نەیو نمە، كە  دابەشكراوە بەسەر  بواری كۆمەڵناس، 7توێژینەوەكەدا،  ( پسپۆڕی 

 . توێژینەوەكە بۆ جێبەجێكردنبەمەبەستی هەڵسەنگاندنی گونجاوی ئامڕازی 

پێکهاتب ئامادەکرا،  فۆڕمێک  باری    و لە کۆتاییدا  خوێندن،  ئاستی  پیشە،  تەمەن،  )ڕەگەز،  پرسیارە گشتییەکانی  لە 

نیشتەجێب شوێتی  پارێزگا،   ، یەنی
ا
تایبەت  و کۆمەڵ تەوەرەیەکى  چەند  لەگەڵ  بریتین(  توێژینەوەکە، کە  بابەنی  لە  و ببە  ن 

)بەکارهێنانی مۆبایل   و    ٧تەوەرەکانی  تەندروستی    9ن  و ب ئاڵودەپرسیار، سایکۆلۆژی  یەنی    3پرسیار، 
ا
 7پرسیار، کۆمەڵ

دوای ئامادەکردنی فۆرمی پێوەری توێژینەوەکە  ئەم هەنگاوانەمان  . پرسیار  4پرسیار، خوێندن و پسپۆڕی یان کارو پیشە  

 جێبەجێکرد: 

توێژی  -١ ئامڕازی  بەمەبەستی ڕاستگۆنى  پسپۆڕێک کرا،  چەند  ئاڕاستەی  ئامادەکراو  فۆڕمی  قۆناغەدا  لەم  نەوەکە: 

، دوای وەرگرتنەوەی  و پسپۆڕ( ب  7، کە ژمارەیان )و هەڵسەنگاندنی فۆڕمەکە، تا بۆچونی خۆیان لەسەر بڕگەکان بخەنە ڕ 

و گۆ فۆرمەکا تێبیتی  ئەو  جێبەجێکردنی  و  فۆ ڕ ن  لەسەر  پسپۆڕان  خستڕ انکارییانەی  پێوەرکە  و ڕ بویانەمەکە  ئەنجامی   ،

 . (، ئەمەش ئاستێکى گونجاوە بۆ جێبەجێکردن%90)

ی فۆڕمی ڕاپرس لەبەرنامەی ) / ٢ ی: بەمەبەستی زانیتی جێگێر  Statistical Package For Social Sciencesجێگێر

– S.P.S.S تەوەر هەروەها  ا،  بەکارهێێی کرۆنباخ(  )ئەلفا  کرداری  مۆبایل،  ەک(  )بەکارهێنانی  بوارەکانی  لە  ی  بریتیر ان 

، خوێندن و ئاڵودە سایکۆلۆژی و  یەنی
ا
، کۆمەڵ وەک یەک تەوەرو    پرسیارەکان ، پسپۆڕی یان کاروپیشە(  بون، تەندروستی

ی ل پێکەوە مامەڵەیان لەگەڵ دەکەین  جێگێر
دەرئەنجامی تەوەرەکانی )بەکارهێنانی موبایل و    ەم ڕوانگەیەوە بۆ دەرهێنانی

یەنی و خوێندن کە ژمارەى بڕگەکانیان )
ا
 (ە.  ٠٧٤( بڕگەیە بەهاى ئەلفا کرونباخ )٣٠سایکۆلۆژى و تەندروستی و کۆمەڵ

دراوە بۆ نم٣  نەی توێژینەوەکە و / فۆرمەکە بە شێوەی گۆگڵ فۆرم ئامادەکرا و بەشێوەی ئۆنلاین نێ ر

 :ئامڕازه ئامارییەکان

مەکانی نم . ڕێژەی سەدی: بۆ زانیتی ڕێژەی ١
ا
 ە.  و نەی توێژینەوەکە بەکارهاتو وەڵ

 ناوەند بەکارهات٢
ا

 ە. و . لادانی پێوەری: بۆ زانیتی لادان لە خاڵ

ی تەوەرەکانی پرسیارنامەکە بەکارهات٣  پلەی جێگێر
 ە. و . هاوکێشەی ئەلفا کرونباخ: بۆ دەرهێنانی

 ى داتاكانوهكان و شيكردنهڕوى ئامانجهخستنه 
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   :ەوه ئەنجامەکانى توێژین 

( بەرنامەی  لە  داتاکان  داخڵکردنی  لەڕێگەی  مەکان 
ا
وەڵ کردنی  وردبیتی  زانستە  SPSSدوای  بۆ  ئاماری  پاکێج    )

خشتان لەم  ئەنجامدا،  توێژینەوەکە  ئامانجەکانی  بە  ی  بۆ گەیشیی ئامارییەکانمان  یەتییەکان، کارە 
ا
خوارەوەدا  کۆمەڵ ەی 

 : و ڕ ئەنجامەکان خرونەتە

 یەکەم: زانیارییە گشتییەکان  

 (1خشتەی )

 نەی توێژینەوەکە و زانیارییەکانی گشتییەکانی نم

 کۆی گشتی   % بارە  و د دابەشبونی گۆڕاوەکان  گۆڕاوەکان 

 ڕەگەز 

 36.5 195 نێ ر 

534 

 63.5 339 می  

 تەمەن

23 – 18  370 69.3 

534 29 – 24 98 18.3 

35 – 30 66 12.4 

 پیشە

 67.8 362 خوێندکار 

534 

 13.5 72 ی دانەمەزراوو دەرچ

 8.2 44 فەرمانبەری حکومی

 4.9 26 دامەزراوی کەرنی تایبەت 

 1.7 9 خۆبەخش 

 1.1 6 گرێبەست

 1.3 7 پیشەوەر 

 0.9 5 کابانی ماڵ

 0.6 3 هۆکاری تر 

 ئاستی خویندن

ی و خوێندنەوەو ن  0.7 4 سیر

534 

 0.6 3 بنەڕەنی 
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 11.2 60 ئامادەنى 

 12.2 65 دبلۆم 

 65.2 348 بەکالۆریۆس 

 
ا
 10.1 54 خوێندنی باڵ

یەنی 
ا
 باری کۆمەڵ

 81.9 437 سەڵت

اندار  534 ی  17.4 93 خێ ر

 0.7 4 جیابوەوە 

 پارێزگا 

 40.6 217 سلێمانی 

534 

 44.9 240 هەولێ ر 

 4.9 26 دهۆک  

 9.6 51 هەڵەبجە 

 نو شوێتی نیشتەجێب

 55.4 296 شار

 27.7 148 قەزا 534

 16.9 90 ناحیە 

 وە  له   می    ىژە ڕێرزى  به   كه  تێو كهردەدە   دا كهوە نهیژ ێى تو نه و نم  كانی هیگشت  هییار یزان  وانێن  له
ا
  كاندا ارنامهیپرس  ىوە مدانهڵ

به   داتشاندە ین هاوكات  نمهته   ىژە ڕێرزى  و  وە69.3)  ىڕێژە   به  ڵ(سا23-18)  وانێنی  ئه%(    ۆ ب  تی ێر نه   کىێر گهك 

له نجامهئه   رىگه یرخستتی كار دە  دە ر گهسه  كان   تی ێنجنی گه مهته  له   ناغهۆ ق  وەئه   چونكه  ،نیكهدە   شانیستننجان 

ش وەو ئه   تێبدا دە هیو ماوە له   ۆ و زانك  مانگا یپه   ندنی ێخو   ناغی ۆ بوارى كاردا و هاوكات ق  له   نهو شداربچالاکى و به   نى تارەسه

 مهۆ ك  ه ییندوەیر په سه  له  رىگه ی كار 
ا
 مهۆ ك  ىه یرماو سه  كانهییتهیڵ

ا
 نهه یلا   ىهڤاڕ   له  ر یۆ ك توە  كه  هینجان ههگه  نی هیڵ

پئاماژە   دا كههییر یۆ ت له هاوسههەوڵدراوە    لە هەمانکاتدا .  دراوە ێى   
ى

كوردستان   میێر هه  زگاكانی ێپار   شتوانی یدان  وانێن  نکى

م هاوسەنگییەکە شدا کانیهیزا و ناحشار و قه  شتوانی یدان  وانێن  و له  انیشتوانیى دانژمارە   نى ورە گه  ت ر پ  به   بکرێت
ا
، بەڵ

ب نمو پەیوەست  مدانەوەی 
ا
وەڵ ژمارەی  بە  ڕ و ە  خشتەکەدا  لە  )وەک  چەند  و نەکە  تا  هەبنە(  بۆ  و ئامادەباشییان  ە 

مدانەوە.  
ا
 وەڵ

 هم: ئامانجەکانى توێژینەوهکە و د
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بۆ هێنانەدی ئەم ئامانجە لە کۆی    : نى گەنجان بە بەکارهێنانى مۆبایلەوهوبئاڵودهئامانجى یەکەم: دهرخستنى ئاسن   

ەی  نی گەنجان بە بەکارهێنانی مۆبایلەوە، لەم خشتەیوبئاڵودەبوارەکاندا گشت ئەو پرسیارانە وەردەگرین کە ئاماژەن بۆ  

 : و ڕ خوارەوەدا ئەنجامەکەی خراوەتە

 ( 2خشتەی )

 نی گەنجان بە مۆبایلەوە وبئاڵودەئاستی 

 کۆی گشتی   % بارە  و د گۆڕاوەکان دابەشبونی   پرسیارەکان 

 / ماوەی چەندە مۆبایل بەکاردەهێنیت١

 78.8 421 ساڵ و زیاتر  ٥

534 

 14.4 77 ساڵ   ٤ – ٣

 4.9 26 ساڵ   ٢ – ١

 1.9 10 ساڵ کەمێی   ١

بە  ٣ )بەسەربردنی کات(  تەرخانکراو  / کانی 

 مۆبایلەکەت لە ڕۆژێکدا

 37.8 202 کاژێر   ٥ – ٤

534 

 29.4 157 کاژێر   ٣ – ٢

 21.7 116 کاژێر زیاتر    ٦

 9.2 49 کاژێرێک   –خولەک  ٣١

 1.9 10 خولەک ٣٠ – ١

چێکى  ٤ جار  چەند  سەعاتێکدا  لە   /

 مۆبایلەکەت دەکەیتەوە 

 36.7 196 جار  ٢ – ١

 33.5 179 جار  ٤ – ٣ 534

 29.8 156 جار زیاتر  ٥

بەکارهێنانی  ٧ کاتەکانی  مۆبایلت / 

 ە بەراورد بە سەرەتای بەکارهێنانی و زیادیکرد

  
ا

 52.2 279 بەڵ

 26.4 141 تاڕاددەیەک  534

 21.4 114 نەخێ ر 

خەوتن  ١ لەکانی  ئاسانى  بەشێوەیەکى   /

 مۆبایلەکەت لەکوێ دادەنێیت؟ 

 71 379 نزیکى خۆم

 18 96 هەرشوێنێک بێت گرنگ نییە  534

 9 48 دەرەوەی شوێتی خەوتن
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 2 11 هۆکاری تر 

ئارەز ٣ هەڵدەستیت  خەو  لە  کاتێک    و / 

 دەکەیت یەکەم شت ج  بکەیت؟

 50.7 271 چێکى مۆبایلەکەم 

534 

 41 219 شۆردنی دەم و چاو 

 6 31 نان خواردن 

 2.3 12 هۆکاری تر 

چالاکییەکى ٦ هەر  یان  ی  شۆفێ ر لەکانی   /

نامە  و  پەیوەندی  می 
ا
وەڵ هاوشێوە 

 دەدەیتەوە؟ 

 52.1 278 نەخێ ر 

 34.8 186 هەندێکجار  534

  
ا

 13.1 70 بەڵ

/ لەکانی نان خواردن، مۆبایلکەت بەشێکە  ٨

 لە سفرەی نان خواردنەکەت؟ 

 58.8 314 نەخێ ر 

 33.1 177 هەندێکجار  534

  
ا

 8.1 43 بەڵ

مەکان ئاماژەیە بۆ  
ا
نی گەنجان بە مۆبایلەوە،  و بئاڵودەبەوجۆرەی لە ئەنجامی خشتەکەوە دەردەکەوێت بەسى زۆری وەڵ

نم ) و بۆ  بەڕێژەی  و  بەپلەی یەکەم  ی 78.8نە  پێنج ساڵ زیاترە مۆبایل بەکاردەهێیی بەڕێژەی   ( گەنجان ماوەی  هەروەها 

ێکدا بەڕێژەی ) ٥  –  ٤( کانی بەسەربردنی مۆبایل لە ڕۆژەکەدا ) 37.8) ە، لە کاتژمێ ر ( جار  ٢  -١( گەنجان ) 36.7( کاتژمێ ر

( ئاستی بەکارهێنانی مۆبایلیان بەراورد بە سەرەتای بەکارهێنانی 52.2چێکى مۆبایلەکانیان دەکەنەوە، هەروەها بە ڕێژەی )

ی و ڕێژە71ە. بەڕێژەی )و زیادی کرد  ( یەکەم کارێک دوای  50.7ی ) ( لەکانی خەوتندا مۆبایلەکەیان لە نزیکى خۆیان دادەنی ر

پرسیارەکانی   لە  هەریەک  لە  نەخێ ر  می 
ا
وەڵ م 

ا
بەڵ مۆبایلەکانیان.  چێک کردنەوەی  بدەن  ئەنجامی  خەو  لە  هەستان 

ی و بەکارهێنانی   شۆفێ ر
مدانەوەی تەلەفون لە کانی

ا
ە ئەوانیش  و خواردندا بەرزترین ڕێژەی وەرگرت مۆبایل لە کانی نانوەڵ

 وە   انیش دانه( شهاوۆڕ شت گ)ههاریشت پرسهه  ىۆ ك   له گشتی   به   (. 58.8( )52.1)
ا
ی هو به   ر گه یكار   میڵ ى  ك ئاماژە وە  ێ ر

به و بئاڵودە  لوە  و ێن  له  ە و گرت  میكههیى  پله   لیموبا   ن  له كاندا ژراوە ێتو ێلامی  كانی  وتهركهدە   مدا كههی  اوىۆڕ ش گشه  . 

په ودروستب موباگه  وانێن  له   نى ماێه  کىهییندوە ینی  و  ز   له   نى ئامادە   ىۆ هبه   تێو كهردەدە   اندا یكانله ی نجان   (   رىۆ كات 

     . وتن(خه تی ێشو  له دانانی موبایل ) نێتا(  شو رەسه راورد به به  نی واتربیو ز  نانێكارهى به ماوە 

 ( 3خشتەی )

 پت ر ڕەگەزبە نی گەنجان بە مۆبایلەوەوبئاڵودەئاستی 

 دابەشبونی گۆڕاوەکان  پرسیارەکان 

 می   نێ ر 

 کۆی گشتی 

 % بارە  و د % بارە  و د
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بە   کات(  )بەسەربردنی  تەرخانکراو  کانی 

 مۆبایلەکەت لە ڕۆژێکدا

 36 122 41 80 کاژێر   ٥ – ٤

534 

 30.7 104 27.2 53 کاژێر   ٣ – ٢

 23.6 80 18.5 36 کاژێر زیاتر    ٦

 8.3 28 10.8 21 کاژێرێک   –خولەک  ٣١

 1.5 5 2.6 5 خولەک ٣٠ – ١

)   ڕێژەى کانی تەرخانکراولە خشتەکەوە دەرکەوێت   ۆژێکدا و ئەمەش ڕ   کاژێر لە  ٥  –   ٤(ە بۆ ماوەى  41لاى ڕەگەزى نێ ر

م بە گشتی ماوەى ڕۆژانەى  
ا
, بەڵ (  30.7ێژەى ڕەگەزى می  بە )ڕ  کاژێر زیاتر   ٦کاژێر و   ٣  – ٢بەرزترە لە ڕێژەى ڕەگەزى می 

کاژێر وەک    ٣  –   ٢(ە بەمەش ئەگەر ماوەى  18.5( و ) 27.2(  بەرزترە لە ڕێژەى ڕەگەزى نێ ر بۆ هەمان کات کە ) 23.6و )

ماوەکەدا بەکارهیێنان لاى ڕەگەزى    و ئەوا لە هەرد  ەى شەش کاژێر زیاتر وەک بەرزترین،و ماوەى ناوەند وەربگرین و ما

لەگەڵ   هاوئەنجامە  ئەمەش  و  زۆرترە  ڕەگەزەکاندا،  Tianتوێژینەوەی  می   لەنێوان   ، زیاتر   کە  و هاوڕێکانی می   ڕەگەزی 

 .  ی مۆبایلەئاڵودە

 ەم:  و ئامانجی د

د مەبەستەکانی  و ئامانجی  لەلایەن گەنجانەوە: ەم:  مۆبایل  مەبەستەکانی    بەکارهێنانی  هۆکارو  زانینی  بەمەبەسنى 

پرسیارەک  کۆی  لە  گەنجانەوە،  لەلایەن  مۆبایل  دەستنیشان بەکارهێنانی  پرسیارانەمان  ئەو  بە  اندا  تایبەتە  کە  کرد 

 :  و ڕ ی لەم خشتەیەی خوارەوەدا خراوەتەمەبەستەکانی بەکارهێنانی مۆبایل، ئەنجامەکە

 ( 4ەی )خشت

 مەبەستەکانی بەکارهێنانی مۆبایل لەلای گەنجان 

 کۆی گشتی   % بارە  و د دابەشبونی گۆڕاوەکان  پرسیارەکان 

/ بۆ کام مەبەست مۆبایل  ٢

 بەکاردەهێنیت

 19.9 467 ئینتەرنێت

2353 

 18 422 پەیوەندیکردن 

 16.2 380 سەیرکردنی ڤیدیۆ

 14.2 335 وێنەگرتن 

 14.2 335 نامە ناردن 

 9.4 222 گوێگرتن لە گۆرانی و مۆسیقا

 5.5 129 یاریکردن 
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 0.3 7 هیچیان 

 2.3 56  هۆکاری تر 

نی  و/ مەبەستی سەرەکى ب٦

 ئینتەرنێت لە مۆبایلەکەتدا 

 18 381 چات کردن 

2112 

 16.1 340 وەرگرتتی زانیاری

 15.6 329 بۆ گەڕان

 14.5 305 ئەپڵیکەیشنەکان بەکارهێنانی 

 12.6 266 کات بەسەربردن 

 9.8 208 خوێندنەوە 

 7.3 155 خوێندنەوەی هەواڵ  

 5 104 ناردنی ئیمەیڵ  

 1.1 24  هۆکاری تر 

چیدا  ٦ لە  مۆبایلەکەت   /

 کارئاسانی بۆ کردویت؟   

 36 367 د لە مۆبایلەکەم وەردەگرم  و لەکانی چاوەڕوانیدا س

1022 

 34.1 349 دا سود لە مۆبایلەکەم وەردەگرم و لەکانی پش

 14.7 150 پلانی ژیانی ڕۆژانە دابنێم  

 14.2 145 بەرهەم هێنەربم کاتێک شتێک ئەنجام دەدەم 

 1 11  هۆکاری تر 

بەکارهێنانی مۆبایل لەلایەن گەنجانەوە بەکارهێنانی ئینتەرنێتە  بەوجۆرەی لە خشتەکەوە دەردەکەوێت، یەکەم مەبەستی  

ى مۆبایلەکانیانەوە، مەبەستی سەرەکى بونی ئینتەرنێتیش لە مۆبایلەکانیاندا بۆ چاتکردنە، لەگەڵ ئەمانەشدا لەکانی  
لەڕن 

ی ئه دە  وەكهخشته  له  د لە مۆبایلەکانیان وەردەگرن .... و چاوەڕوانیاندا س كارهێنانی موبایل  ین بهبكه  وە ى ئه نجامگێر توانیر

كارى  كات به رى دە بهستهموبایل دە   ى كه ندیانه تمه و تایبهئه  و منجان بۆ زۆرترین ئامانج و ههككاتدا گه یه  و له  نه لایه  فرە

ی و ئهدە  قورس بێت و هاوكات    ندییانهتمه و تایبه نی ئهورداربستبهدە   نگه ڕە  دا كهوەله  یهندێکى نادیارى هه ههش ڕەمههێیی

واو  شێکى تهش بهمهخۆى و به   تاڵ بگرێته كانی كانی به توانێت چالاكییهدە   كه  هایه موبایل وە   ن به و بستهدەستپێکى وابه 

   نجان. كانی گهسیهكه  ندییه مهتهورى و تایبه یادە  بێت له 

کانی   خوارەوەدا  خشتەکەی  لە  بەردەستەکانی هەروەها  خزمەتگوزارییە  بۆ  لەلایەن گەنجانەوە    تەرخانکراو  مۆبایل 

 دراوە:  نیشان
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 ( 5خشتەی )

 کانی تەرخان کراوی بەکارهێنانی مۆبایل بۆ ئەم مەبەستانەی خوارەوە 

 گۆڕاوەکان 

 کاژێر و زیاتر   ٤ کاژیر   ٢ – ١ کاژێرێک   –خولەک  ٣١ خولەک  ٣٠کەمێی لە 

 % بارە  و د % بارە  و د % بارە  و د % بارە  و د

 1.5 8 6.3 34 18 96 74.2 396 پەیوەندیکردن 

 36.7 196 34.5 184 23 123 5.8 31 ئینتەرنێت

 1.9 10 2.6 14 10.9 58 84.6 452 یاریکردن 

 0.7 4 1.3 7 9.4 50 88.6 473 وێنەگرتن 

 4.9 26 15.7 84 32.6 174 46.8 250 گوێگرتن

 3.9 21 11 59 29.4 157 55.6 297 خوێندنەوە 

. كانگێر كراوەیه  ستهردە موبایلدا به   له  كانی كهكییهرەسه  ڵ خزمەتگوزراییە گهكارهێنانی موبایل له دا كانی به یهم خشتهله

به كهردە دە   وەكهخشته  له زۆرترین كانی  له وێت  موبایل  ئینتهبه   كارهێنانی  بهكارهێنانی  به كاردە رنێتدا  ى ڕێژە   برێت 

كەیە  وەى توێژینه نه و %(ى نم3.9ى )ڕێژە   ،وێتكانی زۆرى دە   كه  وە وێندنهكاتێكدا خ  له  ،چوار كاتژمێ ر و زیاتر   ( له36.7%)

 ن. كهرخان دە ته  وە كانیان بۆ خوێندنهر موبایله سهله  زۆرە  و كاته ئه  کە

موبایل   نەرێنییەکانی  و  ئەرێنی  کاریگەرییە  دەرخستنی  سێیەم:  لەڕ ئامانجی  گەنج  )سایکۆلۆژی، و لەسەر  ی 

پسپۆڕی(:   و  خوێندن   ، یەنی
ا

، کۆمەڵ لەسەر گەنجان  تەندروسنی مۆبایل  خوارەوەدا کاریگەرییەکانی  خشتانەی  لەم 

 نیشان دراوە:  

 نییەکان:  و أ/ کاریگەرییە دەر 

 ( 6خشتەی )

 کاریگەرییە دەرونییەکانی بەکارهێنانی مۆبایل 

 کۆی گشتی   % بارە  و د گۆڕاوەکان دابەشبونی   پرسیارەکان 

بەج  ٤ هەست  بەکاردەهێنیت  مۆبایل  کاتێک   /

 دەکەیت؟ 

ۆدانی کات  ڕ  21.9 392 بەفێر

1791 

 16.6 298 ناڕێکخراوی کات 

 12.3 221 هەست دەکەم بە هیچ ڕاناگەم 

ی   تەرکێر
 12.2 218 لەدەستدانی
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 11.7 211 هۆگری )ناتوانم ن   ئەو بژیم(  

 9 160 هەست بەدڵخۆسى دەکەم 

 5 88 خەمۆکى 

 3.3 59 دڵەڕاوکى  

 3.2 57 ن و نەوەی بڕوا بەخۆبو کەم ب

ۆدانی پارە  ڕ  2.1 38 بەفێر

 1.9 34 بێر لە کڕیتی مۆبایلێکى نوێ دەکەمەوە

 0.8 15 هۆکاری تر 

مۆبایل  ٥ تاچەند  زیادب/  ماندوهۆکاری  و ونی  نى 

 شەکەتیتە؟  

 45.1 241 هەندێکجار 

534 

 25.7 137 زۆر 

 19.7 105 زۆر زۆر 

 9.5 51 کەم 

د٩ مۆبایلەکەت  لە  هەست و / کاتێک  دەکەویتەوە  ر 

 بەج  دەکەیت؟ 

 33.6 320 ئەرکەکانم بە تەواوی ئەنجام دەدەم 

951 

 18.7 178 تەندروستیم باش دەبێت

 17.5 166 بەڕەزامەندی خود دەکەم هەست 

 12.6 120 ر دەبم و لە گلەنى و لۆمەی دەوروبەرم بەد

 11.4 108 هەست بە توڕەنى و بێتاقەنی دەکەم 

 3.7 35 م و سى دژواری عاتفی کردو ت

 2.5 24 هۆکاری تر 

د و  یەکەم  پلەی  بە  مۆبایلدا  بەکارهێنانی  لە کانی  دەردەکەوێت گەنجان  ) و بەوجۆرەی  بەڕێژەی  و  )21.9ەم   )16.6  )

ۆدانی کاتەکانیان و ناڕێکخراوی کاتەکانیان دەکەن، بەرێژەی ) ڕ بە بەفێر ( و لە پلەی سێیەمیشدا هەست  12.3هەست 

ی و هەستکردن بە هۆگربون بە مۆبایلەکانیانەوە بە    تەرکێر
دەکەن کە فریای کارەکانیان ناکەون، هەریەک لە لەدەستدانی

م )هەستکردن بە دڵخۆسى لە بەکارهێنانی مۆبایلەوە( بە  ( ب11.7( )12.2ڕێژەی ) 
ا
ە پلەی چوارەم و پێنجەم دین، بەڵ

اردنی بژاردەهه  له   وەنه و ببارە و ها دروە هه   ( لە پلەی شەشەمدا دێت. 0.9ڕێژەی ) ى ( جار بۆ  1791)  شتۆتهگه  كاندا كه ڵێ 

بژاردە  ئاماژە كۆى  ئه   یه كان  له   ى كه وەبۆ  لایه چه  زیاد  نزیكه ند  و  له ن  زیاتر  ئه   ى  نمندە وەس   توێژینه نه و ى   كه وە ى 
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قبوڵ كراونبژاردە ئاماژە مهئه   کكان  له بۆ كاریگه   یه ش  موبایل  له ر گهسهردانانی  ۆدانی كاته   به  نجان  ڕ هه   وە فێر   سته تا 

 ن.   و بخۆ به ى بڕواوە نهو مبڕاوکى  و كهمۆکى و دڵهك خهكانی وە كییهناوە 

می ئەوەی تاچەند مۆبایل هۆکاری زیادب
ا
( گەنجان  45.1نی و شەکەتیتە، لە ئاسنى یەکەمداو بەڕێژەی ) ونی ماندو لە وەڵ

نی و شەکەتیەی هەیانە بەهۆی مۆبایلەوەیە، هەریەک لە بژاردەکانی )زۆر، زۆر زۆر( لە ئاسنى  و بڕوایان وایە ئەو ماند

 (.  19.7( )25.7ەم و سێیەمدان بە ڕێژەی ) و د

ڕەزامەندی خ بە  دەبێت، هەست  باش  تەندروستیم  دەدەم،  ئەنجام  تەواوی  بە  )ئەرکەکانم  لە  دەکەم(  و هەریەک  د 

نێوان گۆڕاوى ماندوێنى    ەم و سێیەم دێت. له و ( یەک لەدوای یەک بە پلەی یەکەم و د 17.5( )18.7( )33.6بەڕێژەی ) 

شه لهكهو  له به   نى  موبایل  دگهكارهێنانی  چه  له  وە وتنهركهو ڵ  یارمه موبایل  به   ەر تیدەند  ئه جێگهبۆ    ، كانركهیاندنی 

نی   و هاوكات به  وە رخستۆتهو نجانی دكان گه ركهیاندنی ئه جێگه به  موبایل له  ی كهوە به کیههه وانهکى ڕاستهندییه یوە په

 .  رزە ى بهكهڕێژە  نى كهماندوێنى و شه ستكردن به ركیش ههیاندنی ئه جێگهبه  

ەم و سێیەمیان گرتوەو زیاتر و لە کۆی ئەم ئەنجامانەشدا بۆمان دەردەکەوێت کاریگەرییە نەرێنییەکان پلەکانی یەکەم و د

 ی دەرونییەوە کاریگەرییە نەرێنییەکان زیاترن وەک لە ئەرێنییەکان.  و لەسەر گەنجان ڕەنگدانەوەی هەیە. واتە لە ڕ 

 ستییەکان: کاریگەرییە تەندرو   -ب

 ( 7خشتەی )

 مۆبایل و کاریگەرییە تەندروستییەکان 

 کۆی گشتی   % بارە  و د دابەشبونی گۆڕاوەکان  پرسیارەکان 

کێشە ١ لەم  بەکاردەهێنیت  مۆبایل  کاتێک   /

 بەڕو دەبێتەوە؟  و تەندروستیانەت ڕ 

 29.5 352 کێشەی چاو

1195 

 23.5 281 ئازاری مل  

 21.7 259 سەر ئێشە

 11.1 133 ن و توڕەب

 7.9 94 ئازاری جەستە 

 5 60 کێشەی گوێ  

 1.3 16  هۆکاری تر 

زیادب٢ هۆکاری  مۆبایل  بەکارهێنانی  نی کێشى و/ 

 جەستەتە  

 58.6 313 نەخێ ر 

 24.7 132 تاڕاددەیەک  534

  
ا

 16.7 89 بەڵ
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یکیەکانی  ٣ ی فێر چالاکییە  بەرامبەر  مۆبایلەکەت   /

 دیکە زیاتر بەکاردەهێنیت؟  

  
ا

 46.4 248 بەڵ

 36 192 تاڕاددەیەک   534

 17.6 92 نەخێ ر 

لەسەر  ٢ کاریگەرییەکى  چ  مۆبایل  بەکارهێنانی   /

 ە و خەوت هەب 

 27.6 205 وایکردوە خەوم ناڕێك بێت

741 

 26 192 هیچ کێشەیەکم بۆ دروست ناکات 

 22.4 166 ڵ و نە ناو خەوێکى قو پێویستە بۆ چ مکانی زیاتر 

 13 97 شەوقی مۆبایلەکەم هۆکارە بۆئەوەی خەوێکى تەندروستم نەبێت

 11 81 خەوم دەزڕێ

  / هۆکاری تر 

مۆبایل  ٧ بەکارهێنانی  بەهۆی  ی  شۆفێ ر لەکانی   /

 یت؟  و سى ڕوداوی هاتوچۆ بو ت

 95.3 509 نەخێ ر 

534 

  
ا

 4.7 25 بەڵ

(  21.7( ) 23.5( ) 29.5ەم و سێیەمدا و بەڕێژەی )و بەوجۆرەی لە خشتەکەدا دەردەکەوێت لە پلەکانی یەکەم و د

می ئهوە   مۆبایل کێشەی )چاو، ئازاری مل، سەرئێشە(ی لای گەنجان دروست کردوە. له
ا
 له  وەنه و ببارە و دا دم گۆڕاوە ڵ

ندامێکى ئه  ر زیاتر له سهرى لهموبایل كاریگه   ى كهوە بۆ ئه   یه ش ئاماژە مهو ئه   یههێندە  و د  كاندا زیاتر له بژاردە دیاریكردنی 

 . وە ندروستیهى ته و ڕ  له داناوە  ستهجه

م لە بەرزترین ئاستداو بەڕێژەی ) 
ا
ی مۆبایل ببوبێتە هۆکاری  58.6بەڵ نی کێشی جەستەیان  وزیادب( گەنجان لەو باوەڕەدا نیر

بە تەواوی لەو باوەڕەدان بەکارهێنانی مۆبایل هۆکارە بۆ زیادب16.7( تاڕاددەیەک و بەڕێژەی ) 24.7و بە ڕێژەی ) نی  و( 

 کێشی جەستە. 

، 46.4هەروەها لە بەرزترین ئاست و بەڕێژەی )  ی یکى دیکە مۆبایل بەکاردەهێیی ی ( لەو باوەڕەدان زیاتر لە هەر چالاکییەکى فێر

وە ئه مهم 
ا
وە   ڕاستاندنه   ڵ می خشتهبۆ 

ا
پێش ڵ یارمه   له   وەوتنه ركه و د  كه  و ى  به  رەتیدەموبایل  ئه جێگه  بۆ  كانی  ركهیاندنی 

ی کە مۆبایل زیاتر 17.6( تاڕاددەیەک و ) 36ها بەڕێژەی )روە واوى. ههته  نجان به گه ( بەهیچ جۆرێک لەو باوەڕەدا نیر

  . ی  بەکارب  هێیی

ە بۆ ناڕێکى  و ( و لە ئاسنى یەکەمدا مۆبایل هۆکارب27.6ارەی خەویشە، لە خشتەکەدا دەردەکەوێت بەڕێژەی )هەرچی دەرب 

نم بەو خەو لای گەنجانی  توێژینەوەکە،   نەی 
ا
د ڵ ئاسنى  لە  ) و م  بەڕێژەی  بۆ خەوی  26ەمداو  مۆبایل هیچ کێشەیەکى   )

ە کە تاک پێویسنى بەکانى  و ( هۆکار ب22.4بەڕێژەی ) نەکردوەو لە ئاسنى سێیەمدا و  نەی توێژینەوەکە دروستو گەنجانی نم

 نە ناو خەوێکى قوڵەوە.  و زیاترە بۆ چ
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نی ڕوداوی هاتوچۆ بەهۆی بەکارهێنانی مۆبایلەوە لای گەنجان ڕێژەیەکى کەمەو لەخشتەکەوە دەردەکەوێت  وهەروەها ب

یدا ڕ نەی توێژینەوەکە بەهۆی  و ( گەنجانی نم4.7تەنیا ڕێژەی )   شۆفێ ر
بەڕوی ڕوداوی هاتوچۆ  و بەکارهێنانی مۆبایل لەکانى

یدا. به  شۆفێ ر
ی ئەمەش نیشانەی هۆشیاری گەنجانە بۆ بەکارنەهێنانی مۆبایل لە کانى بڵێیر تێكڕانی   بونەتەوە، دەکرێت 

   ودا. خه تا نارێکى له  وەستهنی جه كاندامهر ئهسه ردانانه كاریگه ر لههه رزە كان به هیندروستیته ى زیانه كان بژاردە گۆڕاوە

یەتییەکان  -ج
ا

 :کاریگەرییە کۆمەڵ

 ( 8خشتەی )

یەتییەکانی مۆبایل 
ا
 کاریگەرییە کۆمەڵ

 کۆی گشتی   % بارە  و د دابەشبونی گۆڕاوەکان  پرسیارەکان 

لەڕ ١ مۆبایلەکەت  ی و / 

یەتییەوە مانای چییە؟  
ا
 کۆمەڵ

 25.7 247 یادەوەرییەکانم لەگەڵ ئەوانی دیکە ڕێگەیەکە بۆ هاوبەشیپێکردنی 

960 

 24.7 237 هۆکاری کەمتەرخەمی و دواکەوتتی ئەرکەکانمە 

ب ی یەتییەکانم وهۆکارە بۆ بەهێ ر
ا
 20.7 199 نی پەیوەندییە کۆمەڵ

و هەمیشەنى لەگەڵ دەوروبەرەکەم وب  پەیوەندی جێگێر
 18.5 178 نی

یەتییەکانمە هۆکاری پچڕانی پەیوەندییە  
ا
 9.3 89 کۆمەڵ

 1.1 10  هۆکاری تر 

پەیوەندی ٢ ڕێگەیەکەوە  چ  لە   /

و   خزمان  و  هاوڕێ  و  لەگەڵ کەس 

انەکەت دەکەیت  ی  خێ ر

 37.1 317 قسەکردن بە مۆبایل 

855 

 35.1 300 و بەڕ و ڕ 

 27.3 233 کورتە نامە 

 0.5 5  هۆکاری تر 

/ چ شتێک هاوکارە لە دروستکردنی  ٣

 پەیوەندی هاوڕێیەتیدا؟ 

 27.4 205 ئەپڵیکەیشنەکان 

748 

 25.1 188 مۆبایل 

 20.7 155 ک  و فەیسب

 17.4 130 کورتە نامە 

 9.4 70  هۆکاری تر 

 994 28.7 285 توانای مێشکمی بۆ هەڵگرتتی زانیاری سنوردار کردوە 
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شێوازێک  ٤ بەچ  مۆبایلەکەت   /

لەسەرت   یەنی 
ا
کۆمەڵ کاریگەری 

 دروست کردوە؟ 

 21 209 بازنەی پەیوەندییەکانمی فراوان کردوە 

 16.8 167 سەردان و کۆبونەوەکانمی لەگەڵ ئەوانی تر کەم کردۆتەوە 

 15.2 151 کارلێکە ڕوبەڕوەکانمی کەم کردۆتەوە پەیوەندی و  

 9.5 94 سى دژواری کردوە و پەیوەندییەکانمی ت

یەنی لاواز کرد
ا
 7.8 78 م و متمانەی کۆمەڵ

 1 10  هۆکاری تر 

شێوازێک  ٥ بەچ  مۆبایلەکەت   /

پەیوەندییەکانت  لەسەر  کاریگەری 

 ە؟  و کرد

 33.2 320 کەسانەی گرنگیان پێدەدەمکارئاسانیم بۆ دەکات بۆ مانەوەم لەگەڵ ئەو  

964 

 30 289 کارئاسانیم بۆ دەکات لە دۆزینەوەی هەر کەسێک بمەوێت 

 22 212 ە و ژمارەی هاوڕێکانم زیادیان کرد

 14.2 137 دوری خستومەتەوە لە پەیوەندی حەقیفی 

 0.6 6  هۆکاری تر 

پێت  ٧ پێویستی  ئەگەر کەسێک   /

بۆئەوەی   پێوە  بێت  پەیوەندیت 

بکات، پێت باشە لە چ ڕێگەیەکەوە 

 بێت؟

 20 204 ناردنی نامە 

1024 

 25.6 262 تەلەفون

 12.1 124 سەردانی ماڵەوە 

ی لە شوێنە گشتییەکان  9.9 101 بینیر

 29.4 301 بەپت ر کەس و بابەت ئامڕازی پەیوەندی دەگۆڕێت

 2.7 28 حەزم لە پەیوەندی نییە 

 0.3 4  هۆکاری تر 

لەڕ  دەردەکەوێت  دو لە خشتەکەوە  و  یەکەم  پلەی  بە  مانای مۆبایل لای گەنجان  یەتییەوە 
ا
ەم و سێیەم و و ی کۆمەڵ

( ) 25.7بەڕێژەکانی   )24.7 ( دیکە،  20.7(  ئەوانی  لەگەڵ  یادەوەرییەکانم  هاوبەشیپێکردنی  بۆ  )ڕێگەیەکە  لە  ی  بریتیر  )

و   بهۆکاری کەمتەرخەمی  ی بەهێ ر بۆ  هۆکارە  ئەرکەکانمە،  هاوكات  ودواکەوتتی  یەتییەکانم(. 
ا
پەیوەندییە کۆمەڵ ى ڕێژە نی 

به گه(ى  9.8) لاوازب  وایه پێیان  وە وانهپێچه  نجان  په وهۆكارى  به   له  مهئه   كانیانه ندییهیوە نی  دژ  تێدایهكییهیهخۆیدا   کى 

به ى گهوە له ڕ شێوە  نجان  لهو ی  موبایلدا شێوازى كاریگه كارهێنابه  ن  لهكهردانانه نی  ڕ سهى  لا  خۆیان  نیو ر  له   ه ین    و 

ی ب  ك به كات وە رى دە بهستهى موبایل دەندییه یوەپه  و شێوازەزۆرترین باردا ئه  یهكۆمه  ندییهیوە نی پهوهێ ر
ا
. كان دە تیهڵ ی بییی

می گۆڕاوى چوارەوە   له
ا
 ردان  و كارلێكهندی وسهیوە( په15.2( )16.8ى)ك ڕێژە یه له   ى نزیكبژاردە  و دا  دكهمی خشتهڵ
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دانی كارلێکى  و ى ڕ . ئاماژە وەته كانیان توسى دژوارى بوە ندییهیوە ( په9.2ى )و ڕێژە   ە و می بكانیان توسى لاوازى و كه ە و ڕ به و ڕ 

ى ئاستی  بۆ ئەوە   یهو هاوكات ئاماژە   ە و تیان پێكردسنجان ههگه  ك لهیهڕێژە   وێت كهكهردە دا دە م ئاستههێمانى لاواز له 

په ستیوە گۆڕانی  به وندى  ئاسۆى  بۆ  له كاریگه  نی  موبایل  )ڕێژە   چونكه  ڵكشاندایه هه  رى  بازنه ( گه21ى  ى  نجانیش 

بندییه یوە په فراوان  ئهە و كانیان  د.  اردنههه  و م  ى ئه   جیاوازە   ڵێ  پێشبیتی  دەراههفه  وە و  ئاسۆى  شهگه كهكات  م  كردنی 

په   وەنیهو ى ستو ڕ   كان لهندییه یوە په بۆ مەبەستی پەیوەندیکردنیش    . وە پێشه  كان دێنێتهندییه یوەلاوازى و دژوارى بۆ 

ەم و سێیەم دێن، و ( بەپلەی یەکەم و د27.3( ) 35.1( )37.1( بە ڕێژەکانی )نامەکورتە ،  و بەڕ و )قسەکردن بە مۆبایل، ڕ 

(  25.1( )27.4ک( بە ڕێژەی ) و فەیسبمۆبایل،  لە بواری دروستکردنی پەیوەندییەکانیشدا هەریەک لە )ئەپڵیکەیشنەکان،  

یەتییەکانی مۆبایل لە پلەی یەکەم  ێەم و سێیەم دو ( بە پلەی یەکەم و د 20.7)
ا
ن. بە بڕوای گەنجانیش کاریگەرییە کۆمەڵ

لە  و و د ی  بریتیر بازنەی پەیوەندییەکانمی فراوان ەم و سێیەمدا  بۆ هەڵگرتتی زانیاری سنوردار کردوە،  )توانای مێشکمی 

(. بە بڕوای گەنجان  16.8( ) 21( ) 28.7کردوە، سەردان و کۆبونەوەکانمی لەگەڵ ئەوانی تر کەم کردۆتەوە( بە ڕێژەی ) 

( هەریەک لە  )کارئاسانیم بۆ دەکات بۆ مانەوەم  22( ) 30( ) 33.2ەم وسێیەمدا و بەڕێژەکانی )و و لە پلەکانی یەکەم و د

ژمارەی هاوڕێکانم  کارئاسانیم بۆ دەکات لە دۆزینەوەی هەر کەسێک بمەوێت،  لەگەڵ ئەو کەسانەی گرنگیان پێدەدەم،  

یەتییەکان  و زیادیان کرد 
ا
دەردەکەوێت کاریگەرییە کۆمەڵ بەوجۆرەی  پەیوەندییەکانیان کردوە.  لەسەر  ە( کاریگەرییان 

ی  و هەرد لایەنی ئەرێتی و نەرێتی گرتوە، ئەمەش ئاماژەیە بۆئەوەی ئەگەر مۆبایل بەشێوەیەکى ئەرێتی و دروست بەکارب  هێنیر

 کاریگەری ئیجان  زیاتر بێت و بە پێچەوانەشەوە. 

 کاریگەرییەکانی مۆبایل لەسەر خوێندن و پسپۆڕی: -د

 ( 9خشتەی )

 ڕیکاریگەرییەکانی مۆبایل لەسەر بواری خوێندن و پسپۆ 

 کۆی گشتی   % بارە  و د دابەشبونی گۆڕاوەکان  پرسیارەکان 

/ مۆبایل چ کاریگەرییەکى ١

لەسەر لایەنی خوێندن یان 

 کارو پیشەت هەیە؟  

 71 461 ئامڕازێکى گرنگە بۆ دەستکەوتتی زانیاری

 27.6 179 ئاستی بەکارهێنانی کۆمپیوتەری کەم کردۆتەوە  649

 1.4 9  هۆکاری تر 

لەبواری ٢ مۆبایلەکەت   /

خوێندن و پیشەکەتدا بۆ چ  

مەبەستێک 

 بەکاردەهێنیت؟ 

ب  34.9 349 ن دەربارەی ئیشەکەم و بۆ فێ ر

1000 

 25.4 254 بۆ پێشکەوتتی کارەکەم 

 23 230 لەناو پۆلدا بۆ وێنەگرتتی زانیارییەکانی سەر بۆرد 

 15.5 155 بۆ دۆزینەوەی کار 

 1.2 12 هۆکاری تر 
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/ بەچ شێوازێک سودتت ٣

وەک   مۆبایل  لە 

زانیاری   سەرچاوەی 

 وەرگرتوە؟  

 27.3 382 لەڕێگەی ئەپڵیکەیشنەکان وەک فەرهەنگەکان 

1399 

مدانەوەی ئەو پرسیارانەی هەمە دەربارەی وانە یان کارەکەم
ا
 25.6 358 . ڕێگەیەکە بۆ وەڵ

ئەپڵیکەیشنەکانی تایبەت بە وانەکان  ن بە وێبسایت یان  و ئاسانکاری دەکات بۆ داخڵ ب 

 . یان کارەکەم
342 24.5 

ی لە بابەتەکانی خوێندن  . هاوکارمە لە تێگەیشیى

  

315 22.5 

 0.1 2  هۆکاری تر 

/ مۆبایل چ کاریگەرییەکى ٤

 نەرێتی لەسەرت هەیە؟   

 33.5 298 ئامڕازێکە زۆر سەرقاڵم دەکات بە بابەتەکانی دیکەی ژیانەوە 

889 

 27.1 241 گرنگیدان بە وانەکان و کارەکەم کەمبۆتەوە 

 22.3 200 یارمەتیدەرە لە بەجێگەیاندنی ئەرکەکانی ماڵەوەم 

 15.3 136 نمرەی وانەکانم و داهانی کارەکەم کەمبۆتەوە 

 1.6 14  هۆکاری تر 

كانی  (ى بژاردە70ى)وتتی زانیارى ڕێژەستكهئامرازى دە ك  كارهێنانی موبایل وە گۆڕاوى به  وێت كهركهدە   وەكهخشته  له

ر ئاستی خوێندن  سهرى موبایل له رێتی كاریگه ى ئه ى بژاردە ئاماژە   وە خوێندنه  ت به می تایبهكهس  پرسیارى یه   و له   ە و گرت

می لێتوێژراوانه وە   له   ەو رگرترزى وە می و به كهى یه ڕێژە 
ا
( بۆ  34.9ى )ڕێژە وتتی زانیارى و  ستكهە ( بۆ د70ى )ڕێژە   ،وە ڵ

ب . كاردە ى زانیارى به رچاوە ك سهكان وە نگه رههیشتی فهپلیكه كارهێنانی ئه ( به27.3ى )ى ئیش و ڕێژە ربارە ن دە و فێ ر ی هێیی

م لهبه
ا
 دروستدە( سه33.5ى )ڕێژە   وەرێنیه نی ئهى لایه و ڕ   ڵ

ا
بابه رقاڵ پتهكات بۆ  ى ژیان و  (  27.1ى )ڕێژە اشان  كانیێی

 . وەتهمبوەنجان كه كان و كارى گهوانه ر گرنگیدان به سهرى لهكاریگه 

 کە:  وەتوێژينه ئەنجامی

 : وە ى خوارەنجامانهم ئهئه  يشتينهدا گهكهوە كۆتانی توێژينه  له

ى ڕێژە ( ساڵە به23-18نی زۆرینەى نمونەکە)مهته(،  63.5ى )ڕێژە زى مێیە بهگهڕە زۆرینەى نمونەى توێژینەوەکە   .1

به 69.3) خوێندکارن  نمونەکە  زۆرینەى  خوێندنی  ئاسنى  )ڕێژە (،  نمونەکە  ئاسنى    (،67.8ى  زۆرینەى  خوێندنی 

يه (، ئاسنى كۆمه65.2سن بەڕێژەى )ۆ بکالوری
ا
ی )ڵ (، زۆرینەى نمونەکە لە پارێزگاى  81.9نى زۆربەى نمونەکە سەڵیى

ن )  (. 55.4(، زۆرینەیان دانیشتوى ناو شارەکانن )44.9هەولێ ر

، و   ساڵ و زیاتر(  5زۆرترین نمونەى توێژینەوەکە ) .2 ی (کاژێر، بەلایەنی کەمەوە 5-4ڕۆژانە بۆماوەى )  موبایل بەکاردەهێیی

یلیان  انى بەکارهێنانی مۆبا ( جار چێکى مۆبایلەکەیان دەکەنەوە، لەگەڵ ئەوەشدا بەراورد بە پێشێى ک2-1لەکاژێرێکدا )

، ە، لەکانى خەوتنیش مۆبایلو کردیزیاد  ی هەڵسان  لەوەش یەکەم ئیش دواى لەخەو گەجەکانیان نزیکى خۆیان دایدەنێیی

بەرزى   ڕێژەى  لەبەرچاوگرتنی   بە  دەکەن.  مۆبایلەکانیان  بەکارهێنانچێکى  ماوەى  وەک  زۆرى    ،گۆڕاوەکانی 
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نی گەنجان  وبئاڵودە   ،نی بەکارهێنان و دانان لە شوێنی خەوتنوزیادب  ،چێکردنەوەى بەردەوام  ،کاتبەسەربردن بە موبایل

 ن هاوشێوەیە.   و ب ئاڵودەتر دەرئەنجامی و بە موبایل دیاردەییەکى نێو گەنجانەوە. بە بەراورد بە توێژینەوەکانی پێش

 بەکارهێنان لاى ڕەگەزى نێ ر بە  .3
ا

م    ،گشنى سەربارى بەرزى ڕێژەى ساڵ
ا
ماوەى کاژێرى بەکارهێنان لاى ڕەگەزى  بەڵ

او لە توێژینەوەکەدا کە شەش کاژێر زیاترە بەتایبەت لە بەرزترین ماوەى وەرگێر ئەمەش هاوئەنجامە    ،می  زۆررترە و 

، لەنێوان ڕەگەزەکاندا، کە ڕەگەزی می  زیاتر  Tianلەگەڵ توێژینەوەی    ی مۆبایلە.  ئاڵودەو هاوڕێکانی

یل لاى گەنجان بۆ بەکارهێنانی ئینتەرنێت و پەیوەندیکردنە، بۆ چاتکردن و بەسەربردنی  مەبەسنى بەکارهێنانی مۆبا .4

می گەنجان لە بارەى موبایلەکانیانەوە تەنها ئامرازى   .داو کاتە، لەکانى چاوەڕوانی و پش
ا
بە گشنى نیشاندانەوە و وەڵ

ئینتەرنێتە بەکارهێنانی  و  و گۆڕاوەکانی   ،پەیوەندیکردن  ئاماژە  بە    لەکاتێکدا  ئاسنى و بئاڵودە پەیوەند  بەرزى  نەوە 

نی  وبئاڵودەئەمەش ماناى ئەوەیە کە موبایل لە دەلالەتە ئامرازیەکەوەیە گۆڕاوە بۆ ئامرازێکى    ،ن نیشاندەداتو ب ئاڵودە

 شاراوە لاى گەنجان.  

زیادب  .5 ۆدانی کات،  ڕ بەفێر  :
نەرێنییەکانی ،  وکاریگەرییە  و شەکەنى ماندونی   

لە هەمان کاتدا  نی ئەرکەکانە،  ئەنجامنەدانی 

یکى، زیاتر لەوانەش تواناى مێشکى بۆ و ، ناڕێکى خەو ەتە هۆى دروستکردنی کێشەى چاو ب ی  چالاکى فێر
، ئەنجامنەدانی

 زیادە و ناپێویستە، هۆکارى نیگەرانی هەستنەکردنە 
ا

هەڵگرتنی زانیارى سنوردارکرددوە، هۆکارى دروستکردنی سەرقاڵ

. ئەمەش هاوشێوەى توێژینەوەى    بە ئاسایشی  یەنى
ا
.  (Lis-gutiérrez and Zapata-patarroto، 2023)کۆمەڵ

 دا ئاماژەى پێدراوە.  و ژینەوەکانی پێشکە لە توی

دا، لە کاتێکدا هۆکارى   .6 دروستکردنی پەیوەندى  ڕێگەیەکى هاوبەشیپێکردنی یادەوەرییەکان و پەیوەندییە لەگەڵ ئەوانیێى

و مانەوەى پەیوەندییە لەگەڵ ئەو کەسانەى گرنگن بۆیان، لە هەمان کاتدا ئامڕازێکى گرنگە بۆ دەستکەوتنی زانیاری  

ب فێ ر )و و  ڕاڤەکردنی خشتەى  لە  ئەوەش  یەت(8ن. 
ا
پەیوەندییە کۆمەڵ دەرکەوت کە  لیەوە  ەلایەکەوە  یەکانی گەنجان 

ەوە لە ئاسنى پەیوەندییە پلە یەکەمی و ستونییەکاندا  و گەشەى کرد  ە و بازنەى پەیوەندییەکانو بفراوان ە و لەلایەکیێى

یەتیەکانی گەنجاندا بە بەکارهێنانی موبایل    ،ەو لاوازى و گرژى دروستب
ا
بەمەش دۆخێکى دژ یەکى لە پەیوەندییە کۆمەڵ

   ە. و دروستب

  : و ڕ ينهخهدە  م ڕاسپاردانه، ئهەو يشتپێيگه  كهوە ى توێژينهنجامانه و ئه بناى ئه رمهبه  له ڕاسپاردە : 

ناوەندەکانی خوێندن وانەى تایبەتیان هەبێت لە بارەى هۆشیار بەکارهێنانی موبایل و کاریگەرییەکانی لە سەر گەنج     .1

 و لاوان. 

 ى لایەنە نەرێییەکانی موبایل. و هەڵمەنى هۆشیارى و خستنەڕ  دەزگاکانی ڕاگەیاندن  بەرنامە تایبەت بکەن  بە .2

زانس .3 توێژینەوە  خۆیانەوە  تایبەکانی  ناوەندە  و  وەزارەت  ڕێگەى  لە  یەنى 
ا
و کۆمەڵ دەرونی  و  پزیشکى  تییە پسپۆرانی 

 .  و ڕ تایبەتەکان لەم بوارەدا بخە

بارەى بەکارهێنانی موبای  .4 ان لە  ی تایبەنى هەبێت و  خێ ر  لاوان  نەدرێت پێش تەمەنی ێگەڕ لەوە چاودێرى و 
ا

 هەژدە ساڵ

.    موبایل بەکار  ی  بێیی

ی بە پسپۆڕانی ئەم بوارە.     .5   ناوەندە ڕێکخراوەییەکانی گەنجان کۆرش تایبەتیان هەبێت بۆ گەنجان بە پشت بەسیى

: نجام بدرێت به ئه  ى هاوشێوەوە: توێژينه ين كهكهدە  پێشنيار  كهوە توێژينهكۆتانی   له : پێشنيار  ناونيشانی

. سهكارهێنانی موبایل له رى به كاریگه  . 1  زانكۆنی
 ر ئاسنى خوێندنی
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. ندى پیشه یوەر په سهكارهێنانی موبایل له رى به كاریگه  . 2  نی

 ئه ڕ  . 3
ا

بشنهپلیكه ۆڵ  فێ ر
 ر ئاسنى خوێندن. سه ن لهو كانی

یهكۆمه  ندییه یوەر گۆڕانی په سه رى موبایل له كاریگه    . 4
ا
.   یوە كان بۆ په هینیو ست هیتیڵ  ندى ئاسۆنی
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Abstract: 

Mobile phones are important for communication and social interactions and are crucial to people's lives. 

It is for protecting social relationships and exchanging information among people. This study aims to 

explain the social consequences of mobile addiction among youth in the Kurdistan Region and identify the 

positive and negative effects. A combination of symbolic interaction theory and social capital theory is 

applied. In March of 2024, the data were collected from 534 random youth in the governorates of Erbil, 

Slemani, Duhok, and Halabja through a questionnaire on Google Forms. The results showed that mobile 

addiction has psychological, health, social, and educational impacts. It has changed all the types of social 

interactions between individuals and social capital. The most important consequences are that mobile 

devices are a way of sharing memories and communications with others, are a factor in building and 

continuing communication with others, and are a significant device for learning and getting information. 

In contrast, mobiles have negative effects, which are causing waste of time, increased fatigue, failure to 

complete tasks, anxiety, and not feeling a sense of social security. Moreover, this device caused eye 

problems, sleep disorders, and a lack of physical activity. Furthermore, the device limits the brain’s ability 

to store information, and it leads to excessive and unnecessary distractions. In addition, it has caused 

weakness and tension at the level of the primary and vertical relations. This has led to a contradictory 

situation in the youths’ social relationships.   

Keywords: Mobile, Mobile addiction, Social relationships, Youth. 
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 : كانرچاوەسه 

: ەعپەرتوکی   رەنی

 .مكتبة لبنان : . الثانيةمعجم مصطلحات العلوم الاجتماعية(  1982)احمد زکىی د. ، بدوي

 .النظريات الاجتماعية( 1999) ، احسان محمد حسن

ی عالم متغێر ( 2017) ، منی عطية خزامخليل
 .. الاولى. الاسكندرية: المكتب الجامعی الحديثرأس المال الاجتماعی فی

المركز القومیی ، مج الدين، محمد، و عبدالرشيد، محمود: الجوهري, محمد تحريرە .. الثانيةموسوعة علم الاجتماع( 2011) ، جون، و جوردن، مارشالسكوت

جمة  .للێى

ی علم الاجتماع( 2008) ابراهيم عيشد.  ،عثمان
وقالنظرية المعاصرة فی  .. عمان: دار الشی

، و عليان   .. عمان: دار صفاء للنشی الاتصال والعلاقات العامة( 2005) ، عدنان محمود الطوباشی ، ربجی مصطفی

 .. الهيئة المصرية العامة للكتابمعجم العلوم الاجتماعية( 1975) ابراهيمد.  ،مدكور 

: ەعگۆڤاری   رەنی

ی مواقع التواصل الاجتماعی على العلاقات الاجتماعية لدى الشباب 2018خدة فاطمة ) ،الزهراء  ، و فوزية، محمدي
ی فی
ونی دراسة ميدانية  -( ‘تأثێر العنف الالكێى

   . 46،المجلد  مجلة جيل العلوم الانسانية و الاجتماعية، بمدينة ورقلة’ 
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